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RESUMO

JUNQUEIRA, M. L. Maturidade para a escolha da carreira em adolescentes de um
servico de orientagdo profissional. 2010. 215 f. Dissertagdo (Mestrado) — Faculdade de
Filosofia Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo Paulo, Ribeirdo Preto,
2010.

Uma das tarefas mais importantes do desenvolvimento pessoal, na adolescéncia e inicio da
idade adulta, é a escolha de uma carreira. A fim de tomar uma decisdo informada e autbnoma,
espera-se que a pessoa tenha um certo nivel de maturidade. Com perspectiva
desenvolvimentista, este estudo objetiva avaliar a maturidade para a escolha da carreira em
adolescentes usuérios de um servigo-escola de orientacdo profissional. Mais especificamente,
este estudo visa: (a) descrever o perfil sociodemogréafico dos clientes; (b) descrever o nivel de
maturidade; (c) verificar se o nivel de maturidade varia de acordo com as caracteristicas
sociodemogréaficas (sexo, idade, escolaridade, escola publica ou privada e nivel de
escolaridade dos pais), com a modalidade de atendimento e a permanéncia no servico de
atendimento; (d) avaliar a evolucdo da maturidade dos usuarios do servi¢o apds a conclusao
atendimento e (e) comparar o nivel de maturidade dos clientes que concluiram o atendimento
com o dos que nao concluiram. Os dados originam-se dos registros das intervencées com 748
clientes, com idades entre 14 e 21 anos, realizadas no Servigo de Orientacdo Profissional de
uma universidade pablica no Estado de Sao Paulo, Brasil, no periodo de 2001 a 2006. O
corpus de anélise consiste em informagdes dos seguintes documentos: Registro da entrevista
de triagem, Resumo do atendimento e Escala de Maturidade para a Escolha Profissional
(EMEP). A anélise dos dados foi realizada por meio de procedimentos estatisticos: analises
descritivas, testes de hipoteses, modelo linear de efeitos mistos e construcdo de valores
percentis para a amostra. A caracterizagdo sociodemogréfica dos clientes mostra a
predominancia de participantes do sexo feminino (69,39%), de alunos da terceira série do
Ensino Médio (55,21%) e provenientes de escolas privadas (65,64%). Do total de usuarios,
74,33% concluiram o atendimento e 89,71% participaram do atendimento em grupo. Os filhos
de pais que concluiram o Ensino Superior prevalecem (56,70%), seguidos por aqueles cujos
pais concluiram o Ensino Médio (31,80%). A maioria dos sujeitos classificou-se com nivel de
maturidade abaixo de médio na escala total (62,9%) e em trés subescalas: determinacéo
(70,99%), autoconhecimento (60,03%) e conhecimento da realidade (59,89%). Houve
variacdes apontando nivel médio de maturidade para as subescalas responsabilidade (50,67%)
e independéncia (54,95%). A comparacdo da maturidade antes e depois da intervencdo, com
492 adolescentes, mostrou evolucdo com resultados estatisticamente significativos para a
maturidade total e subescalas (p <0,001) na amostra total, com exce¢do do sexo masculino na
subescala responsabilidade e dos filhos de pais sem escolaridade formal nas subescalas
responsabilidade e independéncia. Destacam-se resultados estatisticamente significativos na
evolucdo da maturidade total, favoraveis ao sexo feminino e aos clientes que foram atendidos
na modalidade individual. Os alunos de escolas particulares destacaram-se no conhecimento
da realidade e os clientes que ndo concluiram a intervencdo destacaram-se na subescala
determinacdo, no inicio do processo. Os resultados mostram que a intervencdo
vocacional/profissional favoreceu o desenvolvimento da maturidade para a escolha da
profissdo. Este estudo espera contribuir para aprofundar a compreensdo sobre o construto
maturidade para a escolha da carreira e para a produgdo do conhecimento em avaliagdo de
resultados de intervengdes no dominio da Orientagdo Vocacional/Profissional.

Palavras-chave: Maturidade para a escolha da carreira; Maturidade Vocacional; Orientacdo
Vocacional; Avaliacdo de Resultados; EMEP.






ABSTRACT

JUNQUEIRA, M. L. Maturity for career choice with adolescents attending a career
guidance service. 2010. 215 f. Dissertation (Masters’ Degree). Faculdade de Filosofia
Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo Paulo (Faculty of Philosophy,
Sciences and Letters of Ribeirdo Preto, University of Sdo Paulo), Ribeirdo Preto, 2010.

One of most important tasks for personal development, in adolescence and early adulthood, is
choosing a career. In order to make an informed and autonomous decision, the person is
expected to have a certain level of maturity. According to the developmental approach, this
study aims at assessing the maturity for career choice with adolescents attending a career
guidance service. More specifically, this study aims at: (a) describing the clients’ socio-
demographic profile; (b) describing their maturity level; (c) verifying whether their maturity
level varies with the socio-demographic characteristics (sex, age, schooling level, public or
private school and the parents’ schooling level), with type of attendance and adherence to
attendance; (d) assessing the maturity progress of the service users after completing
attendance; and (e) comparing maturity level of clients who had concluded attendance with
that of the ones who had not concluded attendance. The data came from records of
interventions with 748 clients, aged 14 to 21 years, carried out at the career guiding service of
a public university in the state of Sdo Paulo, Brazil, from 2001 to 2006. The corpus for
analysis consists of information from the following documents: assessment interview,
attendance record and Career Choice Maturity Scale (Escala de Maturidade para a Escolha
Profissional, EMEP). Data analysis was done by statistics procedures: descriptive analysis,
hypothesis tests, linear model of mixed effects, and construction of percent values for the
sample. The socio-demographic characterization of clients shows the prevalence of female
sex (69.39%), high school seniors (55.21%) and attending private schools (65.64%). Out of
the total users, 74.33% had completed attendance and 89.71% had joined group attendance.
Children of parents who had completed higher education prevail (56.70%), followed by those
whose parents had finished high school (31.80 %). The maturity profile, when starting
attendance, was below average (62.9%), divided into three subscales: determination (70.99%),
self-knowledge (60.03%) and knowledge of reality (59.89%). There were variations for
average level of maturity for the subscales responsibility (50.67%) and independence
(54.95%). The comparison of maturity before and after intervention, with 492 adolescents,
showed progress with statistically significant results for total maturity and subscales (p<
0.001) for the total sample, excepting the male sex in the responsibility subscale and the
children of low schooling parents in the subscales responsibility and independence.
Statistically significant results stand out for progress in total maturity, favoring the female sex
and the clients who were attended individually. Knowledge of reality favored students from
private schools before intervention. The clients who had not concluded intervention stood out
in the determination subscale at the beginning of the process. The results show that career
intervention favored the development of maturity for career choice. This study is expected to
contribute for improving the comprehension about the construct maturity for career choice
and for the production of knowledge about assessment of results of career guidance
interventions.

Keywords: Maturity for Career Choice, Career Maturity, Career Guidance, Assessment of
Results, EMEP.
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1 INTRODUCAO

O trabalho se apresenta na vida das pessoas como um elemento central, necessario a
sobrevivéncia, a dignidade e a prépria constituicdo identitaria do individuo. A escolha da
profissdo €, portanto, uma das principais tarefas do desenvolvimento e, em geral, ocorre na
adolescéncia, na complexidade de uma etapa da vida marcada por profundas transformacdes.
Entretanto, € necessario que o jovem tenha desenvolvido certa maturidade para efetivar essa
escolha (SUPER, 1990). Trata-se do futuro, da definicdo do papel a ser desempenhado na
sociedade, da definicdo de sua identidade profissional (BOHOSLAVSKY, 1998, ERIKSON,
1976, LEVISKY, 1998).

A carreira, quando fruto de uma escolha consciente e autbnoma, leva a uma atividade
que pode ser condicdo promotora de saude e de qualidade de vida. O exercicio de uma
profissdo ndo precisa necessariamente ser vivido como tripalium ou desvinculado de sentido
para aquele que a exerce. Entretanto, em pleno século XXI, as muta¢cBes no mundo do
trabalho geradas pelas novas formas de conhecimento, pelo avanco tecnoldgico e pela
globalizacdo ndo tém facilitado o processo de escolha da profissdo. O mercado de trabalho
requer, cada vez mais, profissionais em fungfes muito especializadas, ainda que com perfis
generalistas. As exigéncias no que se refere ao desenvolvimento de competéncias, habilidades
e atitudes dos trabalhadores sdo maiores em todas as carreiras e ocupagOes, exigindo maior
preparo para o trabalho.

Do conjunto desses fatores e das novas formas de organizagdo do trabalho, aliadas as
exigéncias de especializagdo, 0s cursos universitarios tentam acompanhar a dindmica do
mercado e com isso observa-se uma fragmentacdo das carreiras no Ensino Superior, com a
proliferacdo de novas profissdes. Além disso, novas modalidades de ensino foram ou estdo
sendo implementadas, como 0s cursos sequenciais, de ensino a distancia e de graduacgéo
modulada. Proliferam também as ofertas de cursos técnicos e de curta duracdo, oferecendo
alternativas interessantes para a inser¢cdo mais rapida no mercado de trabalho, o que pode
atrair tanto estudantes que precisam de um trabalho mais imediato, por ndo desfrutarem de
uma situacao socioeconémica que favoreca a continuidade dos estudos, como as pessoas cujas
condi¢cdes permitem o0 acesso a universidade, mas que ndo tenham isso como um valor
(ANTUNES, 2002, SARRIERA; ROCHA; PIZZINATO, 2004).

Assim, o jovem que aspira & universidade, diante da complexidade das mudancas

econdmicas, sociais e culturais do final do século XX e do inicio do século XXI, frente a
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tantas possibilidades e a dificuldade de diferenciar as atividades inerentes a cada uma das
carreiras, tem uma tarefa complexa pela frente, o que amplia consideravelmente a inseguranga
no momento da escolha da profisséao.

Considerando a importancia do trabalho na vida e a necessidade humana de exercer-se
através do trabalho, é neste contexto que o jovem adolescente deve abracar o desafio da
escolha da carreira e de buscar uma profissao que, se possivel, faca sentido em sua vida, além
de garantir a sua sobrevivéncia. Nao &, necessariamente, uma utopia a esperanca de se poder
viver uma vida enriquecida pelo trabalho. Nessa direcdo, Antunes (2002) contribui com a
visdo do trabalho como uma atividade vital e autodeterminada que possibilita condigdes para
a efetivacédo da identidade do individuo como ser humano, de forma que as atividades:

[...] em conformidade com as aspiragbes mais auténticas, suscitadas no
interior da vida cotidiana, possibilitem as condi¢fes para a efetivagdo da
identidade entre individuo e género humano, na multilateralidade de suas
dimensfes. Em formas inteiramente novas de sociabilidade, em que
liberdade e necessidade se realizem mutuamente. Se o trabalho torna-se
dotado de sentido, serd também (e decisivamente) por meio da arte, da
poesia, da pintura, da literatura, da musica, do tempo livre, do 6cio, que o ser
social podera humanizar-se e emancipar-se em seu sentido mais
profundo (ANTUNES, 2002, p. 177).

Uma vida com sentido que inclua um projeto profissional é uma tarefa de cada um e
da coletividade e pode tornar-se possivel ao longo do tempo. No entanto, € necessario
considerar que as decisOes relativas a carreira se ddo em contextos com diferentes graus de
liberdade de escolha, em funcdo das condigcOes sociais, materiais, espirituais e intelectuais de
cada um, como apontado por Ferretti (1992).

Para uma parcela significativa da populacdo, as preocupacdes sobre o futuro
profissional limitam-se as decisfes que devem ser tomadas para possibilitar uma rapida
insercdo no mercado de trabalho. A outra parcela busca o ingresso mais mediato, em carreiras
universitarias ou tecnoldgicas. Assim sendo, ao se analisarem as questdes relacionadas a vida
profissional das pessoas, necessariamente deve-se considerar, além das caracteristicas de
personalidade e necessidades psicologicas, o contexto, ou seja, a inser¢do do individuo como
ser social imerso em uma sociedade que o influencia e sobre a qual também exerce influéncia,
numa relacdo dialética entre mundo externo e mundo interno (BOHOSLAVSKY, 1998;
DUTRA, 1996; SCHEIN, 1996; SCHMITT-RODERMUND; SILBEREISEN, 1998).

Todas essas transformacg6es sociais que afetam os individuos em fase de escolha de
carreira consequentemente influenciam também as atividades do orientador profissional. Este,

por sua vez, precisa atender as caracteristicas e as demandas contemporaneas, que colocam os
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servicos de Orientagdo Vocacional/Profissional frente a constantes desafios. As mutagdes por
que passa 0 mundo do trabalho interferem, indistintamente, na vida de trabalhadores em
inicio, meio e final da carreira, empregados ou desempregados. Por esta razdo é relevante
compreender cada vez mais como se ddo o processo de tomada de decisdo e as intervencoes
de carreira (LASSANCE; SPARTA, 2003; MELO-SILVA; LASSANCE; SOARES, 2004,
REPETTO TALAVERA et al., 2004).

No contexto brasileiro, a primeira situacdo educacional formal vinculada a tomada de
decisdo ocorre na adolescéncia, na complexidade desta etapa da vida marcada por profundas
transformacfes na identidade dos individuos. Exige-se do jovem uma definicdo quanto a
profissdo escolhida quando nem sempre ele tem a maturidade necesséria para efetuar uma
escolha satisfatoria.

E importante ressaltar que a maturidade para a escolha da carreira — objeto desta
investigagdo — sera analisada em adolescentes que tiveram a possibilidade de concluir o
Ensino Médio, de ter acesso a um servico de orientacdo profissional e que aspiram a
universidade, reconhecidamente uma condicdo privilegiada entre a populacdo jovem no
Brasil'. E nesse contexto de decises individuais acerca da transicdo do Ensino Médio para o
Superior que se insere o presente estudo.

Os adolescentes deste estudo sdo, portanto, jovens cuja condi¢do social e econbmica
permite a continuidade dos estudos e que vivenciam dividas acerca do futuro profissional, aos
quais, cumpre esclarecer, circunscrevem-se os resultados desta pesquisa. Analisar as decisdes
ocupacionais de jovens cuja condi¢do de vida seja impeditiva do “privilégio” da escolha de
uma profissdo universitaria € relevante e deve ser objeto de outras investigacdes, porém nao
constitui o foco deste estudo.

Focalizando ainda a pessoa que necessita de tomar decisdes em relacdo a escolha
profissional, € oportuno registrar que ndo sao todas as pessoas que precisam da ajuda da
Orientacdo Vocacional/Profissional para efetivar sua escolha e que, para muitos, esse
processo pode ocorrer sem maiores dificuldades. No entanto, ha aqueles que podem
beneficiar-se desta relacdo de ajuda e que a procuram, seja em sua forma individual ou em
grupo, em consultérios psicologicos, em servi¢os de Orientagdo Vocacional/Profissional ou
em escolas, o que ndo é uma realidade no Brasil, embora no contexto internacional, nos paises
desenvolvidos, esteja presente no curriculo das escolas desde a década de 1970 (JENSCHKE,
2002).

! Apenas cerca de 12% da populagéo entre 18 e 24 anos de idade encontram-se cursando o Ensino Superior
(BRASIL, 2008).
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A elaboracgdo deste estudo, em suas etapas iniciais e durante o percurso metodologico,
teve por objetivo buscar respostas as questdes elencadas a seguir.

(1) Qual ¢ o perfil sociodemogréafico e de maturidade para a escolha da carreira dos jovens
que buscam um servigo de orientacdo profissional?

(2) A maturidade para a escolha profissional dos adolescentes evolui ap6s a 0 processo de
intervencdo psicolégica em Orientacdo VVocacional/Profissional ?

(3) Dado o nivel de maturidade dos jovens que buscam um servico de orientagdo
profissional: serdo esses jovens imaturos e por isso precisam de ajuda? Ou ao
contrario, justamente por estarem mais maduros buscam ajuda para uma tarefa que
percebem como complexa?

(4) Quem é mais maduro para a escolha profissional, o adolescente do sexo feminino ou
do sexo masculino?

(5) Seréo os mais velhos mais maduros que os mais jovens em todas as dimensdes da
maturidade para a escolha profissional? Os jovens de 3° ano do Ensino Médio séo
mais maduros gue os de 2° ano?

(6) Os filhos de pais com maior nivel de escolaridade encontram-se mais maduros para a
escolha profissional?

(7) Os jovens que interrompem a intervencao vocacional/profissional sdo menos (ou mais)
maduros do que aqueles que permanecem até o final do processo?

Os itens seguintes da secdo introdutéria objetivam fornecer uma visdo sobre o
universo deste estudo. Desta forma, quatro subsecdes foram organizadas: (1) questdes da
adolescéncia, amadurecimento pessoal e escolha da carreira; (2) maturidade para a carreira
(teoria, pesquisa e instrumentos); (3) avaliacdo de processos e resultados da intervencdo em
Orientacdo Vocacional/Profissional e (4) justificativa para o presente estudo.

O aprofundamento nos temas do amadurecimento pessoal e, particularmente, da
adolescéncia (subsecdo 1) tem seu foco na constituicdo da identidade. Pretende-se destacar o
quanto a tarefa da construcdo da identidade é complexa desde o seu inicio, acentuando tal
complexidade na adolescéncia, dadas as condi¢Ges associadas a esse periodo do
desenvolvimento. A teoria winnicottiana do amadurecimento aprofunda-se nas origens do
desenvolvimento inicial investigando processos e dinamicas que se reeditam na adolescéncia
e constitui uma contribuicdo a este capitulo. No topico seguinte, os conhecimentos, estudos e
pesquisas sobre a maturidade para a carreira (subsecdo 2), tdo necesséaria para o adolescente
construir sua identidade profissional, podem iluminar caminhos sobre como ativa-la. O

conhecimento sobre avaliagdo de resultados (subsecdo 3) pode auxiliar na definicdo desses
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caminhos, apontando as condi¢fes mais propicias a eficdcia da intervencdo. E, por fim, a
justificativa (subsecdo 4) para o presente estudo encerra, entre outras questdes, a esperanca de
que esta investigacdo possa colaborar com o conjunto de conhecimentos sobre a avaliacdo dos
efeitos da intervencdo. Conhecimentos estes que buscam favorecer o desenvolvimento
vocacional dos adolescentes, de forma que o jovem que busca Orientacdo
Vocacional/Profissional possa, consciente e autonomamente, fazer escolhas profissionais
apropriadas e com sentido em suas vidas. Afinal, como diz Antunes (2002), uma vida
desprovida de sentido no trabalho ndo pode ser compativel com uma vida cheia de sentido

fora dele.

1.1 Adolescéncia, identidade e escolha da carreira

O processo global de amadurecimento € expressivamente intensificado na
adolescéncia, afetando todo o comportamento e o desenvolvimento emocional na direcdo da
identidade adulta. A maturidade para a escolha de uma carreira faz parte desse processo como
um desenvolvimento necessario para que sejam feitas escolhas profissionais promotoras de
crescimento e realizagdo.

Para o desenvolvimento desta se¢cdo foram eleitos alguns autores principais para
acompanhar as reflexdes sobre os temas que serdo apresentados. Winnicott (1983, 1987,
1990), primeiramente, contribui com a sua Teoria do Amadurecimento Pessoal, com foco na
importancia do desenvolvimento emocional como constituinte da identidade. Também
Erikson (1976), como um autor consagrado para a compreensdo da adolescéncia, traz
contribuicdes importantes sobre o tema da identidade. Bohoslavsky (1998), ampliando o
conceito de identidade ocupacional, proposto por Erikson, mostra que a identidade
ocupacional, como parte da identidade pessoal, esta relacionada a toda a personalidade,
ressaltando o carater psicodindmico do processo, abordando de forma mais especifica
questdes relacionadas a escolha da carreira. Autores como Levisky (1998) e Calligaris (2000)
contribuem com a tematica da adolescéncia, com consideracBes relacionadas a
contemporaneidade.

A Teoria do amadurecimento pessoal de Winnicott destaca a importancia do processo
de maturacdo emocional como base fundamental para todos os outros desenvolvimentos na
constituicdo da identidade pessoal. O desenvolvimento desta teoria auxilia na compreensao de
como inumeras tarefas e conquistas pessoais conduzem para a aquisi¢do de maturidades que

irdo favorecendo o desenvolvimento como um todo, na direcdo da construgdo da identidade
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(DIAS, 2008, WINNICOTT, 1983, 1987, 1990).

Do ponto de vista desenvolvimentista e também da teoria psicanalitica, a adolescéncia
¢ compreendida como um processo evolutivo que tem seu ritmo fortemente acelerado,
caracterizando-se por mudancas que causam turbuléncias e demandam uma reorganizagédo
psiquica para lidar com as novas exigéncias do desenvolvimento: uma verdadeira revolugdo
biopsicossocial na luta por alcangar a identidade adulta (BOHOSLAVSKY, 1998, LEVISKY,
1998).

Apesar das diferencas individuais e dos fatores externos de influéncias econdmicas e
socioculturais, ha elementos relativamente comuns no que diz respeito ao processo da
adolescéncia: sdo as transformacdes psicossociais desencadeadas, impelidas e concomitantes
as alteracOes bioldgicas, sendo que “[...] as velocidades de maturacdo de cada setor
(bioldgico, psicoldgico e social) e das partes que o compdem sdo distintas e interatuantes,
dando o colorido tipico que caracteriza o adolescente de nossa sociedade” (DIAS, 2003, p.
23).

Amadurecer, segundo Winnicott (1983), € um processo ocasionado pela natureza
humana e, neste sentido, ele entende o ser humano como dotado de uma tendéncia inata ao
amadurecimento. Winnicott concebeu uma teoria do amadurecimento desde os inicios da vida
no encontro do bebé com um ambiente facilitador, observando que o “[...] ambiente favoravel
torna possivel o progresso continuado dos processos de maturagao” (WINNICOTT, 1983, p.
81). A teoria do amadurecimento é a ideia central da obra de Winnicott, considerada por ele a
backbone (espinha dorsal) de todo o seu trabalho. Winnicott entende o crescimento emocional
em termos de jornada da dependéncia para a independéncia, com transformacgdes permitindo
que a imaturidade ceda lugar & maturidade e que haja um crescimento gradual rumo a
independéncia.

Deve-se esperar que os adultos continuem o processo de crescer e
amadurecer, uma vez que raramente atingem a maturidade completa. Mas
uma vez que eles tenham encontrado um lugar na sociedade através do
trabalho, e tenham talvez se casado ou se estabelecido em algum padrdo que
seja uma conciliacdo entre imitar os pais e desafiadoramente estabelecer uma
identidade pessoal, uma vez que esses desenvolvimentos tenham lugar pode-
se dizer que se iniciou a vida adulta, e que os individuos, um a um, estdo
saindo desta area coberta por esta breve conceituagdo do crescimento que foi
descrito em termos da dependéncia a independéncia (WINNICOTT, 1983,
p.87).

Nesse momento, cumpre esclarecer que embora tenham sido realizados estudos,
leituras e consultas nas obras originais de Donald Winnicott (1983, 1987, 1990), a reflexdo

sobre sua teoria do amadurecimento pessoal foi estimulada pelo valioso trabalho de Dias
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(2003) que teve como proposta estudar, integrar e apresentar, de maneira unitaria, o corpo
conceitual da teoria winnicottiana do amadurecimento, explicitando seus pressupostos e
fazendo uma descricdo organizada dos varios estagios desse processo, com suas tarefas e
conquistas. Embora a teoria do amadurecimento tenha carater central e esteja presente ao
longo de toda a obra de Winnicott, ndo foi por ele descrita de maneira sistematica e
organizada, o que torna dificil a apreensdo da unidade de seu pensamento. Dias (2003)
agrupou e reuniu num conjunto organizado os estagios que em Winnicott encontram-se em
partes variadas de sua obra, usando o principio classico da hermenéutica, “segundo o qual
cada parte de uma obra deve ser entendida a luz da totalidade dessa obra e, por outro lado, a
estrutura deve ser reconstruida levando em conta cada parte que lhe pertence” (DIAS, 2003,
p.16), o trabalho da referida autora teve ainda, do ponto de vista metodoldgico, o carater de
andlise interna e histdrica do texto.

Continuando as reflexdes, cumpre destacar que o processo de amadurecimento se
estende ao longo da vida como uma jornada que parte da dependéncia absoluta, passa por um
periodo de dependéncia relativa e chega aos estdgios que ele chama de rumo a
independéncia, até chegar a independéncia relativa. Este Gltimo seria o estagio em que o
individuo saudavel permanece regularmente ao longo da vida até a sua morte natural. O
referido autor considera, entdo, os seguintes estagios (ou etapas), humerados numa Unica
sequéncia ldgica, apesar da subdivisdo que os organiza. Fazem parte da dependéncia
absoluta: (1) a soliddo essencial, a experiéncia do nascimento e a primeira mamada; da
dependéncia relativa: (2) estagio de desilusdo e inicio dos processos mentais; (3) estagio da
transicionalidade; (4) estagio do uso do objeto e (5) estagio do eu sou. Apds, vem o caminho
“rumo & independéncia”: (6) estagio do concernimento. Em seguida, os estagios de
independéncia relativa: (7) estagio edipico; (8) estagio de laténcia; (9) adolescéncia; (10)
inicio da idade adulta; (11) a adultez e (12) a velhice e a morte. Podendo retornar, na velhice,
algo da dependéncia relativa ou até absoluta (DIAS, 2003).

Winnicott se refere a estagios, pois ndo se pode precisar as idades cronoldgicas, mas
apenas aproxima-las como correspondentes aos estagios. A tais estagios competem tarefas e
conquistas de diferentes naturezas, impostas ao individuo pelo proprio processo de
amadurecimento na sua tendéncia inata a integracdo. A medida que o amadurecimento
avanca, as tarefas se complexificam e se ha saude o individuo tera a possibilidade de

envolver-se e lidar naturalmente com cada uma delas em cada etapa. E assim, gradualmente:
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[...] a crianga se transforma no homem ou na mulher, nem cedo demais nem
tarde demais. A meia-idade chega na época certa, com outras mudancas
igualmente adequadas, e finalmente a velhice vem desacelerar os varios
funcionamentos, até que a morte natural surge como a derradeira tarefa da
salde (WINNICOTT, 1990, p. 30).

A teoria winnicottiana do amadurecimento baseia-se: (a) na ideia de que: todo
individuo é dotado de uma tendéncia inata ao amadurecimento, a integracdo em uma unidade,
e necessita de um ambiente facilitador; b) o amadurecimento comeca em algum momento
apos a concepcao e, se houver saude, ndo cessa até a morte; ¢) a salde ndo é somente auséncia
de doenca, é um estado complexo que tem suas préprias exigéncias e existem dificuldades
inerentes ao fato de estar vivo e de amadurecer: “desde o inicio a vida ¢ dificil em si mesma ¢
a tarefa de viver, de continuar vivo e amadurecer ¢ uma batalha que sempre permanece”
(DIAS, 2008, p.33). Portanto, a teoria do amadurecimento consiste na conceituagdo das
diferentes tarefas, conquistas e dificuldades que fazem parte do crescimento em cada um dos
estagios da vida, passando pela infancia, adolescéncia, juventude, idade adulta e velhice até a
morte. A énfase da teoria recai nos estagios iniciais pela importancia dos mesmos na
constituicdo dos alicerces da personalidade e da saude psiquica. As tarefas dos estagios
iniciais: a integracdo no tempo e no espaco, a habitacdo da psique no corpo (coesdo
psicossomatica, integracdo das tens@es instintuais facilitada pelo ambiente), o inicio das
relacdes objetais e a constituicdo do si-mesmo jamais se completam e continuam a ser tarefas
fundamentais de toda a vida, pois se referem a linha identitaria do amadurecimento, a
necessidade de se estabelecer como uma identidade unitéaria (DIAS, 2008).

Apesar das etapas serem sucessivas, 0 processo nao € linear. Alguns estagios e suas

respectivas tarefas se sobrepdem parcialmente, além do que na concep¢ao winnicottiana:

[...] amadurecer inclui a possibilidade de regredir a cada vez que a vida exige
descanso, em momentos de sobrecarga e tensdo, ou para retomar pontos
perdidos. Isto se deve ao fato de que nenhuma conquista fornece titulo de
garantia: tendo sido alcancada, pode ser perdida, outra vez alcancada e
perdida de novo. Por isso, em uma pessoa de qualquer idade, pode-se
encontrar todos os tipos de necessidades, das mais primitivas as mais tardias
(DIAS, 2003, p. 101).

As tarefas fundamentais nunca se estabelecem como conquistas definitivas, mantendo
uma incompletude: continuardo sendo tarefas bésicas pela vida afora, embora o ser humano, a
medida em que se desenvolva, torne-se cada vez mais individual e “[...] engajado na
verdadeira luta que é a vida” (WINNICOTT, 1990, p.103).

Entretanto, ndo se pode negligenciar o fato de que algumas conquistas (sobretudo as
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primitivas) s6 podem ser alcancadas depois de outras, que sdo sua condi¢do de possibilidade.
E se héa fracasso, novas tarefas surgem e o individuo, ndo tendo a aquisicéo anterior, carece da
maturidade necessaria para lhes fazer frente, podendo até resolvé-las intelectualmente, mas
ndo fardo sentido para o individuo nem serdo vividas como aquisi¢des pessoais (DIAS, 2003).

No estagio da adolescéncia, ndo had como escapar das ansiedades e pressdes
decorrentes desse periodo: o individuo tem que enfrentar importantes e dificeis mudangas
fisicas associadas a essa fase e 0 proprio amadurecimento pessoal que eclode na adolescéncia.
O modo como o adolescente lidara com as ansiedades e pressdes dependera de como vem se
dando o processo de amadurecimento até entdo, que fornecerd (ou ndo) o0s recursos e
condigOes para lidar com sentimentos novos e estranhezas advindas das mudangas e com as
novas demandas. Contudo, nada assegura a auséncia de problemas, sendo importante dar
tempo ao tempo e suportar as turbuléncias.

Pensar a teoria do amadurecimento para ajudar na compreensdo do processo da
adolescéncia é atil em um ponto particular: as angustias tipicas da fase repetem as dos
estagios primitivos. Além disso, o adolescente tende a repetir os padrbes, pois padece do

sentimento de irrealidade, sendo sua principal luta a de sentir-se real.

Existe nele uma moralidade rigida, ndo em termos do que foi socialmente
estabelecido como bom e mau — exatamente o que ele despreza e contra o
que se rebela — mas em termos do que é sentido como real e do que é sentido
como falso: o adolescente ndo aceita falsas solugcdes (DIAS, 2003, p. 293).

Na vivéncia do adolescente hd uma moralidade feroz que “s6 aceita aquilo que é
reconhecido como verdadeiro, e essa ¢ uma moralidade que também caracteriza a infancia”
(DIAS, 2003, p. 156-157). O adolescente estd empenhado na tarefa de descobrir o préprio
“eu” e ser-lhe fiel como se houvesse uma verdade essencial. S6 ap6s admitir ser possivel uma
conciliacdo é que o adolescente podera encontrar outras formas de lidar com a rigidez,
atenuando a ‘inexorabilidade dessa verdade essencial’. Antes disso, “Uma certa aquiescéncia,
que é propria da saude e necessaria para a convivéncia, torna-se uma ameaga de extin¢ao
pessoal” (DIAS, 2003, p. 294).

Este periodo pode ser especialmente dificil para o jovem que nao teve uma experiéncia
satisfatoria nos inicios da vida, pois a adolescéncia reedita muitos sentimentos. De qualquer
modo, durante toda a adolescéncia ha necessidade de um suporte firme e de um clima de
confianca. A primeira tarefa vital € a de estabelecer contato com o mundo e poder confiar. O
adolescente podendo sentir-se confiante e integrado vai perceber-se no tempo como tendo um

futuro: por poder planejar, ter desejos, esperanca (DIAS, 2003). Desta forma, torna-se capaz
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de dar sequéncia a tarefa de construgdo da identidade pessoal que, apesar de se intensificar na
adolescéncia, continua a ocorrer ao longo da vida.

Erikson (1976) é um autor que trouxe contribui¢cGes importantes para a compreensao
da adolescéncia, notadamente sobre o tema da identidade. Entendeu o desenvolvimento como
0 resultado da superacdo dos conflitos do individuo em seu mundo interno no confronto com
0 mundo externo; de como as mudancgas fisicas, cognitivas e psiquicas combinam-se para
desencadear uma crise interna na direcao do crescimento pessoal (se em condi¢Ges normais de
desenvolvimento). Erikson (1976) refere-se a crise ndo como uma ameaca de catastrofe, mas
como um periodo de vulnerabilidade aumentada, podendo ser fonte de forca geradora ou de
inadequacao.

As mudancas desse processo na adolescéncia, segundo Bohoslavsky (1998), sdo de tal
proporcdo que fazem pensar em um individuo submetido a uma crise continua, dados os
desafios que dele fazem parte. E chamada crise por causar um desequilibrio interno pertinente
ao processo de desenvolvimento, quando os padrfes infantis comegam a ser questionados e se
inicia intenso movimento de reestruturacdo da personalidade e de reajustamento social, com
modificacbes no senso de identidade e a exigéncia de nova definicdo de papeis, a0 mesmo
tempo em que ocorrem as aceleradas modificagdes orgéanicas. Bohoslavsky (1998) ressalta
que é de surpreender como no meio de uma crise tdo intensa, o adolescente consegue realizar
tarefas tdo importantes, como as que tem que concluir: definir-se ideoldgica, religiosa e
eticamente, definir sua identidade sexual e ainda sua identidade ocupacional. Como podera
ele tomar decisbes quando se encontra afetado por tal volume de mobilizacdo interna tanto
quanto por suas relagbes com o social? Desestruturando e reestruturando tanto seu mundo
interno como suas relagdes com o mundo exterior?

Mas ocorre, neste interim, o que Erikson (1976) chamou de moratoria social — periodo
mais ou menos sancionado pela sociedade em que o0 jovem pode experimentar-se,
experienciar papeis e explorar hip6teses para suas futuras escolhas, sem ainda comprometer-
se concretamente com a sociedade em geral. Um compasso de espera nos compromissos
adultos, caracterizado por uma tolerancia seletiva por parte da sociedade e por uma atividade
ludica por parte do jovem.

Enquanto isso, essa nova identidade vai se constituindo pela integracdo da experiéncia
mais a capacidade do ego para integrar as identificacdes (ressignificadas), a libido, as
capacidades desenvolvidas e as novas aquisi¢oes de papeis sociais, formando um todo coeso.
E, para sentir a globalidade, o adolescente deve experimentar uma continuidade progressiva

entre quem foi durante a infancia e quem esta se tornando, entre o que percebe de si e do que



35

0s outros véem nele (ERIKSON, 1976).

Conquistar uma identidade implica na confianga de ser percebido pelos outros como se
¢ para si mesmo. E segundo Bohoslavsky (1998) a coeréncia da percepcdo social e a
continuidade interior evidenciam-se como dois fatores, da natureza do conceito da identidade,
que intervém quando da escolha da profissdo, importante tarefa do adolescente. Nesse sentido
0 conceito de identidade torna-se: “[...] Util para integrar os fatores internos e externos, para
articular as expectativas dos outros a respeito dos individuos e sua coeréncia ou ndo com as
expectativas, aspiracoes, ideal do ego, adequacdo do nivel de aspiracfes as possibilidades etc.,
que se relacionam com a continuidade interior” (BOHOSLAVSKY, 1998, p. 41).

Na constituicdo da identidade, uma das areas em questdo diz respeito ao estudo e ao
trabalho, como forma de ascender a papeis sociais adultos na busca de uma identidade
ocupacional — conceito criado por Erikson (1976) para caracterizar esse processo. A0 mesmo
tempo, a identidade ocupacional deve ser compreendida como submetida as mesmas leis e
dificuldades que conduzem a identidade pessoal, o que para Bohoslavsky (1998) elimina a
ideia de vocag@o como “chamado” ou algo para ser descoberto. Sendo assim, a identidade
ocupacional, como componente da identidade da pessoa, faz parte de um sistema mais amplo,
sendo determinada e determinante na relacdo com toda a personalidade. Pode também ser
definida como a “autopercepgdo ao longo do tempo em termos de papeis ocupacionais”
(BOHOSLAVSKY, 1998, p. 30). A identidade ocupacional constitui-se a partir de
identificacOes, estando sujeita desde o nascimento as influéncias do meio, devendo portanto
ser entendida como fruto de continuas interacfes de fatores internos e externos a pessoa, ao
mesmo tempo em que é gerada nas relacGes. As identificagdes sempre dizem respeito a papeis
sociais desempenhados por pessoas da rede de relacdes da infancia, advindas de relagdes
gratificantes ou frustradoras, e que consciente ou inconscientemente vao pautar a relacdo com
as ocupacdes do mundo adulto: “Assim como o ideal do ego se estabelece sobre as bases de
identificacbes com adultos significativos, o ideal do ego em termos ocupacionais, se
estabelecera em termos de relagdes, carregadas afetivamente, com pessoas que desempenham
papeis ocupacionais” (BOHOSLAVSKY, 1998, p.33).

Segundo Bohoslavsky, uma pessoa:

[...] adquiriu sua identidade ocupacional, quando integrou suas diferentes
identificagOes e sabe o que quer fazer, de que modo, e em que contexto.
Portanto a identidade ocupacional incluird um quando, um a maneira de
quem, um com que, um como e um onde. Ao contrario, a identidade
vocacional é uma resposta ao para que e ao por que da assungdo a essa
identidade ocupacional” (BOHOSLAVSKY, 1998, p.49).
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Como a sociedade se organiza em torno de regras, leis, costumes e tradi¢fes, ha um
conjunto de critérios socialmente estabelecidos e aceitos que marcam a progressdo do jovem
para o status adulto®. A escolaridade pode ser considerada como um dos critérios presentes,
caracterizando ainda uma diversidade de status dentro da sociedade. A escolha da profissdo, o
vestibular, o ingresso na universidade, o inicio de um trabalho, podem ser considerados na
sociedade atual, se ndo como rituais de passagem, mas como critérios indicativos rumo ao
mundo adulto. A dificuldade é que a estrutura escolar do sistema educacional brasileiro, de
ingresso na universidade, ndo estd ainda suficientemente aparelhada para lidar com o tempo
necessario e as vicissitudes do processo de matura¢do emocional do individuo, exigindo, sem
preparo adequado, que, num determinado momento do processo educacional, o jovem se
defina quanto a uma carreira (LEVISKY, 1998).

Chegar a uma escolha vocacional supde um processo de tomada de consciéncia de si
mesmo e a possibilidade de fazer um projeto. Isso significa imaginar-se antecipadamente
cumprindo um papel social e ocupacional. Entende Miuller (1988) que isto requer, por um
lado, que se diferencie o projeto pessoal e a identidade propria dos desejos atuantes em forma
direta ou indireta, a partir de outros que sdo importantes para quem escolhe, em especial, a
familia. Ao mesmo tempo, a escolha se faz de acordo com o conhecimento das condices e
oportunidades educativas e de trabalho, que constituem as alternativas entre as quais se
produzira a decisao.

Para o adolescente em crescimento, tomar uma decisdo vocacional-
ocupacional é reconhecer e aceitar o desprendimento de seu mundo familiar
conhecido e limitado, para explorar o mundo muito mais amplo da
sociedade. E percorrer um caminho que se inicia num dentro conhecido (a
familia) e se desenvolve num fora com muitas complexidades e aspectos
desconhecidos (a sociedade), onde o adolescente ainda carece de um lugar
definido (MULLER, 1988, p. 141).

Muitas vezes, os adolescentes sentem medo de ndo serem capazes de desenvolver suas
habilidades em uma ocupacéo, de ndo encontrarem onde trabalhar, de ndo fazerem a escolha
certa. Essas questbes dificultam o processo de escolha, o jovem pode se sentir sozinho e
desorientado, sendo obrigado a fazer escolhas definitivas em meio a suas proprias
indefinicbes e rodeado por uma sociedade que se apresenta também confusa, indefinida e
cheia de problemas. O adolescente pode ainda estar vivendo o receio de se separar dos amigos

e da familia.

2 Os critérios apontados por Levisky (1998) como definidores da insercdo do individuo na sociedade adulta atual séo:
maturidade, independéncia, autodeterminacgdo, responsabilidade e atividade sexual efetivamente adulta.
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Nesse sentido, a dindmica da adolescéncia esta relacionada a elaboragdo de lutos: o
luto pelos pais, pelo corpo infantil e o luto pelas formas infantis de relacdo (ABERASTURY;
KNOBEL, 1981, ERIKSON, 1976). Bohoslavsky (1998) introduz o luto pela perda da
onipoténcia que, a seu ver, esta mais claramente relacionado com a escolha da carreira;
acontece a medida que o adolescente, conhecendo mais a realidade, vai percebendo o0s
proprios limites.

Mesmo autores como Carvajal (1998), que considera ndo haver elaboracdo de lutos,
mas sim um desinvestimento da libido nos objetos antigos para desfrutar do que é novo,
concorda que o processo do adolescente também é permeado por conflitos, que se ddo em
forma de mudancas, temores e ambivaléncias.

Enfim, o jovem tem de se confrontar com a realidade politica, social, filosofica,
econémica e profissional, e ainda se haver com todo o processo afetivo subjacente. Nesse
sentido, para Levisky (1998), a adolescéncia serd sempre um periodo de crise e de
desequilibrio, independente do contexto sociocultural, tanto devido as mudancas fisioldgicas
quanto as repercussdes psiquicas desse movimento de inser¢cdo no mundo adulto.

O modo de vida contemporaneo tem tornado mais complexa a passagem para a vida
adulta: oferece uma diversificacdo nas possibilidades de ser, exigindo maior preparo e
levando a maior extensdo do processo na conquista da identidade adulta. H& discrepancia
entre 0s processos de maturacdo bioldgica, psicoldgica e social, como também uma
dissociacdo entre o biologico e os demais niveis de maturacdo psicossocial, 0 que se torna
importante fator de tensdo entre os jovens (LEVISKY, 1998).

Dada as consideracfes até aqui propostas, mesmo entendendo que os adolescentes
lidam com as dificuldades de crescimento inerentes e naturais da vida, considera-se que
chegar a adolescéncia na contemporaneidade traga dificuldades adicionais. O avanco
tecnoldgico e as novas formas de conhecimento impdem mudancas e reinventam o mundo do
trabalho e as relagcdes em geral. Além de lidar com as tarefas proprias, existe a expectativa de
que os adolescentes devam adotar os ideais da comunidade e da midia (como sucesso
financeiro e pessoal), ja ndo tdo bem delineados ou previsiveis como no passado.

O tempo de transi¢do (moratoria) para a vida adulta vem se prolongando como tempo
de preparo, formacao e especializacdo, sob a tutela de adultos. Muitas vezes os adultos, por
sua vez, encontram-se assolados pela quebra de muitos referenciais estaveis de um passado
recente onde as carreiras principais se delineavam com clareza e seguranga, como as de
médico, engenheiro ou advogado (CALLIGARIS, 2000).

Calligaris (2000) aponta que, ainda na década de 1970, Erikson (1976) foi capaz de
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perceber argumentos no mundo moderno que poderiam dificultar a administracdo da crise
adolescente, pois a rapidez das mudangas desestabilizava também a transmisséo de tradi¢Ges
dos pais para os filhos adolescentes que tém, entdo, diante de si, a tarefa de se constituir e se
inventar sem as referéncias estaveis do passado. Refere-se a Erikson como um dos raros
pensadores “[...] a perceber que a crise da adolescéncia se tornava muito dificil de
administrar, ja4 que o mesmo tipo de crise comecava a assolar os adultos modernos”
(CALLIGARIS, 2000, p.78).

Atualmente, muitos adultos passam por crises profissionais, necessitando reorganizar e
redirecionar suas carreiras para se manterem no mercado. O adulto contemporaneo tambem
sofre frente a exigéncia de padrBes de beleza e sucesso, reedita vivéncias identitérias e vive
em um corpo que se transforma. Os adolescentes percebem um certo “desamparo” nos adultos
e véem muitos deles comportando-se e/ou desejando tornar-se novamente adolescente.
Assim, os adolescentes podem recear crescer e se tornar adultos e ter dificuldades de seguir
em frente ja que estdo em uma época tdo invejada da vida, como argumenta Calligaris (2000):
“Crescer, se tornar adulto, ndo significaria nenhuma promogao. Consistiria em sair do ideal de
todos para se tornar um adulto que s6 sonha com a adolescéncia” (CALLIGARIS, 2000,
p.74). Por outro lado, a atual conjuntura socioecondmica e questdes como desemprego,
terceirizacGes, exigéncia de maior preparacdo técnica e educacional, dificultam o acesso ao
trabalho e, consequentemente, a independéncia financeira para manter o proprio sustento e se
tornar autbnomo.

E importante refletir sobre quem é o adolescente hoje. Mesmo possuindo
caracteristicas comuns a esse estagio do desenvolvimento, os adolescentes vém se
constituindo num cenéario que é também novo para os adultos. Isto exige reflexdo e humildade
quanto aos saberes adquiridos até entdo e a eficiéncia de suas praticas, particularmente quanto
ao trabalho com os adolescentes em situacao de escolha da carreira.

O momento da escolha da profissdo coincide com esse periodo em que o0 jovem esta se
descobrindo, definindo sua identidade, fantasiando quem ele quer ser e decidindo quem ele
ndo quer ser. Isto ocorre numa época da vida em que o adolescente esta buscando conhecer-se
melhor, testando seus gostos, interesses e motivacdes. Desta forma, todas as influéncias
conscientes ou inconscientes dos processos de identificacdo, a firmeza da identidade sexual, a
percepcdo e a visdo de si que vém se constituindo, a capacidade de avaliar os proprios
interesses, as habilidades, a maneira como estabelece os critérios de escolha, ter ou nédo
condicdes de se projetar no futuro, atuam na escolha da futura ocupagéo ao mesmo tempo em

que vai se consolidando a identidade pessoal. A identidade ocupacional tem um papel muito
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importante para o senso de identidade do individuo e o trabalho confere o sentido de uma
existéncia autbnoma (BOHOSLAVSKY, 1998).

Segundo Bohoslavsky (1998), o adolescente diante da tarefa da escolha da carreira
passa por diferentes situacdes, conforme o tipo de conflitos que esteja vivendo, o nivel de
ansiedade predominante e as defesas evidenciadas em seu comportamento. Essas situagoes
sdo descritas como: predilematica, dilematica, probleméatica ou de resolucdo. Na situacéo
predilemética o adolescente ainda ndo esta preocupado com a escolha da profissdo, enquanto
na dilematica o jovem percebe-se confuso e ansioso. Um grau elevado de conflito vai
caracterizar a situacdo problemaética e o adolescente, realmente preocupado, apresenta-se “[...]
como um individuo ‘disponivel’, que pode usar sua capacidade para olhar, pensar e agir no
que diz respeito a seu mundo futuro” (BOHOSLAVSKY, 1998, p. 85). A situacdo de
resolucdo é entdo caracterizada pela elaboracéo das perdas provenientes da escolha.

Cumpre circunscrever, novamente, que o sujeito foco deste estudo é o adolescente em
situacdo de escolha da carreira que, em geral, aspira a universidade. Pode ainda desejar (ou
necessitar) engajar-se imediatamente no mercado de trabalho. De qualquer forma é o
momento de escolha de uma profissdo para aqueles que podem fazé-la, dadas as condi¢des da
situacdo socioecondmica da familia e da sua prdpria vontade, portanto predominantemente
oriundos das classes média ou alta em termos socioecondmicos.

Este jovem adolescente que possui como tarefa a tomada de decisdo acerca de uma
carreira, seja por meio do ingresso na universidade ou de outra formacdo especifica (cursos
técnicos e ou profissionalizantes), necessita de refletir sobre a influéncia de fatores externos, o
complexo contexto social e econdmico (familia, midia, amigos e professores) em relacdo as
proprias necessidades internas, que nem sempre estdo claras, dado que busca sua identidade.

De acordo com Melo-Silva, Oliveira e Coelho (2002, p. 45), o adolescente:

[...] precisa comprometer-se, responsabilizar-se, cumprir certas tarefas de
desenvolvimento, entre elas, aumentar a autorregulacdo (autocontrole),
conseguir independéncia emocional dos pais e das figuras de autoridade,
confiar em suas habilidades e definir seus interesses, preparar-se para a vida
adulta em um mundo também em rapida metamorfose.
Desse modo, se para escolher uma profissdo é necessario que o adolescente atinja
certo nivel de maturidade vocacional, cabem o0s seguintes questionamentos: em que consiste a
chamada maturidade vocacional ou para a carreira? Ou ainda, a maturidade para a escolha

profissional?
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1.2 Maturidade para a carreira: teoria, pesquisa e instrumentos de avaliagido

1.2.1 Desenvolvimento do construto maturidade para a carreira

O conceito maturidade para a carreira (originalmente maturidade vocacional) surge no
inicio da década de 1950 junto com a Teoria Desenvolvimentista da Psicologia VVocacional de
Donald Super, quando “[...] o centro de gravidade tedrico da psicologia vocacional foi
deslocado de uma preocupacao centrada na escolha das ocupacdes, para uma psicologia mais
dindmica e evolutiva, focalizada no estudo das carreiras” (SILVA, 2004a, p. 267).

Com essa mudanca da perspectiva, 0 interesse e a preocupacdo dos orientadores
vocacionais, antes dirigidos ao contetdo das escolhas de seus clientes, a o que escolhiam,
ampliam-se agora a como as escolhas sao feitas e 0 quanto os clientes estdo preparados para
fazé-las. A maturidade vocacional como conceito surge, entdo, para referir-se a um estado de
prontiddo (readiness) necessario para lidar com as tarefas de decisdo vocacional: trata-se de
um conjunto de competéncias disposicionais relacionadas com o processo de escolha da
carreira, como, por exemplo, a perspectiva temporal de futuro, a autonomia pessoal e 0s
recursos exploratdrios para tomada de decisao (SILVA, 2004a).

O termo vocational maturity foi inicialmente abordado em um artigo de Super® (1955
apud SUPER, 1990), depois em livro (SUPER et al*, 1957 apud SUPER, 1990), até ser
definitivamente cunhado no seio do famoso estudo longitudinal do padrdo de carreira, 0
Career Pattern Study — CPS, de Super e Overstreet® (1960 apud SUPER, 1990). Super
concebeu a maturidade vocacional como um conceito indicador do grau do desenvolvimento
vocacional ao longo da vida e, posteriormente, passou a usar 0 termo career maturity para
referi-la (SUPER, 1983, 1990).

Segundo Guichard e Huteau (2001), a concepcdo de maturidade para a carreira, mais
no final da vida de Super, designava a capacidade do individuo enfrentar, em um dado
momento de sua vida, tanto as exigéncias do meio ambiente em que se encontra quanto suas
exigéncias pessoais. Portanto, o conceito de maturidade para a carreira evoluiu para uma
concepcgdo de interrelacdo de papéis sociais e recursos psicoldgicos individuais, tanto

cognitivos como afetivos. Conforme o préprio Super (1990, p.213), a maturidade vocacional

¥ SUPER, D. E., The dimensions and measurement of vocational maturity. Teachers College Record, v. 57, p.
151-163, 1955.

* SUPER, D. E.; CRITES, J. 0.; HUMEL, R. C.; MOSER, H. P.; OVERSTREET, P. L.; WARNATH, C. F.
Vocational Development: a framework for research. New York: Teachers College, Columbia University, 1957.

® SUPER, D. E.; OVERSTREET, P. L. The vocational maturity of 9th grade boys. New York: Teachers
College Press, 1960.
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ou para a carreira pode ser definida como:

[...] a capacidade [prontiddo] do individuo para lidar com as tarefas de
desenvolvimento com as quais ele é confrontado como conseqiiéncia de seu
desenvolvimento social e biolégico, por um lado, e com as expectativas da
sociedade em relacdo as pessoas que alcancam este estdgio de
desenvolvimento, por outro.

Patton e Lokan (2001) examinaram a evolugdo do construto. Tem-se que maturidade
para a carreira (career maturity) tornou-se um termo aparentemente mais apropriado e mais
abrangente por envolver a carreira no conjunto, na combinacdo e na articulacdo dos papeis
desempenhados pelos individuos durante sua trajetoria de vida.

A partir dos muitos estudos e pesquisas realizadas por Super, seus colaboradores e
seguidores do projeto inicial, de um conceito de maturidade para a carreira indicador do grau
do desenvolvimento vocacional ao longo da vida, o conceito de maturidade passou (e passa)
por reformulacdes que tanto restringem o conceito para uso especifico no campo das decises
de carreira, quanto o ampliam para referir-se as transicdes e modificacGes na carreira (SILVA,
2004a).

Encontra-se na literatura cientifica da area que, para adultos, o conceito adaptabilidade
para a carreira (career adaptability) seria mais adequado para referir-se a realidade das
transicGes e mudancas na carreira e nas condi¢cdes do trabalho. Para varios autores o uso do
conceito de maturidade vocacional ou para a carreira deve restringir-se a adolescéncia por ser
este um periodo de crescimento gradual, de aquisicdo de atitudes e competéncias e em que se
esta reunindo informacdes necessarias para lidar com a escolha da carreira (DUARTE, 1995,
GOODMAN, 1994, NILES; HARRIS; BOWLSBEY, 2005, SAVICKAS, 1994, SILVA,
2004a, SUPER; KNASEL, 1981).

Ademais, a necessidade de se fazer uma primeira escolha relacionada a vida
profissional, para a maior parte das pessoas, ocorre na adolescéncia, quando as tarefas com as
quais o individuo se confronta exigem dele alcancar um conhecimento de si e do mundo do
trabalho através de tarefas exploratérias e, desta forma, especificar uma carreira preferida e
executar acOes que o preparem para a tomada de decisdo e para a implementacdo desta.
Grande parte das investigacOes, ao focalizar a adolescéncia, compreendida na Psicologia
Vocacional como periodo de tarefas de exploragéo, utiliza-se do conceito de maturidade para
a carreira como 0 mais especifico e apropriado a este estagio (PATTON; LOKAN, 2001).

Essa reflexdo tedrica sobre o uso da terminologia iniciou-se com Super e Knasel
(1981) quando propuseram que se usasse preferencialmente o conceito de adaptabilidade

sempre que se pretendesse generaliza-lo a outras populacdes para além dos adolescentes.
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Desta forma, o conceito de adaptabilidade, para os referidos autores, significaria o conjunto
das atitudes, informac6es e competéncias necessarias para lidar com as mudancas advindas da
carreira e das condicBes do trabalho (SILVA, 2004a, SUPER, 1990). Super, em 1983, pela
observacao dos achados resultantes de suas pesquisas das décadas 1970 e 1980, ja incluia a
possibilidade de que seu Modelo Basico de Avaliacdo da Maturidade (SUPER, 1983) pudesse
ser também utilizado para adultos. Assim sugeriu-se que, para adultos, o termo fosse alterado
para adaptabilidade com o proposito de acomodar as reciclagens ao longo do processo de
desenvolvimento vocacional, que nos adultos € menos dependente da idade que em
adolescentes (SUPER, 1977; SUPER; KIDD, 1979, SUPER; KNASEL, 1981, SUPER, 1983).

Niles e Harris-Bowlsbey (2005) ressaltam esse cardter heterogéneo do
desenvolvimento da carreira dos adultos, pois € comum gue ocorram processos de reciclagem
durante o percurso profissional. Esses mesmo autores, complexificam a questdo quando
defendem que o conceito de adaptabilidade poderia também ser usado quando referir-se a
jovens com maturidade para a escolha da carreira. Apresentam, inclusive, um ponto de vista a
partir do qual o desenvolvimento de carreira em criancas e adolescentes poderia ser visto
também como heterogéneo, ja que os individuos enfrentam diferentes dificuldades ou
facilidades durante a vida, o que lhes da diferentes condi¢fes de adaptabilidade frente a
decisdes de carreira, como por exemplo, pobreza, racismo, oportunidades de estudo em boas
escolas ou a falta de oportunidades (NILES; HARRIS-BOWLSBEY, 2005). De qualquer
modo, as perspectivas contemporaneas continuam apontando mudancas no construto, com
vistas a sua adaptacao.

Assim como ocorreram mudancas de um enfoque pontual para uma visdo mais flexivel
de carreira, da pré-modernidade para uma perspectiva modernista das carreiras e do mundo do
trabalho, também se observou o conceito de maturidade para a carreira tornando-se mais
abrangente que o de maturidade vocacional. Atualmente, enquanto ainda se discute a utilidade
do conceito de adaptabilidade para a carreira, a proposta contemporanea parece refletir um
movimento ainda mais amplo: a perspectiva poOs-modernista da maturidade
vocacional/carreira vem sugerir o conceito de adaptive fitness. Conforme Watson (2008), a
“[...] prontidao para a carreira ainda permanece como um conceito geral, mas a definicdo
também inclui o conceito de capacidade adaptativa [adaptive fitness] em termos de atitudes,
crencas e competéncias do individuo” (WATSON, 2008, p.519).

Conforme se observa na literatura da area, embora os termos utilizados para referéncia
ao construto de maturidade apresentem certa diversidade conceitual, apontam para algo em

comum que se refere a ideia de desenvolvimento da carreira ao longo da vida.
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De qualquer forma, predomina o consenso para a utilizagdo do termo adaptabilidade,
quando se tratar de adultos, e maturidade vocacional ou para a carreira quando em referéncia
a prontidao dos adolescentes para lidarem com as tomadas de decisdo na carreira (SILVA,
2004a).

Silva (2004a) traz uma visdo compreensiva sobre o uso dos dois termos, vocational
maturity e career maturity, como se pode depreender da passagem: “O conceito de
maturidade vocacional (ou da carreira) emerge, precisamente, neste contexto evolutivo do
sujeito, confrontado com os multiplos contextos da vida” (SILVA, 2004a, p.269). Entretanto,
0 mesmo autor postula uma limitagdo do construto a fase de explora¢do argumentando que
quase todo o trabalho de Super e seus seguidores incidiu sobre a adolescéncia.
Compartilhando com o pensamento de Savickas (2000), um dos seguidores de Super na
atualidade, Silva defende que o conceito se restrinja ao grau de preparacdo dos sujeitos para

realizarem decisdes de carreira;

[...] o conceito de maturidade da carreira, para que continue a ser viavel na
investigacdo e na intervengdo vocacional dos nossos dias, deve ter uma
aplicacdo mais limitada do que a que lhe foi inicialmente outorgada,
precisando de ser entendido, especificamente, como o grau de preparacéo
dos sujeitos para realizarem decisdes de carreira (SILVA, 2004a, p.271).

Se, por um lado, esse recorte inviabiliza pensar na maturidade para a carreira como um
indicador do grau de desenvolvimento vocacional ao longo da vida, como foi inicialmente
idealizado por Super, por outro lado, ganha-se com a clarificacdo e maior exatiddo do
conceito (SILVA, 2004a).

Nesta mesma diregdo, no contexto brasileiro, Neiva (1999) propds o construto de
maturidade para a escolha profissional, circunscrito a etapa da exploracéo e que se centra no
processo da escolha propriamente dito. Diz respeito a tarefa de decisdo e escolha da carreira
com recorte especifico e referido a adolescentes que estejam cursando (ou tenham recém
concluido) o Ensino Médio. Neiva (1999, p.9) considera que “[...] para atingir a maturidade
para a escolha de uma profissdo, é necessario o desenvolvimento de certas atitudes e a
aquisicdo de determinados conhecimentos”. A referida autora desenvolveu um modelo® de
maturidade para a escolha profissional na adolescéncia, com dimensbes passiveis de
mensuracéo e que deu origem a um instrumento’ para avaliacdo desta maturidade (NEIVA,
1999, 2000, 2002, 2003; NEIVA et al., 2005).

® Elaborado a partir das ideias de Super e Crites.
" Escala de Maturidade para a Escolha Profissional - EMEP (NEIVA, 1999).
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Para o presente trabalho, utilizar-se-a o conceito maturidade para a escolha
profissional, sempre que se tratar de estudos e do instrumento de autoria de Neiva (1999),
utilizado neste estudo como medida para a maturidade. No entanto, quando houver referéncia
a outros trabalhos, sera mantida a terminologia adotada pelos autores dos mesmos. Apurou-se
também nas pesquisas bibliogréaficas junto aos indexadores, que tanto as buscas pelo descritor
career maturity como maturidade profissional remetem & vocational maturity, o que confirma
0 consenso sobre 0s conceitos, citado anteriormente.

Deve-se considerar que a perspectiva evolutiva com relacdo ao desenvolvimento da
carreira constitui a contribuicdo primordial de Super (1963, 1990) para a Psicologia da
Carreira e para a prética da Orientagcdo Vocacional/Profissional, sendo que os construtos e
modelos desenvolvidos por ele mantém hoje a atualidade (e o interesse dos pesquisadores) de
quando foram inicialmente introduzidos em meados do século XX (SAVICKAS, 2001).
Donald Super foi, provavelmente, o autor que maior influéncia teve na teorizagdo do
comportamento vocacional, sendo que suas contribuicGes para a teoria e para a pratica da
Psicologia VVocacional abarcam mais de cinguenta anos de atividade (SILVA, 2004a).

Para compreender a maturidade para a carreira como um construto, € importante
considerar o contexto histérico, pois como construto, refletiu a ordem e a estabilidade do
mundo do trabalho do meio do século XX. O construto também precisou se adaptar as
transformacdes e a complexidade crescente do mundo do trabalho, de modo que hoje, ao
invés de normas pré-definidas, “[...] o construto de maturidade para a carreira precisa
enfrentar a mudanga constante como uma norma em si” (WATSON, 2008, p. 513). Ademais,
tém sido considerados fatores culturais e do contexto socioecondmico com vistas a “[...]
acomodar suficientemente fatores externos ao individuo que possam prescrever seu
desenvolvimento” (WATSON, 2008, p. 513).

No que diz respeito a avaliacdo da maturidade para a carreira, o contexto internacional
tem refletido a preocupacdo com fatores relacionados a validade e adaptacdo para outras
culturas. A definicdo tradicional de maturidade “[...] tem sido cada vez mais criticada
internacionalmente por ndo considerar o contexto do individuo, bem como por seu valor
carregado de conotagdes” (ATHANASOU; ESBROECK, 2008, p.15).

A teoria desenvolvida por Super tem recebido muita aten¢do nos EUA, bem como em
outras partes do mundo. Para uma melhor compreensdo da teoria, e de como 0 construto
maturidade vocacional ou para a carreira fez sua entrada no corpo tedrico de conhecimentos
da Psicologia VVocacional, por meio das abordagens desenvolvimentistas e especificamente a

partir dos estudos de Donald Super, é necessario refletir sobre o0 modelo proposto por ele.
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1.2.2 Teoria desenvolvimentista de Super

Os anos cinquenta do século XX marcaram uma mudancga nas concepgdes tedricas da
Psicologia Vocacional. Até aquela data, os modelos centravam-se nas ideias alicercadas na
Psicologia das diferencas individuais, ou seja, na combinacdo homem-funcdo, buscando,
portanto, colocar o homem certo, no lugar certo (PIMENTA, 1981). Segundo a referida
autora, a preponderancia destas ideias foi disseminada em funcdo da necessidade da época,
pois, apods a revolucdo industrial, muitos postos de trabalho foram criados, sendo fundamental,
portanto, 0 ajuste entre as caracteristicas das ocupacbes e as dos individuos para que
pudessem ser 0 mais produtivo possivel. A Psicometria contribuiu com esta teoria, também
conhecida como Tragos-e-fatores, criando testes que pudessem identificar as aptides das
pessoas. Naquela época concebia-se a escolha profissional como um momento Unico e
estatico na vida do individuo, com a tarefa de emparelhar suas caracteristicas com as da
ocupacdo, e o modelo Traco-e-fator considerava haver suficiente estabilidade tanto no
individuo como no contexto (WATSON, 2008, BALBINOTTI, 2003).

Na segunda metade do século XX, entretanto, novas concepg¢des surgiram, havendo
uma mudanca no enfoque com a introducdo das teorias de desenvolvimento. Alterou-se a
énfase dos estudos, que ao invés de se preocuparem com as ocupagdes passam a centrar-se
nos processos de desenvolvimento das pessoas na carreira. Passa-se, entdo, a conceituar a
escolha e a adaptacdo profissional como um processo continuo desde o nascimento e por toda
a vida. Sendo assim, para se compreender a vida profissional de uma pessoa, seria necessario
levar em consideracdo todo seu ciclo de vida e ndo somente um segmento deste
(BALBINOTTI, 2003, PIMENTA, 1981, PATTON; LOKAN, 2001, SILVA, 2004a, SUPER,
1963, 1980, 1990).

A partir de diversos modelos tedricos que procuravam explicar como se processa 0
comportamento vocacional das pessoas, Super (1990) busca promover uma sintese,
integrando o0s segmentos da Psicologia Diferencial, Desenvolvimentista, Social, da
Personalidade e Fenomenoldgica, incluindo o autoconceito (self-concept) e a Teoria da
Aprendizagem, na busca de um modelo para o desenvolvimento da carreira (BALBINOTTI,;
TETREAU, 2006, SILVA, 2004a, SUPER, 1963, SUPER, 1990). Entretanto, Super ressalta
que ndo pretendeu propor uma teoria do desenvolvimento da carreira, mas varios segmentos
tedricos que uma futura teoria da carreira deveria integrar, como se depreende da passagem:
“[...] ndo ha ‘teoria de Super’, mas um conjunto de teorias que tenho procurado sintetizar. Por

outro lado, uma sintese é [ou pretende ser] uma teoria” (SUPER, 1990, p.199).
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Para melhor conhecer os pressupostos tedricos que fundamentam a teoria de Super
prop0s-se, para o presente estudo, a retomada de alguns de seus trabalhos (SUPER, 1963,
1980, 1983, 1990), buscando um aprofundamento na construcdo de seus conceitos.

As bases da abrangente teoria de Super, como o conceito de desenvolvimento através
dos estdgios da vida, j& vinham sendo utilizadas no estudo das carreiras por pesquisadores
como Biiehler® (1933 apud SUPER, 1963) e Lazarsfeld® (1931 apud Super, 1963) em estudos
na Austria, antes de ser adotado por Super como um conceito organizado. Depois que 0
economista Ginzberg™ (1951 apud SUPER, 1963) e sua equipe iniciaram o uso da abordagem
evolutiva de Blehler-Lazarsfield na analise da escolha ocupacional, acusando os orientadores
e psicologos vocacionais de carentes de teoria, houve um movimento de aproximagdo mais
efetiva entre a Psicologia VVocacional e a Psicologia do Desenvolvimento. Foi entdo que Super
retomou seu interesse pelo tema, tentando uma sintese dos conceitos psicométricos,
evolutivos e socioldgicos, em parte como resposta ao desafio de Ginzberg. Surgiu, entdo, o ja
referido estudo de padrdo de carreira, o Career Pattern Study — CPS, como um “ataque
longitudinal” a questdo do desenvolvimento vocacional (SUPER, 1963). Até entdo, o
aconselhamento vocacional era baseado na Psicologia Diferencial e da Educacdo como forma
de promover o desenvolvimento.

Super comecou a considerar que o procedimento de avaliacdo classico estava se
desenvolvendo com base em algumas premissas falsas: partia do principio de que o0s
estudantes estavam todos suficientemente maduros vocacionalmente, possuindo tracos
estaveis (em fase de franco desenvolvimento fisico e emocional?) e preparados para fazerem
uso adequado dos conhecimentos adquiridos em processos de aconselhamento. Contudo, a
pratica da orientacdo mostrou que, por vezes, 0s escores apontados por um inventario de
interesses e habilidades baseavam-se em conhecimento inadequado do mundo do trabalho ou
de si mesmos, ou ainda que os estudantes simplesmente ndo estavam preocupados com o
futuro. Para que os escores de habilidades, interesses e valores tenham um significado real
para uma pessoa, é necessario haver certo amadurecimento. Neste sentido, o velho modelo s
poderia ser util se considerasse a prontiddo e o desejo dos individuos (SUPER, 1983).

Para desenvolver sua teoria, Super empresta de Biiehler'* (1933 apud SUPER, 1963),

a teoria sobre o desenvolvimento ao longo da vida estruturado em estagios: crescimento,

® BUEHLER, C. Der menschliche lebenslauf als psychologisches problem. Leipzig: Hirzel, 1933.

°® LAZARSFELD, P. F. Jugend und Beruf. Jena: Fischer, 1931.

1 GINZBERG, E. et al. Occupational choice: an approach to a general theory. New York: Columbia
University, 1951.

1 BUEHLER, C. Der menschliche lebenslauf als psychologisches problem. Leipzig: Hirzel, 1933.
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exploracdo, estabilizacdo, manutencdo e declinio, adaptando-os as particularidades do
comportamento vocacional; de Havighurst'? (1950 apud SUPER, 1963), o importante
conceito de tarefas de desenvolvimento, definido como tarefas de certo periodo da vida do
individuo, derivadas da expectativa dos membros do grupo; dos sociologos do trabalho,
Davinson e Anderson™ (1937 apud SILVA, 2004a) e Miller e Form** (1951 apud SUPER,
1963), Super empresta 0 conceito de padrdes de carreira, os diferentes momentos da vida
profissional durante todo o ciclo de desenvolvimento, com foco na mobilidade profissional
durante as mudancas na carreira, dos papeis profissionais como padrdes resultantes da
interagdo dos varios fatores que interferem na vida dos individuos: psicoldgicos, situacionais,
materiais, entre outros, estabelecidos durante o ciclo de vida. Contribuiram também tedricos
da personalidade, com destaque para Rogers, Thorndike e, mais tarde, Bandura,
particularmente com relacéo ao autoconceito (SILVA, 2004a, SUPER, 1963, 1990).

Assim, Super et al.™ (1957 apud SUPER, 1963), no livro Desenvolvimento
Vocacional, delinearam 0s cinco estagios de vida e respectivas tarefas de desenvolvimento
vocacional, que precisam ser contempladas adequadamente para se passar de um estagio a
outro, conforme se descreve a seguir:

(1) Crescimento: estende-se da infancia ao inicio da adolescéncia e inclui tarefas evolutivas
relacionadas a preocupacao com o futuro, aumento do controle de sua propria vida, percep¢do
sobre suas capacidades de realizar tarefas na escola e aquisicdo de competéncias para o
trabalho;

(2) Exploracédo: ocorre da adolescéncia até o inicio da vida adulta. Nesta etapa as pessoas se
deparam com a necessidade de escolher uma profisséo, especifica-la e implementa-la;

(3) Estabelecimento: corresponde a fase da vida adulta, em que o individuo busca estabilizar-
se, consolidar sua escolha e progredir profissionalmente;

(4) Manutencao: Inclui as tarefas de assegurar e inovar. Estende-se até aproximadamente 65
anos, quando a maior preocupagdo se relaciona com a manutencdo do lugar ocupado ou a
troca de cargo ou de emprego;

(5) Desaceleracéo, desengajamento ou descompromisso (antes, denominado declinio): ocorre

na velhice e tem como principal caracteristica a preparagdo para a aposentadoria e a

2 HAVIGHURST, R. J. Development tasks and education. New York: Longman, 1950.

¥ DAVINSON, P. E.; ANDERSON, H. D. Occupational mobility in an American community. Standford:
Standford University Press, 1937.

¥ MILLER, D. C.; FORM, W. H. Industrial Psychology. New York: Harper, 1951.

% SUPER, D. E.; CRITES, J. O.; HUMEL, R. C.; MOSER, H. P.; OVERSTREET, P. L.; WARNATH, C. F.

Vocational Development: a framework for research. New York: Teachers College, Columbia University, 1957.
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desaceleragéo das atividades profissionais (LOBATO; KOLLER, 2003, PATTON; LOKAN,
2001, PIMENTA, 1981, SILVA, 2004a).

Os estagios acima constituem o curso, o ciclo da vida (life span), o tempo, a dimensao
longitudinal do desenvolvimento que descreve os estagios delimitando-os de modo que
coincidam com a inféancia, adolescéncia, adultez, meia idade e a velhice, sem contudo ter
carater estatico, mas sim dinamico e ciclico. Em cada estagio, ao se confrontar com as tarefas,
o0 individuo vai ocupando posicdes e desenvolvendo conceitos sobre si mesmo em relagdo aos
papeis desempenhados (life space). Um certo estado de prontiddo € que permitira a realizacédo
das tarefas (cognitivas e afetivas) e a maneira como as pessoas cumprem (ou ndo) essas
tarefas revelara sua maturidade vocacional (SUPER, 1990, WATSON, 2008).

Para apresentar uma visdo integrativa dos diversos estagios, Super (1983,1990) cria
um modelo gréafico chamado Arco iris da Carreira contendo imagem abrangente que integra
os estagios (life span) aos papeis desempenhados ao longo da vida (life space), a seguir
descritos: criancga, estudante, homem ou mulher, pai ou mée, cidad&o e trabalhador, incluindo
o tempo livre para o lazer (leisurite). Nesse contexto, dos maltiplos papeis em jogo na vida e
de seus determinantes biopsicossociais, 0 self se constitui integrador da experiéncia e tentara
lidar por meio dos autoconceitos com as perspectivas subjetivas e objetivas acerca da carreira,
considerando valores, interesses, talentos e habilidades.

Importante ressaltar que o conceito de estagios foi modificado posteriormente para
abarcar, principalmente, a posssibilidade dos miniciclos no interior dos maxiciclos, cabendo
re-ciclos, reexploracdes e reestabelecimentos. Segundo Swanson e Fouad (1999), Super
caracterizou os estagios como lineares e prediziveis, mas ndo como invariantes. Tendo sido
cuidadoso em notar que nem todas as pessoas progridem pelos estagios da mesma maneira ou
em idades fixas. Nesse sentido, Super (1990) esclarece que “[...] o impulso tipico para
qualquer transicao especifica ndo é, necessariamente, a idade apropriada para 0 momento de
transicdo [estagio], é uma funcdo da personalidade e das capacidades do individuo, bem como
da sua situacao” (SUPER, 1990, p. 237).

Desse modo, a maturidade vocacional estaria, entdo, relacionada com a natureza das
tarefas de desenvolvimento vocacional com as quais a pessoa tenta lidar, sendo avaliada pelos
comportamentos vocacionais manifestos, como um indice ou indicador operacional
permitindo avaliar o progresso dos individuos. Avaliagdo esta que Super buscou em seu
estudo longitudinal (SILVA, 2004a, SWANSON; FOUAD, 1999, SUPER, 1963).

O Estudo de Padrdo de Carreira (Career Pattern Study) — CPS durou 25 anos e

acompanhou cerca de 100 homens desde o inicio do curso secundario até aproximadamente a
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idade de 35 anos. O referido estudo delineou um numero de medidas possiveis para a
maturidade vocacional no inicio da adolescéncia que foram testadas no The Vocational
Maturity of Nineth-Grade Boys (SUPER; OVERSTREET™®, 1960 apud SUPER, 1963),
objetivando estudar as mudancas na natureza e no grau de maturidade vocacional, a medida
que os rapazes do Estudo de Padrdo de Carreira avangavam na escolaridade e ingressavam no
mundo do trabalho (SILVA, 2004a, SUPER, 1963).

Como descreve Super (1963), descobriu-se que alguns comportamentos que se
acreditava serem indicadores de maturidade poderiam nao refleti-la. Por exemplo, a
consciéncia da necessidade de escolher poderia ser diferente quanto ao seu contetido
especifico, conforme o estagio da vida. Entendeu-se, entdo, que se tais indices fossem usados
como medida, ndo seria possivel comparar a maturidade vocacional de um estagio de vida
para outro ou mesmo de um individuo com ele mesmo em estagio diferente. SO seria possivel
a comparagao com grupos de pares, com pessoas no mesmo estagio de vida, ou comparagado
de posicoes dentro de grupos ou estagios.

Esta questdo foi gerada (para depois ser resolvida) com a discriminag¢do de “duas
maturidades”. Definiu-se como Maturidade Vocacional I: a observada na comparacdo do
estdgio de vida real (comportamental) com o esperado (cronoldgico), sendo que a
concordancia ou nao entre essas duas medidas depende de como o individuo esta em relacdo
as expectativas sociais e a estar vivendo sua época, aproximando-se da ideia de um quociente
de maturidade vocacional (QMV) que, conforme Silva (2004a), chegou a ser concebido por
Super como “a razao da maturidade vocacional para a idade cronologica” (SUPER17, 1955,
p.153 apud SILVA, 20044, p.270).

A definicdo da Maturidade VVocacional Il apoia-se no conceito das tarefas evolutivas e
nos comportamentos dos individuos frente a essas tarefas. Os indices comportamentais, tais
como a consciéncia da necessidade de escolher permitem comparar 0 comportamento
vocacional de um individuo com os de outros diante das mesmas tarefas de desenvolvimento
vocacional. Como a maior parte das pessoas ocupa-se com as tarefas evolutivas de seu estagio
cronoldgico de vida, isso faz da Maturidade Vocacional Il uma definicdo amplamente
utilizével®,

Apols todo este cuidado clinico e metodologico para tornar possivel estudar a

® SUPER, D. E.; OVERSTREET, P. L. The vocational maturity of 9th grade boys. New York: Teachers
College Press, 1960.

Y SUPER, D. E., The dimensions and measurement of vocational maturity. Teachers College Record, v. 57, p.
151-163, 1955.

18 Silva (2004a, p. 270) refere-se & maturidade vocacional | e 11 como MC1 e MC2.
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maturidade vocacional longitudinalmente, o Estudo de Padréo de Carreira, conforme descreve
Super (1963), objetivou: (1) tornar possivel situar um individuo em um estagio de vida; (2)
comparar o individuo com outros do mesmo estagio e (3) analisar as mudancas na maturidade
vocacional ao longo de dois ou mais estagios de vida. Assim, foi no estudo dos estagios de
vida da adolescéncia e do inicio da idade adulta que Super e seus colaboradores
desenvolveram conhecimentos sobre o construto maturidade vocacional.

A seguir, com maior aprofundamento, analisam-se as tarefas do estagio de vida
referente a adolescéncia, conforme apresentadas por Super (1963) e que dizem respeito ao
estagio da exploragdo.

O estagio exploratdrio contempla os subestagios tentativa, transicdo e ensaio (com
pouco comprometimento) impondo as seguintes tarefas: (a) cristalizacdo de uma preferéncia
vocacional (subestadgio de tentativa), tarefa evolutiva tipica do inicio e meados da
adolescéncia, o periodo dos 14 aos 18 anos. Periodo em que a sociedade espera que o
adolescente comece a formular ideias quanto a campos e niveis de trabalho do seu interesse,
autoconceito e conceitos ocupacionais que o capacitardo a fazer tentativas de escolhas, ou
seja, a comprometer-se com um tipo de educacdo ou de treinamento para chegar a alguma
ocupacdo parcialmente especificada; (b) especificacdo de uma preferéncia vocacional
(subestagio de transicdo) é uma tarefa evolutiva da adolescéncia média e final, do periodo
entre os 18 e 21 anos de idade'®, em que se espera do adolescente que converta uma escolha
generalizada em uma escolha especifica e que proceda a um comprometimento final
(ingressando em treinamento, estudo especializado ou trabalho inicial), sendo os fatores-
chave deste subestagio o isolamento de uma ocupacao especifica e a atitude (ndo o ato) de
comprometimento com ela; (c) a implementacdo de uma preferéncia vocacional (subestagio
de transicdo e do primeiro subestagio de ensaio) € uma tarefa evolutiva da adolescéncia tardia
e inicio da idade adulta, entre os 21 e os 25 anos, quando ocorre a transi¢do da educacéo geral
para a educagdo especializada ou da escola/universidade para o trabalho e espera-se que o
jovem converta sua preferéncia vocacional especificada em uma realidade, para

implementar®® sua escolha.

9 A idade da especificagdo depende do quanto dura a formagao educacional e de com qual idade se d& a entrada
no mercado de trabalho, sendo a partir dai que o jovem fard a transicdo do papel de estudante protegido
(morat6ria) para o papel de trabalhador completamente exposto as demandas da sociedade adulta (SUPER,
1963).

20 Super também destaca a importancia do conceito de implementacdo: sugere que o termo preferéncia seja
usado como complemento de implementacdo quando o comportamento relevante for verbal; jA o termo
implementacdo da escolha quando para se referir a comportamento motor ou instrumental, denotando
implementacdo, experiéncia posta em pratica e, a0 mesmo tempo, parcialmente tornada realidade pelo
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Além da descricdo das tarefas do desenvolvimento vocacional, Super (1963) faz uma
descricdo detalhada das atitudes e do continuo de comportamentos associados que apurou
relevantes para cada uma das tarefas. Segue-se a descricdo dessas tarefas com as respectivas
atitudes e comportamentos esperados, circunscritas ao estagio exploratdrio, foco deste estudo.

Para a realizacdo da tarefa de cristalizacio de uma preferéncia vocacional, em que se
espera seja feita a formulacdo de um objetivo vocacional generalizado, as seguintes atitudes e
continuo de comportamentos, além de outros atributos facilitadores, provavelmente devem
ocorrer: (1) consciéncia da necessidade de cristalizar; (2) uso de recursos; (3) consciéncia dos
fatores a considerar; (4) consciéncia das contingéncias que podem afetar os objetivos; (5)
diferenciacéo de interesses e valores?; (6) consciéncia das relagdes entre presente e futuro;
(7) formulacdo de uma preferéncia generalizada; (8) consisténcia da preferéncia; (9)
informacao relativa a ocupacéo preferida; (10) planejamento e (11) bom senso da preferéncia
vocacional (SUPER, 1963).

Para a realizacdo da tarefa de especificacdo de uma preferéncia vocacional que,
resumidamente, pode ser definida como a conversdo de uma preferéncia vocacional
generalizada (ou de tentativa) em uma preferéncia especifica ou até o planejamento para a
implementacdo, podem-se presumir as seguintes atitudes e continuos de comportamento: (1)
consciéncia da necessidade de especificar uma preferéncia vocacional; (2) uso de recursos na
especificacdo; (3) consciéncia dos fatores a considerar; (4) consciéncia das contingéncias que
podem afetar os objetivos; (5) diferenciacdo de interesses e valores; (6) consciéncia das
relacBes entre presente e futuro; (7) formulacdo de uma preferéncia vocacional; (8)
consisténcia da preferéncia; (9) posse de informacgdo relativa a ocupacéo preferida; (10)
planejamento para a ocupacdo preferida; (11) bom senso da preferéncia vocacional e (12)
confianca em uma preferéncia especifica.

Observa-se que a especificacdo substitui a cristalizacdo onde quer que as preferéncias
sejam consideradas, podendo, em alguns casos, ter diferentes valores. Exemplo disso seria a
consisténcia da preferéncia vocacional especifica, que se torna mais importante ao ser julgada
(na especificagdo) do que ao avaliar o processo de cristalizagdo, em que a consciéncia da
necessidade de escolher uma ocupacao definitiva, por exemplo, pode nem estar relacionada a

indices de maturidade vocacional, como demonstrou o Estudo de Padrdo de Carreira — CPS.

envolvimento com o meio-ambiente. O comportamento motor é central para o conceito, ndo a verbalizagao
(SUPER, 1963).

21 Em texto mais recente Super (1983) referiu-se também a diferenciago entre interesses e habilidades.
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Ainda assim, a confiangca em uma preferéncia especifica diferencia melhor a cristalizagdo da
especificacdo, pois a confianca em uma preferéncia especifica pode ser melhor julgada por
expressdes mais diretas de certeza em autoavaliagdes e entrevistas, além de poder ser inferida
dos comportamentos, tal como o comportamento de implementacdo (SUPER, 1963).

Para a tarefa de implementacdo de uma preferéncia vocacional sugerem-se 0s
seguintes comportamentos e atitudes: (1) consciéncia da necessidade de implementar a
preferéncia; (2) planejamento para implementar a preferéncia; (3) execucdo dos planos que
qualifiguem para o ingresso e (4) obtencdo de um emprego inicial. Implementacédo significa
acao, significa converter uma preferéncia em uma condic¢do, em um fato. Portanto, pressupde
um comportamento mais ativo do que nas tarefas anteriores, podendo expressar-se através de
comportamento verbal ou ser inferido de comportamento instrumental, como o manifestado
na execucdo de planos. A execucdo de planos que qualifiguem para o ingresso pode incluir,
por exemplo, treinamentos que levem a aquisi¢do de habilidades e conhecimentos e formacéao
de contatos que sejam necessarios ou Uteis (SUPER, 1963).

Todo este conjunto de conhecimentos foi julgado necessario para retomar a questao
delineada anteriormente sobre como tornar possivel a elaboracdo de métodos para classificar
os individuos de acordo com o estagio de vida ou em estudos longitudinais de avaliagdo.
Seriam métodos para comparar a maturidade vocacional entre as pessoas de um mesmo
estagio e métodos para analisar mudancas na maturidade vocacional, permitindo que sejam
feitas avaliacfes ao longo do tempo.

A classificacdo da maturidade vocacional de acordo com o estagio de vida pode ser
com base nas tarefas evolutivas, bastando saber quais as tarefas evolutivas vocacionais sao a
preocupacdo da pessoa no momento em questdo e o0s estagios de vida correspondentes.
Mesmo que o desenvolvimento de uma pessoa possa estar em mais de um subestagio, a
probabilidade é que ele seja classificado com base na tarefa principal com a qual esta lidando
e essa tarefa seré identificada pelos comportamentos que a constituem (SUPER, 1963).

A comparacdo entre o estagio de vida real e o esperado para aquela pessoa dara a
maturidade vocacional. A comparac¢do da maturidade vocacional em um dado estagio de vida,
de modo que uma pessoa possa ser comparada com outra no mesmo estagio ou com ela
mesma em um momento posterior naquele mesmo estagio (sendo este Gltimo um dos
objetivos do presente estudo), requer um tipo diferente de analise. Deve-se verificar o
comportamento vocacional, referente as tentativas do individuo de lidar com as tarefas
evolutivas vocacionais, para julgar a qualidade de seu envolvimento e avaliar a adequacgéo de

seu comportamento, como por exemplo: a execucdo de planos representa um comportamento
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vocacional mais avancado do que apenas planejar, a0 mesmo tempo em que fazer planos é
uma forma mais desenvolvida do que apenas estar consciente da necessidade de planejar e
agir (SUPER, 1963).

Uma segunda monografia do Estudo de Padrdo de Carreira — CPS estudou o
desenvolvimento e a validade de construto de medidas para comparar individuos no inicio da
adolescéncia. Concluiu-se que, para a analise das mudangas na maturidade vocacional ao
longo do tempo, s6 é possivel comparar a maturidade vocacional da mesma pessoa em dois
momentos, desde que ambos estejam no mesmo estagio, sendo que a comparagcdo ndo seria
legitima com o distanciamento entre os estagios de vida, pois 0s comportamentos relevantes
para cada estagio serdo muito diferentes (SUPER, 1963).

Pode-se dizer, até entdo, que tarefas e comportamentos sdo identificaveis e que é
possivel usa-los na estimativa da maturidade vocacional. Embora nao pareca possivel haver
uma escala de maturidade vocacional que possa servir a todos os propésitos de mensuracéo,
talvez seja possivel pensar em diferentes métodos de avaliacdo (SUPER, 1963).

Esse primeiro modelo construido para representar o construto de maturidade
contemplava cinco principais dimensdes®®: (1) orientacdo para a escolha vocacional; (2)
informacdo e planejamento; (3) consisténcia das preferéncias vocacionais; (4) cristalizagédo
dos tracos e (5) sensatez das preferéncias. O modelo vinha sendo testado em diversos
trabalhos do Career Pattern Study (CPS) e a maturidade era examinada pelo modelo através
de entrevistas, testes e questionarios.

Apbs varias modificacbes desde o Estudo de Padrao de Carreira original, que cunhou
0 termo maturidade vocacional, Super (1983) propde, na década de 80, um Modelo Basico
para avaliagdo da Maturidade, decorrente dos resultados apurados com o estudo longitudinal,
incluindo a possibilidade de sua utilizacdo para adultos (adaptabilidade) e pesquisa empirica.
Comp6em as dimensdes desse modelo: (1) planejamento; (2) exploracdo; (3) informacédo; (4)
tomada de deciséo e (5) orientacdo para a realidade. Super inclui nesse modelo o conceito de
saliéncia ou relevancia do trabalho?® (SILVA, 2004a, SUPER, 1977, 1980, 1983, 1990,
SUPER; KIDD, 1979, SUPER; KNASEL, 1981). O referido modelo pode ser observado

esquematicamente no Quadro 1.

22 Cada qual possuindo um nimero diferente de indices e indicadores de maturidade.
% Destacando a importancia trabalho em relagdo a outros papeis na vida e da interaco entre eles.
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| — Capacidade de planejamento
A. Autonomia
B. Perspectiva temporal
1. reflex@o sobre a experiéncia
2. antecipacdo do futuro
C. Autoavaliacao

Il — Exploragéo
A. Indagacéo
B. Uso de recursos
C. Participacéo

111 — Informacéo

A. O mundo do trabalho
B. Grupo ocupacional preferido
C. Papeis ocupacionais e outros papeis vitais

IV - Tomada de Decisédo
A. Principios
B. Aplicacdo
C. Estilo

V - Orientagéo para a realidade
A. Autoconhecimento
B. Realismo nos resultados
C. Consisténcia nas preferéncias
D. Cristalizacdo de valores, interesses e objetivos
E. Experiéncia de trabalho

Quadro 1 - Avaliacdo basica da Maturidade Vocacional.
Fonte: SUPER (1983).

A capacidade de planejamento inclui a autonomia®* para planejar, que s6 acontece
quando as pessoas acreditam ter o controle sobre sua carreira. A perspectiva temporal,
consiste na reflexdo sobre a experiéncia do passado e a capacidade de antecipacdo do futuro
(agrega os processos de cristalizacdo, especificacdo, implementacdo de preferéncias, futuros
imediato, intermediario e distante). Faz parte, ainda, da capacidade de planejamento, a
autoavaliacdo, essencial para a autonomia e para a antecipacdo do futuro, pois € preciso crer
nos préprios valores e capacidades para estar no controle e poder planejar o futuro.

Por outro lado, a exploragdo consiste em questionamentos a si ou a situacdo a respeito
dos papeis e tarefas evolutivas com as quais se confronta ou é confrontado naquele estagio de
vida. Inclui atitudes em relacdo aos recursos a serem utilizados para a exploragéo, e tambem a

consciéncia e o desejo de utiliza-los. J& a informacgdo inclui o mundo do trabalho, as

% Também identificada como aceitagdo da responsabilidade no Estudo de Padréo de Carreira (SUPER, 1983).
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ocupacdes, 0 acesso e significados de ingresso, as tendéncias e mudangas econdmicas. Diz
respeito, ainda, a conhecimentos especificos sobre o grupo ocupacional preferido, qual estilo
de vida proporciona e perspectivas futuras, além da informacdo sobre outros papeis
(ocupacionais e vitais) e da relacdo e interacao entre eles, que pode ser de suplementaridade,
complementaridade, competitividade ou conflito.

A tomada de decisdo diz respeito ao conhecimento e ao compromisso com 0S
principios da tomada de decisdo e de como se aplicam a problemaética vocacional, enquanto a
orientacdo para a realidade combina autoconhecimento, realismo na avaliacdo de si e da
situacdo, consisténcia das preferéncias, cristalizagdo de interesses e objetivos e experiéncia de
trabalho com certa estabilizag&o nos principais papeis da vida (SUPER, 1983).

Super (1983) também considerou a relevancia do trabalho uma prontiddo basica.
Assinala que ha pessoas — ricas ou pobres, homens ou mulheres — para quem o trabalho nédo é
importante e a carreira ndo parece ser uma realidade pessoal. Assim, a prontidao para tomada
de decisBes vocacionais deve envolver, além da maturidade vocacional, uma motivacdo para
a carreira, ndo importando se o trabalho é visto como meio de subsisténcia, para passar o
tempo ou realizacdo pessoal (SUPER, 1983).

Este autor considerou, ainda, que existem caracteristicas basicas da personalidade
fundamentais para o desenvolvimento vocacional, tracos que se desenvolvem na infancia e
sdo reforcados ou enfraquecidos na adolescéncia, como o senso de autonomia ou locus de
controle interno, autoavaliacdo e uma perspectiva de futuro, essenciais para o planejamento,
exploracdo e aquisicdo de habilidades e informacdo vocacional. Assim, foram incluidos no
modelo evolutivo de avaliacdo da maturidade. A educagdo vocacional nos anos iniciais da
escola poderia ter o foco nas experiéncias que desenvolvessem essas caracteristicas,
colaborando na formacdo de jovens autdbnomos, autoavaliativos e orientados para o futuro,
gue véem a informacdo ocupacional e vocacional como Util para a escolha da carreira
(SUPER, 1983).

Mais tarde, Super (1983, 1990) propde um modelo de intervencéo para a orientacédo
vocacional: Aconselhamento e Avaliagdo do Desenvolvimento da Carreira (Career
Development Assessment and Couseling), o chamado C-DAC, em que apresenta 0s
inovadores conceitos de sua teoria integrados a dindmica do processo de avaliacdo e
orientacdo profissional com foco em o qué pode ser feito e em qual sequéncia logica (ndo
necessariamente rigida). Segundo Niles e Harris-Bowlsbey (2005), o modelo foi 0 auge do
desenvolvimento da teoria, sendo composto por cinco passos, descritos na sequéncia.

O primeiro passo é uma prévia, o inicio do processo que inclui a entrevista inicial e
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uma avaliagdo preliminar dos dados disponiveis e trazidos pelo cliente. No aprofundamento
com o cliente (passo 1), inclui-se testagem adicional, entretanto € indicado, antes de se buscar
mais dados e fazer uso de testes, verificar a prontiddo do cliente para avaliar habilidades e
interesses e para tomar decisdes que combinem self e ocupacdes, 0 que envolve a relevancia
do trabalho, a maturidade vocacional e autoconceitos. Para avaliar a relevancia do trabalho
investiga-se a importancia relativa dos diversos papeis (estudo, trabalho, casa e familia, lazer)
e os valores procurados em cada um deles. A maturidade vocacional pode ser investigada
conforme o modelo basico referenciado anteriormente. Os autoconceitos sdo investigados
pelo que se observa quanto a autoestima, clareza, harmonia, complexidade cognitiva,
realismo, entre outros.

Na tentativa de dar respostas a estas questdes foram desenvolvidos instrumentos como
o Inventario de Saliéncia — Salience Inventory (SUPER; NEVILL, 1986), o Career Maturity
Inventory (CMI), por Crites (1978a) e o Career Development Inventory (CDI), por Super et
al.? (1979, 1981 apud SILVA, 2004a). Alguns incluem o importante propésito de avaliar
resultados, mas o principal esta na avaliacdo da prontiddo para a tomada de decisdo, de forma
que aqueles que ainda néo estejam prontos possam ser ajudados com a identificacdo de quais
experiéncias necessitam a fim de estarem equipados para tomar decisdes educacionais ou
ocupacionais.

O terceiro passo € uma avaliacdo de todos os dados para, na sequéncia, no passo
denominado orientacdo, haver uma reflexdo sobre o processo visando a verificar a
assimilacdo e a compreensdo por parte do orientando sobre 0 momento presente e do proximo
estagio de desenvolvimento, de como ele se percebe diante da situacdo, como compreende o
trabalho e os outros papeis da vida, ou seja, 0 quanto estd consciente das tarefas evolutivas e
reconhece seu autoconceito. Por fim, discutem-se com o orientando implicacfes de acdo e
planejamento.

A atualidade, utilidade e relevancia do C-DAC para o processo de orientacdo de
carreira e aconselhamento psicologico tém sido abordadas em estudos atuais sobre o modelo.
Destacam-se os trabalhos de Rafael (2001) e Oliveira, Guimardes e Coleta (2006). Em suma,
a esséncia do Modelo de Desenvolvimento Vocacional de Super esta nas tarefas evolutivas

com seu foco na prontiddo das decisdes vocacionais (relevancia do trabalho e maturidade

% SUPER, D. E.; THOMPSOM, A. S.; LINDEMAN, R. H.; JORDAAN, J. P.; MYERS, R. A. Career
Development Inventory: School Form. Palo Alto, CA: Consulting Psychologists Press, 1979.

SUPER, D. E.; THOMPSOM, A. S.; LINDEMAN, R. H.; JORDAAN, J. P.; MYERS, R. A. Career
Development Inventory: College Form. Palo Alto, CA: Consulting Psychologists Press, 1981.



57

vocacional). O importante é ver onde a pessoa esta em seu desenvolvimento vocacional e
auxilid-la no movimento para um proximo estagio, considerando a néo linearidade do modelo,
pois acontecem reciclagens, as pessoas se deslocam, fazem novas exploracbes e
reestabelecem-se. O modelo destaca que a prontiddo para a tomada de decisdo requer: (1) um
senso de autonomia (locus de controle interno), perspectiva de tempo ou futuro e
autoavaliacdo; (2) comprometimento com um trabalho ou carreira para autorrealizagdo
(relevancia do trabalho); (3) maturidade vocacional e (4) a busca de uma boa combinacédo
entre o desenvolvimento de interesses, valores e aptidées com um campo de trabalho e outros
papeis na vida. Podendo o processo de orientagdo comecar por qualquer um dos passos, tendo
como ponto final a tomada de deciséo (SUPER, 1983).

Super (1990) formulou 14 premissas ou pressupostos fundamentais resumindo sua

teoria e sintetisadas a sequir.

1. As pessoas diferem em suas caracteristicas pessoais (personalidade, habilidades, necessidades,
valores, interesses e autoconceitos).

2. Em virtude dessas caracteristicas sdo qualificadas para uma variedade de ocupacdes.

3. Cada profissdo requer um padrdo caracteristico de habilidades e tracos de personalidade, com
niveis de tolerdncia bastante amplos de forma a permitir variadas ocupagfes para cada
individuo, assim como alguma variedade de individuos em cada ocupagéo.

4. As preferéncias e competéncias vocacionais, as situacbes nas quais as pessoas vivem e
trabalham modificam-se com o tempo e as experiéncias. O autoconceito, enquanto produto da
aprendizagem social, tende a ser mais estavel, a partir da adolescéncia, fornecendo alguma
continuidade nas escolhas e na adaptacgéo.

5. O processo de mudanga ocorre nos estagios de vida (maxiciclo) caracterizado como uma
sequéncia de crescimento, exploracdo, estabelecimento, manutencéo e desengajamento. Um
miniciclo se estabelece na transi¢do de um estagio para o seguinte ou cada vez que o individuo
se desestabiliza e ocorrem mudancas . Estas instabilidades envolvem novo crescimento, re-
exploracéo e re-estabelecimento (reciclagem).

6. A natureza do padrdo da carreira do individuo, isto é, do nivel ocupacional atingido e da sua
sequéncia, frequéncia e duracdo — € determinada pelo seu nivel socioeconémico,
caracteristicas pessoais, autoconceito, oportunidades e pela maturidade para a carreira.

7. O sucesso para enfrentar as exigéncias do ambiente e de si proprio depende da prontiddo do
individuo para lidar com essas necessidades, ou seja, de sua maturidade para a carreira. A
maturidade para a carreira € uma conjunc¢do de caracteristicas sociais, psicoldgicas e fisicas,
tanto cognitivas quanto afetivas.

8. A maturidade para a carreira € um construto hipotético. Sua definigdo operacional é talvez tdo
dificil de formular como a de inteligéncia. Ndo aumenta monotonicamente e nao é um traco
unitério.

9. O desenvolvimento pode ser guiado, em parte facilitando a maturacdo das capacidades,
interesses e recursos e, em parte, ajudando no teste da realidade e no desenvolvimento dos
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autoconceitos.

10. O desenvolvimento da carreira é essencialmente um processo de implementacdo e
desenvolvimento do autoconceito ocupacional. O autoconceito é produto da interacdo das
condigdes proprias do individuo e da avaliagdo recebida quanto aos papeis desempenhados
(aprendizagem social).

11. O processo de sintese ou compromisso entre fatores individuais e sociais, entre o autoconceito
e a realidade, é o desempenho de papeis e aprendizagem com feedback, independentemente
de o papel ser desempenhado em fantasia ou vivido em uma atividade real.

12. A satisfacdo no trabalho e na vida depende do quanto o individuo encontra saidas adequadas
para as suas capacidades, necessidades, valores, interesses, tracos da personalidade e
autoconceitos, que ele descobriu serem convenientes durante as experiéncias de crescimento e
de exploragéo.

13. O grau de satisfacdo que as pessoas obtém no trabalho é proporcional ao grau em que elas sdo
capazes de implementar o autoconceito.

14. O trabalho e a ocupacao fornecem um foco para a organizagdo da personalidade da maioria
das pessoas. Algumas vezes outros papeis sdo centrais, dependendo das tradicBes sociais, da
cultura, das preferéncias e das capacidades.

Por mais de quatro décadas Super e seus colaboradores pesquisaram, elaboraram e
refinaram sua teoria. Uma teoria que se localiza no contexto dos multiplos papeis em jogo na
vida e ajuda as pessoas a clarificar, articular e implementar esses papeis. A énfase é colocada
na continuidade do desenvolvimento humano ao longo da vida (life span), no espaco da vida
(life space) e na construcdo do autoconceito (self concept) durante todo o ciclo de vida, em
que se da o desenvolvimento da carreira como um processo (NILES; HARRIS-BOWLSBEY,
2005).

Aluno de doutoramento de Super, John Crites tornou-se importante teérico da linha
desenvolvimentista. Como um de seus colaboradores mais proximos teve a oportunidade de
aprofundar e aperfeicoar a proposta inicial de avaliacdo da maturidade vocacional (NEIVA,
1999, SILVA, 2004a). O modelo de Crites tem suas raizes no estudo longitudinal Career
Pattern Study — CPS, do qual também participou, porém sua critica ao modelo vigente se deu
por ndo achar adequados os critérios de medida que avaliavam comportamentos e tarefas
evolutivas separadamente, pois 0 mesmo individuo poderia revelar maturidade em um critério
e imaturidade no outro. Propds que a maturidade vocacional fosse examinada tomando-se
como critérios comportamentos e tarefas simultaneamente: (1) identificado o estagio de
desenvolvimento esperado para a idade cronoldgica, avalia-se 0 comportamento do sujeito
frente as tarefas do referido estagio e (2) construir chave de cotagdo diferenciando os sujeitos

mais velhos dos mais novos que estdo no mesmo estagio e construir normas adequadas a cada
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nivel. A partir dai foram formulados dois importantes conceitos: o grau (degree) e a
razdo/velocidade relativa (rate) de desenvolvimento da maturidade vocacional. O grau de
maturidade vocacional do individuo é o aferido na comparacdo do seu comportamento com o
de individuos mais velhos no seu mesmo estagio; a razdo do desenvolvimento da carreira, na
comparacdo da maturidade do comportamento do individuo com o do seu grupo etério
(CRITES, 1961, SILVA, 2004a).

De acordo com Silva (2004a), em Crites ha um refinamento acerca da natureza do
construto maturidade vocacional, clarificando sua estrutura. Ele propde um modelo
hierarquico e multidimensional da maturidade para a carreira com trés niveis que se inter-
relacionam: (a) o nivel de base onde estdo os comportamentos da carreira que, de maneira
geral, vao se modificando com a idade (grau de decisdo, envolvimento com a escolha,
autoavaliacdo, informacdo); (b) o nivel intermediario, composto por quatro diferentes
dimensGes: consisténcia, realismo, competéncia e atitude, sendo que as duas primeiras se
referem ao contetdo da escolha e as duas Ultimas ao processo de escolha da carreira e (¢) o
nivel mais geral da hierarquia, o grau de desenvolvimento na carreira, como um fator geral.
Crites focou seu trabalho no estudo dos processos de escolha dedicando-se ao estudo das

dimensdes competéncia e atitude. Conforme contribui Neiva (1999, p.9).

A competéncia é uma dimensdo de ordem cognitiva e supde a assimilacéo de
informacBes sobre a realidade profissional e sobre o proprio individuo, a
capacidade de planejar, de encontrar solugGes, de ordenar projetos etc. Ela se
compde de cinco subdimensbes: a) a informacdo ocupacional, b) o
planejamento, c) autoavaliagdo, d) selecdo de metas e, e) solugdo de
problemas. A atitude é uma dimensdo de ordem afetiva e compreende as
seguintes subdimensdes: a) determinacdo, b) envolvimento, «¢)
independéncia, d) orientacéo, e) concessao.

Para efetivar as medidas das dimensdes desse modelo é que Crites (1978a, 1978b)
desenvolveu o Career Maturity Inventory (CMI), sendo esta a “[...] primeira medida objectiva
e estandardizada da maturidade para a carreira” (SILVA, 2004a, p.275). Anterior ao CMI,
Crites®, em 1965, desenvolveu o Vocational Development Inventory (VDI).

O CDI, de Super e 0 CMI, de Crites, ja referidos, sdo apontados na literatura como as
duas medidas classicas do construto maturidade vocacional. Concebidas para aprofundar o
conhecimento do construto, continuam atraindo o interesse de muitos investigadores: ambas

as medidas tém sido traduzidas para vérias linguas e adaptadas em diversos paises como

% CRITES, J.0. Measurement of vocational maturity in adolescence: I. Attitude Test of Vocational Development
Inventory. Psychological Monographs: General and Applied, v. 79, n.2 (whole 595), 1965.
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Espanha, Canadéa, Franca, Austria, Africa do Sul, Paises Baixos, Portugal, Reino Unido,
Australia e, também, o Brasil (BALBINOTTI; TETREAU, 2002, 2006, PATTON; LOKAN,
2001, SILVA, 2004a). No Brasil, Japur (1988), em sua tese de doutorado, objetivando
verificar as qualidades psicométricas da escala de atitudes B-1 de Crites, propde uma escala
para avaliagdo da posicdo interna do jovem frente ao conflito na situagdo de escolha
profissional. A proposta de Japur exclui 35 itens da escala original e mantém 40. Essa
proposta foi utilizada por Melo-Silva e Jacquemin (2001).

De acordo com Silva (2004a), O CDI teve sua primeira versdo em meados dos anos
70, embora com publicagédo em 1981. Foi projetado e elaborado para a populagédo adolescente
(School Form) e para universitarios (College and University Form), com diferencas apenas na
redacdo dos itens de modo a se tornar atrativo para a populacdo do ensino superior. O CDI é
composto por 120 itens de escolha multipla integrados em oito escalas: planejamento da
carreira / Career Planning (CP), exploracdo da carreira / Career Exploration (CE), tomada de
deciséo / Decision Making (DM), informagdo sobre o mundo do trabalho / World of Work
(WW), conhecimento da profissdo preferida / Knowledge Preferred Occupational Group
(PO), desenvolvimento de atitudes de carreira / Career Development Attitudes (CDA),
desenvolvimento de habilidade e conhecimento / Career Development Knowledge and Skill
(CDK) e orientacdo para a carreira (total) / Career Orientation Totall (COT), representando,
esta Ultima, o indice global de desenvolvimento da maturidade para a carreira.

O inventario se divide em duas partes. A primeira avalia 0 grau de orientacdo para a
carreira e é constituida pelas quatro primeiras escalas (CP, CE, DM e WW). A combinacdo
dos resultados das escalas CP e CE formam a escala CDA (Career Development Attitudes),
enquanto a combinagdo dos resultados de DM e WW formam a escala CDK (Career
Development Knowledge and Skill). A combinacdo das quatro escalas resulta na COT. A
andlise da dimensionalidade revelou a escala CDA como dimenséo afetiva e a escala CDK
cognitiva. A parte Il é composta pelos 40 itens da escala PO, também dimensdo cognitiva. A
maior parte dos autores que fizeram adaptacdes do CDI, fazem-no com as escalas compostas
da parte I. A versdo brasileira do CDI para uso em estudantes do Ensino Médio foi elaborada
e adaptada por Lobato (2001), a partir de uma versédo canadense (LOBATO, 2001, LOBATO;
KOLLER, 2003, SILVA, 2004a).

A segunda das medidas classicas, o Career Maturity Inventory — CMI, de Crites, foi
inicialmente comercializada na sua 22 versdo, de 1978. Apds a revisdo de 1995, passa a ser
referida como CMI-R. O inventério foi construido para avaliacdo das varidveis relacionadas

ao processo da escolha da carreira na adolescéncia e esta dividido em duas partes: Competent
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Test (teste de competéncias) e Attitude Scale (escala de atitudes).

A Escala de Atitudes (AE) teve seus primeiros dados recolhidos em 1961, com a
aplicacdo da sua forma preliminar, Forma A-1. Apo6s a revisdo, ha duas formas distintas de
EA: a Screening Form (Forma A-2) e a Couseling Form (Forma B-1).

A Forma A-2 tem 50 itens e a Forma B-1 contém 75. Os itens dizem respeito a diversas
declaracGes, acerca da sensibilidade ou percepgdo que o sujeito tem de si, as quais deve
responder se verdadeira ou falsa. Existem normas para os niveis educativos e para ambos 0s
sexos, apresentando um resultado total obtido a partir da soma dos pontos. A forma B-1
permite obter resultados separados para cada uma das cinco dimensdes atitudinais:
decisividade, envolvimento, independéncia, orientagdo e compromisso.

O objetivo era poder avaliar variaveis associadas ao processo de escolha, referentes ao
modo como os sujeitos escolnem e decidem. Crites (1978b) se refere a Escala de Atitudes
como tendo sido concebida de forma a obter tendéncias disposicionais “[...] que podem
mediar tanto os comportamentos de escolha como as capacidades implicadas na escolha
[competéncia]” (p.8).

Nesse sentido, com relacdo as dimensdes da Forma B-1, constata-se que as atitudes para
com a carreira vao implicar em um maior grau de decisdo quanto as escolhas, maior
envolvimento nesse processo e mais independéncia na tomada de decisfes. A atitude
influencia no quanto o sujeito estd familiarizado consigo mesmo, é capaz de relacionar as
caracteristicas pessoais com a tomada de decisdo e vai influenciar na capacidade do sujeito
para realizar um compromisso entre as suas necessidades, os desejos e a realidade (SILVA,
2004a).

O Teste de Competéncia (TC), dimensdo cognitiva da medida, possui uma Unica
forma. Avalia a capacidade de compreenséo e resolucdo de problemas referentes ao processo
de escolha, medindo o grau de informacdes que o sujeito tem sobre a carreira e as
competéncias de planejamento e decisdo necessarias para empreender escolhas realistas. E
composto por cinco subtestes, cada um contendo 20 itens (com quatro alternativas de
resposta, mas apenas uma resposta correta). Os subtestes do TC avaliam (1)
Autoconhecimento; (2) Informacdo Ocupacional; (3) Selecdo de objetivos (escolha); (4)
Capacidade de planejamento para implementacéo da decisdo e (5) Capacidade para resolucao
de problemas. Em suma, o numero de respostas corretas indica o grau de conhecimento do
sujeito acerca de si mesmo, das profissdes, dos processos envolvidos na decisdo vocacional,
na sua implementacdo e a capacidade do sujeito para solucionar problemas advindos da

situacdo. Uma das criticas ao TC é o tempo excessivamente longo para sua administragéo,
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motivo do fraco interesse dos investigadores por essa dimenséo do CMI.

Em 1995 foi publicada a verséo revisada do CMI, o Career Maturity Inventory —
Revised (CMI-R) por Crites e Savickas®’ (1995 apud SILVA 2004) que, dentre outras
alteracdes, teve reducdo no numero de itens que passou para cinquenta: 25 para cada uma das
escalas.

Depois de Super e de Crites, outros tedricos propuseram modelos relacionados a
maturidade para a escolha de carreira, no entanto, nenhum destes alcancou o nivel de
refinamento e desenvolvimento dos primeiros. Atualmente Mark Savickas € o principal
articulador da teoria desenvolvimentista de Super (SILVA, 2004a).

A divulgacdo das ideias destes dois teoricos incentivou, desde entdo, estudiosos de
todas as partes do mundo, a investirem em pesquisas sobre maturidade vocacional.
Atualmente inimeras publicacdes sobre o tema sdo divulgadas em revistas cientificas, com
especial interesse na avaliacdo das relacGes existentes entre a maturidade vocacional ou para a
carreira e variaveis sociodemograficas, principalmente: sexo, idade, série escolar, etnia e nivel

socioeconémico. Alguns desses estudos sdo tratados a seguir.

1.2.3 Estudos sobre avaliacdo da maturidade para a carreira

As pesquisas sobre a maturidade para a carreira como um construto e 0s seus
instrumentos de avaliacdo tém sido constantes por mais de meio século. Revises sobre o
tema apontam pesquisas relacionadas a um amplo conjunto de variaveis sociodemogréficas,
socioculturais, educativas e psicologicas, muitas delas com foco em variaveis intrapessoais
como: idade, género, status socioecondmico, identidade vocacional, decisdo e indecisédo de
carreira, escolaridade, escolha de fileiras de estudo, saliéncia de papeis, experiéncia de
trabalho remunerado (PATTON; LOKAN, 2001) e personalidade (RASKIN, 1998), além de
significativo numero de trabalhos com foco na evolugdo da maturidade vocacional, apds a
participacdo dos sujeitos em processos de intervencdo de carreira, conforme apontam Silva
(20044, 2004b) e Watson (2008).

Dentre os instrumentos utilizados para a avaliagdo da maturidade nos estudos
pesquisados, destacam-se o Inventario de Desenvolvimento Profissional (IDP), de Dupont e

Marceau®® (1982), o Questionario de Educagdo & Carreira (QEC), de Dupont e Gingras®

2T CRITES, J. O.; SAVICKAS, M. L. Revised form attitude scale and competence test CMI soucerbook.
Published by John Crites. Distributed by ISM Information Systems Management, Inc., Careerware, 1995.

2 DUPONT, P.; MARCEAU, D. Manuel L’Inventaire de Développement Professionnel: Adaptation ct
normalization. Sherbrooke, Québec: Biblairie G.G.C., 1982.
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(1990), a Escala de Avaliagdo da Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP), de Neiva
(1999) e o Inventério Brasileiro de Desenvolvimento Profissional (IBDP), por Lobato (2001),
alguns ja anteriormente referidos (BALBINOTTI, 2003, BALBINOTTI; TETREAU, 2006,
LOBATO; KOLLER, 2003, NEIVA, 1999).

Para efeito deste trabalho e considerando o levantamento de algumas das principais
producdes cientificas sobre o tema da maturidade, dar-se-4 destaque para as seguintes
vertentes de estudos: (1) pesquisas que visam a explorar as relacBes da maturidade vocacional
ou para a carreira com as caracteristicas sociodemograficas; (2) estudos que investigam a
influéncia de fatores do contexto sociocultural, pesquisando a relacdo da maturidade com
variaveis socioculturais (muitas vezes mantendo investigagdo concomitante de varidveis
sociodemogréaficas) e (3) pesquisas que investigam a evolucdo da maturidade, quando os
individuos sdo submetidos a procedimentos de intervencdo vocacional/profissional. Serdo
abordadas pesquisas do cenario nacional e internacional, buscando seguir a ordem
cronoldgica dos estudos.

Naidoo (1998) desenvolveu um relevante trabalho em que pesquisou os estudos sobre
maturidade para a carreira nas ultimas quatro décadas. Seu trabalho de revisdo destacou a
maturidade para a carreira como um conceito central na teoria do desenvolvimento da
carreira. As pesquisas apontam o construto como o mais utilizado, pela comunidade
internacional da area, para medir resultados em processos de aconselhamento de carreira ou,
como se utiliza mais comumente no Brasil, processos de intervencdo em Orientacdo
Vocacional/Profissional. A revisdo de Naidoo (1998) destaca também as correlacbes para a
maturidade mais recorrentes nas pesquisas: nivel educacional (ou escolar), status
socioeconémico, locus de controle, sexo ou diferengas de género. A relagdo entre maturidade
para a carreira e relevancia do trabalho, raca, etnia e diferencas culturais também é discutida.

A falta de uniformidade das pesquisas na investigacdo das possiveis correlacdes da
maturidade com as diversas variaveis pode levar a resultados, se ndo equivocados,
inconsistentes. Com relacdo a idade, por exemplo, em estudo de revisdo, Patton e Lokan
(2001) citam que a maior parte dos trabalhos conclui que ha um aumento da maturidade para
a carreira conforme a idade avanga. No entanto, ressaltam que alguns trabalhos néo chegam a
este resultado. Essas diferencas podem ser dependentes do tipo de maturidade investigada
(comportamentos de natureza atitudinal ou cognitiva), além dos fatores contextuais como, por

exemplo, os pontos de decisdo/transigéo previstos na educagdo formal. Patton e Lokan (2001)

2 DUPONT, P.; GINGRAS, M. Questionnaire sur I’éducation a la carriére. Sherbrook: Presses de
I’Université de Sherbrooke, 1990.
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sugerem que com relacdo a idade associam-se mais os fatores atitudinais do que cognitivos.
No estudo de revisdo efetuado pelos referidos autores, com relacdo ao sexo, a maior parte das
pesquisas conduzidas nas ultimas duas décadas demonstram que as mocgas sdo mais maduras
para a escolha da carreira do que os rapazes. Poucos estudos encontram o dado contrério e
alguns pesquisadores observam a maior maturidade feminina somente em algumas variaveis
do construto de maturidade para a carreira. Esta diferenca parece ser mais evidente para
componentes cognitivos do que atitudinais da maturidade para a carreira. No mesmo sentido,
Whiston e Brecheisen (2002) destacam que a idade pode ser uma varidvel mediadora da
maturidade para a carreira, por apresentar diferencas quanto ao sexo que sdo evidentes no
ensino medio e que ndo mais se evidenciam na universidade. O estudo de Patton e Lokan
(2001) sugere ainda que as varia¢cGes da maturidade para a carreira com relacdo ao status
socioecondmico®® ndo tém sido significativas, associando-se as escalas cognitivas de
maturidade, nas vezes em que as diferencas resultaram estatisticamente significativas
(PATTON; LOKAN, 2001, WATSON, 2008, WHISTON; BRECHEISEN, 2002).

Watson (2008) aponta que as inconsisténcias nos resultados das pesquisas sdo, em
geral, reconhecidas pela comunidade cientifica da area. A conclusdo do estudo de Patton e
Lokan (2001) destaca a falta de sistematizacdo das pesquisas, 0 tipo de metodologia
empregada, mais frequentemente transversal, e 0 pequeno tamanho das amostras, como
principais causas dessas inconsisténcias e da dificuldade para uma possivel generalizacdo dos
resultados.

Por outro lado, o resultado mais favoravel das pesquisas, fator de maior congruéncia
dos resultados, diz respeito a base tedrica do construto de maturidade: “Afigura-se que a
maturidade para a carreira encontra maior favorecimento em contextos maturacionais, ou seja,
em contextos que proporcionam aos individuos estimulos e oportunidades para o
desenvolvimento da carreira” (WATSON, 2008, p. 514). Esse resultado vem reforgar a
validade do construto maturidade para a carreira no contexto ocidental.

A avaliacdo da maturidade para a carreira em outros contextos culturais, diversos do
americano, onde se desenvolveu, tem sido um desafio constante e origem de varias
controversias. A definigdo e operacionalizagao do conceito de maturidade “[...] ocorreu num
momento em que a perspectiva cultural dominante na Psicologia da Carreira era ocidental,
para a classe média e amplamente masculina” (WATSON, 2008, p. 515), o que

descontextualizou o construto de maturidade para a carreira em relacdo a outras culturas. O

%0 Watson (2008) atenta para a possivel confusio de variaveis culturais com status socioeconémico.
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proprio Super (FREEMAN, 1993) sugeriu a necessidade de se abordar de forma mais
adequada a questdo do multiculturalismo, dado que a nocdo de carreira pode ter significados
diferentes para diferentes culturas®’. H4 o questionamento quanto & confiabilidade dos
instrumentos utilizados como medida da maturidade para a carreira, principalmente no que
tange aos pardmetros usados para a adaptacdo transcultural. Varios autores expressam
preocupacfes quanto a validade do construto das medidas de maturidade, mas também com
relacdo a questdes psicométricas (HACKETT; WATKINS, 1995, PATTON; LOKAN, 2001,
SAVICKAS, 1990, SWANSON; D’ACHIARDI, 2005). Entretanto, esse desafio acaba por
contribuir para o fortalecimento das pesquisas por gerar questdes associadas aos cuidados que
se devem tomar quanto a equivaléncia de construto (WATSON, 2008).

Em suma, muitas investigacGes tém sido desenvolvidas. Os autores observam
concordancias e divergéncias nos trabalhos, mas mesmo com as dificuldades encontradas
parece haver um consenso quanto a utilidade das investigacdes, principalmente no que se
refere a relacdo entre dados sociodemograficos e maturidade para a carreira. Alguns desses
estudos sao tratados na sequéncia.

O estudo de Powell e Luzzo (1998) investigou a influéncia de determinadas variaveis
sociodemogréficas na maturidade para a carreira de estudantes com idades entre 15 e 19 anos,
por intermédio do Career Maturity Inventory — revisado (CMI-R). Relatam, ao contrario dos
resultados de pesquisas prévias, ndo terem observado diferencas entre o nivel de maturidade
para a carreira e os fatores sexo, idade, série e etnia. Com relacdo aos fatores idade e série
escolar, observaram que uma possivel explicacdo para a auséncia de associagdo com o
construto em estudo seja a probabilidade de que grande parte dos alunos estudados tivesse
passado por programas de desenvolvimento de carreira, aprimorando certas habilidades e
conhecimentos que nivelaram sua maturidade. Os autores concluiram a respeito da auséncia
de diferencas étnicas e pontuaram que, na verdade, a varidavel que efetivamente pode se
relacionar com a maturidade para a carreira talvez ndo seja a etnia, mas sim, o nivel
socioecondmico dos individuos.

Em 1998, Naidoo, Bowman e Gerstein (1998) desenvolveram um estudo com 288
estudantes afroamericanos (de calouro a nivel de doutoramento) em que propuseram um
modelo causal baseado na teoria de Super: os referidos autores investigam se as variaveis

relevancia do trabalho e locus de controle (senso de autonomia interno ou externo) exercem

3! Referindo-se a alguns paises que Super conheceu da Africa e do sul da Asia, onde o desenvolvimento da
carreira € muito associado ao que a familia quer e precisa: perspectiva individualista versus perspectiva
coletivista, associando-se aos conceitos de independéncia e interdependéncia.
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um papel moderador no efeito que as varidveis sociodemograficas sexo, nivel educacional e
status socioecondmico do individuo costumam ter na maturidade para a carreira. Concluiram
que essas variaveis atenuam os efeitos do sexo, do status socioecondmico e do nivel
educacional sobre a maturidade para a carreira, ou seja, funcionam como variaveis latentes
para moderar a influéncia das varidveis sociodemogréaficas na maturidade para a carreira dos
estudantes. Nos resultados, a relevancia do trabalho exerceu o maior efeito direto na
maturidade para a carreira. Das caracteristicas demogréaficas, o nivel de escolaridade teve
influéncia estatisticamente significante na relevancia do trabalho e exerceu o maior efeito
indireto na maturidade para a carreira. A diferenca entre os sexos foi apontada como tendo um
efeito pequeno na relevancia do trabalho, sendo que o sexo feminino teve maior pontuacéo na
composicao das medidas da relevancia do trabalho do que o sexo masculino. O instrumento
usado na avaliacdo da maturidade para a carreira no estudo foi o Career Maturity Inventory
(CMI), forma B-1, de Crites. A referida pesquisa destaca a importancia de se observem outros
possiveis fatores latentes que possam influenciar a maturidade para a carreira nos diferentes
grupos da populacdo, revelando que seus determinantes podem variar em diferentes culturas.

Por sua vez, Patton e Creed (2001) avaliaram a maturidade para a carreira de
estudantes australianos em relacdo as varidveis sexo e idade, com a utilizacdo do CDI-A e
também do The Career Decision Scale (CDS), de Osipow et al.** (1976) e Osipow® (1987).
Os resultados apontaram para maior nivel de maturidade associado ao sexo feminino e ao
avanco da idade.

Barnes (2001), em um estudo sobre desenvolvimento da maturidade para a carreira em
estudantes de um suburbio do distrito de Nebraska, compara o nivel de maturidade, medido
pelo Career Maturity Inventory (CMI), entre classes de estudantes do 9° e 12° grau. A analise
dos dados mostrou que os estudantes da 12% série apresentaram niveis estatisticamente
superiores ao dos alunos do 9° ano na pontuacdo total e na escala de competéncias, ndo
havendo diferenca para a escala de atitudes do CMI. Esse altimo resultado foi interpretado
como andémalo, segundo o autor, por ser normalmente esperado que essa dimensdo da
maturidade aumente com a idade ou a série escolar. O referido estudo ndo apontou diferencas
de maturidade para a carreira com relagdo ao sexo dos estudantes.

A maturidade para a carreira em relacdo a idade, sexo e nivel socioeconémico foi

também avaliada em uma amostra com 367 alunos de idades entre 12 e 18 anos na Australia,

%2 OSIPOW, S. H. et al. The Career Decision Scale. Columbus, OH: Marathon Consultin & Press, 1976.
% OSIPOW, S. H. Career Decision Scale Manual. Odessa, FL: Psychological Service Assessment Resources,
1987.
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no estudo de Creed e Patton (2003), com a utilizacdo da versdo australiana para o Career
Development Inventory (CDI-A), de Lokan® (1984). Os autores observaram, com relagdo a
idade, que os estudantes mais velhos sdo mais engajados na exploracdo das carreiras € no
planejamento de objetivos. Em relacdo a variavel sexo, as mocas apresentaram maior
maturidade para a carreira, principalmente no tocante ao conhecimento das carreiras. O nivel
socioecondmico ndo se mostrou como fator influente na maturidade, no entanto, os autores
reconheceram que os alunos avaliados eram provenientes da mesma escola e com mesmo
status socioecondmico, ndo podendo ser conclusivas suas evidéncias a esse respeito.

Patton, Bartrum e Creed (2004), utilizando uma amostra com 467 estudantes
australianos de ensino médio, estabeleceram estatisticamente as diferencas de género para a
correlacdo entre otimismo, autoestima e expectativas de carreira e 0s seguintes fatores
componentes da maturidade: estabelecimento de metas e predicdo dos comportamentos de
exploracdo e planejamento da carreira. Chegaram a conclusdo de que nos rapazes ha maior
correlag@o entre esses fatores e que a autoestima influenciou nas expectativas da carreira,
precedendo o estabelecimento de metas, o planejamento e a exploracdo das profissdes. Para as
mocas, a trajetdria divergiu um pouco: o otimismo influenciou diretamente o estabelecimento
de metas e, na sequéncia, o planejamento e a explora¢do. No entanto, o estudo ndo menciona
os indices totais de maturidade para a carreira. Seu objetivo se restringiu ao estabelecimento
de correlagBes entre as variaveis componentes da maturidade para a carreira. Dentre 0s
instrumentos referidos no estudo, para a avaliacdo da maturidade foi utilizada a versédo
australiana do CDI-A. Creed e Patton (2004) sugeriram também o desenvolvimento e
validacdo de uma forma curta para a versao australiana do Career Development Inventory
(CDI) para avaliagdes da maturidade.

No Brasil, um estudo realizado por Lobato e Koller (2003) investigou as possiveis
diferencas da maturidade vocacional com relacdo ao sexo, em 98 adolescentes do Ensino
Médio, com idades entre 17 e 19 anos. Para avaliacdo da maturidade vocacional foi utilizado
neste estudo o Inventario Brasileiro de Desenvolvimento Profissional (IBDP), verséo
brasileira adaptada por Lobato (2001) do L 'Inventaire de Développement Professionnel (IDP)
de Dupont e Marceau®® (1982), que por sua vez é uma adaptacédo do CDI, organizada para uso
no Canada. Os resultados demonstraram que 0s homens apresentaram maiores indices na

escala de planificacdo, indicando melhor planejamento de suas carreiras e as mulheres

% LOKAN, J. Manual of the career development inventory-Australian Edition. Melbourne: ACER, 1984.

% DUPONT, P.; MARCEAU, D. Manuel L’Inventaire de Développement Professionnel: Adaptation ct
normalization. Sherbrooke, Québec: Biblairie G.G.C., 1982.
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apresentaram indices mais altos na escala exploragdo, revelando que buscaram ativamente
mais informagdes sobre as profissoes.

Neiva (2003) investigou a maturidade para a escolha profissional em estudantes do
Ensino Médio particular da cidade de Sdo Paulo (n = 506), segundo 0 sexo e a série escolar,
utilizando a Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP), de Neiva (1999). Este
instrumento avalia a maturidade para a escolha profissional global e também as seguintes
subdimensdes: determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e
conhecimento da realidade educativa e socioprofissional. A autora concluiu que ndo houve
diferenca estatisticamente significativa na maturidade total para a escolha profissional quanto
ao sexo. No entanto, as moc¢as se mostraram mais responsaveis e independentes que 0s
rapazes, enquanto estes mostraram possuir melhor conhecimento da realidade educativa e
socioprofissional. Neiva (2003) constatou, ainda, que a maturidade total para a escolha
profissional aumenta progressivamente da 12 para a 32 série do Ensino Médio. Com relacéo as
subescalas, apenas a determinacdo evoluiu progressivamente da 12 para a 3* série. As
subescalas responsabilidade e autoconhecimento evoluiram mais da 1% para a 22 série € 0
conhecimento da realidade educativa e socioprofissional da 22 para a 32 série. A excecao foi a
subescala independéncia, que ndo aumentou progressivamente conforme a série escolar, tendo
havido uma regressdo da 22 para a 32 série do Ensino Médio.

Seguindo esse tipo de estudo empirico, Neiva et al. (2005) desenvolveram um trabalho
em Curitiba-PR a fim de verificar eventuais diferencas no nivel de maturidade para a escolha
profissional de alunos do Ensino Médio em funcdo do sexo, do tipo de escola (publica ou
particular), do turno de estudos (matutino ou noturno) e da série escolar. A EMEP foi aplicada
em 950 estudantes com idade média de 16,7 anos. As mogas se mostraram mais maduras na
escala total, apresentando também maiores indices nas subdimensdes responsabilidade e
autoconhecimento. Quanto a varidvel tipo de escola, os alunos de instituicdo particular
mostraram-se mais maduros do que os de escola publica em todas as subescalas da EMEP. A
hipdtese dos autores foi a de que os alunos de escola particular ttm mais oportunidade de
discutir as escolhas, mais acesso a informaces profissionais e mais independéncia quanto aos
fatores socioecondmicos que influenciam a escolha. Quanto a variavel turno de estudo, nédo
houve diferencas estatisticamente significativas na maturidade total, contudo, os estudantes do
turno noturno apresentaram maiores indices na subescala determinagdo e os do diurno,
maiores indices de independéncia. Em relacdo a série escolar, os alunos do terceiro ano do
Ensino Médio mostraram-se mais maduros do que os do primeiro. Os autores consideram a

necessidade de mais estudos e levantam a questdo da diversidade cultural no contexto
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brasileiro.

Em um estudo realizado no Rio Grande do Sul, Balbinotti e Tétreau (2006)
investigaram as diferencas na maturidade vocacional, segundo sexo, idade, série escolar e tipo
de escola (publica ou particular). O instrumento utilizado foi o Questionario de Educacéo a
Carreira (QEC-96), versdo brasileira do Questionnaire sur [’éducation a la carriere (QEC),
de Dupont e Gingras® (1990), adaptado por Balbinotti e Tétreau (2002). As mogas se
mostraram significativamente mais maduras do que os rapazes. Quanto a variavel idade, ndo
obstante o fato do estudo ndo ter encontrado diferencas estatisticamente significativas, houve
progressdo da maturidade entre as idades 15, 16, e 17 anos, queda aos 18 anos. Os alunos de
escolas publicas apresentaram maiores indices de maturidade vocacional quando comparados
aos das escolas particulares, independentemente do sexo, idade ou série escolar. Os autores
explicaram esse achado em funcdo da necessidade prematura de maturacdo profissional por
parte dos estudantes da rede publica que possivelmente sentem-se forcados a aceitar as
oportunidades que aparecem e a tomar decisdes mais rapidamente em funcéo de dificuldades
educacionais e econdmicas. Quanto a variavel escolaridade, ocorreu um aumento da
maturidade entre o segundo e o terceiro ano do Ensino Médio.

Em recente estudo, também utilizando a EMEP como instrumento de medida para a
maturidade, Corlatti (2009) descreve o nivel de maturidade para a escolha profissional de uma
amostra com 773 adolescentes da 3?2 série do Ensino Médio, provenientes de escolas da rede
publica de ensino de Ribeirdo Preto (SP). Corlatti (2009) objetivou investigar possiveis
variacdes da maturidade para a escolha da profissdo em funcdo da experiéncia profissional e
do sexo. Os resultados encontrados ndo apontaram diferencas estatisticamente significativas
na maturidade para a escolha profissional entre os estudantes com e sem experiéncia
profissional, entretanto com relacdo as diferencas entre os sexos o0s resultados apontaram
diferencas estatisticamente significativas nas subescalas responsabilidade e independéncia
favorédveis as mocas e na subescala conhecimento da realidade educativa e socioprofissinal
favoravel aos rapazes. O estudo comparou ainda a maturidade para a escolha profissional em
relacdo ao nivel econdmico, a idade e ao nivel de escolaridade dos pais. Os resultados
demonstraram que o nivel socioeconémico elevado estd associado a maiores indices de
maturidade para a escolha profissional (maturidade total e subescalas determinacdo e
conhecimento da realidade). Inexistiu diferencas quanto a idade e escolaridade dos pais, mas

os resultados sugeriram que os filhos de pais com Ensino Superior apresentam-se mais

% DUPONT, P.; GINGRAS, M. Questionnaire sur D’éducation a la carriére. Sherbrook: Presses de
I’Université de Sherbrooke, 1990.
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independentes que os filhos de pais com Ensino Medio.

Na vertente de estudos que investigam fatores socioculturais, um interessante trabalho
que observou a influéncia de varidveis socioculturais na maturidade para a carreira de
estudantes € o estudo de Schmitt-Rodermund e Sibereisen (1998). Seus sujeitos foram
adolescentes com idades entre 16 e 19 anos, estudantes da Alemanha Ocidental e da
Alemanha Oriental. A coleta de dados foi realizada em dois momentos diferentes da historia
daquele pais: logo apds sua unificacdo (1991) e passados cinco anos (1996). Um dnico item
foi usado para indexar a maturidade para a carreira: perguntava-se aos adolescentes se ja
haviam decidido qual carreira seguir. Os autores relataram que em 1991 os adolescentes da
Alemanha Oriental (de regime anteriormente socialista) apresentavam maiores indices de
maturidade para a carreira do que os estudantes da Alemanha Ocidental. Os autores
explicaram essa diferenca em funcdo do contexto socioeducacional em que estavam inseridos
os adolescentes da Alemanha socialista: regime escolar mais controlador, com maior carga
horéaria e oferta de poucas e reguladas alternativas de escolha para os jovens, ja que estas
deveriam ser feitas em funcdo das necessidades do regime politico. Segundo os autores, a
tomada de decisao profissional em um contexto mais institucionalizado é mais facil do que
em um contexto onde as possibilidades sdo mdltiplas, por este motivo o0s adolescentes
provenientes da Alemanha socialista apresentavam maior maturidade para a carreira. Em
1996, passados cinco anos da unificacdo, 0s contextos se tornaram mais parecidos e com isso
a diferenca na maturidade desses jovens diminuiu. O estudo concluiu sobre a relevancia da
influéncia de fatores socioculturais na maturidade para a carreira dos individuos, o que
também aponta para a necessidade do uso de instrumentos adaptados a cultura, quando as
investigagdes forem quantitativas, como é o caso do estudo a seguir, na mesma linha
investigativa.

Lee (2001) realizou uma comparacdo entre 0s niveis de maturidade para a carreira de
estudantes coreanos e norte-americanos. Para efetivacdo desse estudo transcultural foi
utilizado o Career Attitude Maturity Inventory (CAMI), construido a partir do Career
Maturity Inventory-Attitude Scale (CMI-AS). Primeiro uma versdo coreana do CAMI foi
construida e, na sequéncia, feita adaptagdo transcultural para o inglés. Os resultados indicaram
que os adolescentes norte-americanos apresentaram maiores indices de maturidade para a
carreira. A autora explicou tais diferencas em funcdo do contexto sociocultural em que os
coreanos estavam inseridos, ou seja, um ambiente com maior valorizagéo da opinido do grupo
e da familia em detrimento dos valores e necessidades individuais. Apontou ainda para o fato

de que as familias coreanas ndo estimulam seus jovens a refletirem sobre seu futuro
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profissional. Em relacédo as diferencas na variavel sexo, as mogas se mostraram mais maduras
em dois aspectos relacionados a maturidade para a carreira: orientagdo para metas e
preparacdo. A autora concluiu pela validade do construto de maturidade para a carreira e
apontou para a possibilidade do CAMI ser aplicado em outras culturas.

Outra vertente de estudos sobre a maturidade vocacional ou para a escolha da carreira
é aquela que avalia a evolucdo da maturidade dos individuos. Estes estudos visam observar se
ha variacdo no nivel de maturidade das pessoas quando passam por processos de intervencédo
em Orientacdo Vocacional/Profissional e quais dimensdes da maturidade se modificam.

Um estudo desenvolvido nos Estados Unidos por Legun e Hoare (2004) avaliou se
houve alteracdo no nivel de maturidade para a carreira em adolescentes em situacdo de risco
gue passaram por um processo de intervencdo de carreira, com duracdo de nove semanas.
Esta intervencdo visou a exploracdo ocupacional dos alunos em conjun¢do com o
planejamento escolar. Os pesquisadores usaram o Career Maturity Inventory (CMI-R), versao
revisada. Nos resultados ndo foram encontradas diferencgas estatisticamente significativas nos
indices de maturidade para a carreira dos adolescentes antes e depois da intervencao. Segundo
0s pesquisadores, a auséncia de diferencas pode ser explicada em funcdo da curta duracdo do
processo de intervencgdo, sublinhando a possibilidade de que as mudancas relacionadas a
atitude dos adolescentes ainda ndo tivessem aparecido a época da nova medi¢do. Pontuaram
que os pais dos adolescentes em risco provavelmente experimentaram dificuldades para
conseguir estabelecer metas profissionais, em funcdo das restricbes impostas pela sua
condicdo social. A percepcdo dessas barreiras por parte dos adolescentes influenciou
negativamente sua exploragdo profissional. No entanto, apontaram que embora ndo tenham
sido encontradas diferengas estatisticamente significativas, nas entrevistas conduzidas com 0s
professores, os relatos de melhoras na motivacdo e no desempenho académico dos estudantes
foram constantes.

Em outro estudo, realizado na Espanha, Carbonero e Tejedor (2004) avaliaram a
maturidade vocacional antes e depois de um processo de intervencdo, com duracdo de 13
semanas, de estudantes com idades entre 15 e 19 anos, divididos em um grupo experimental e
um grupo controle. O grupo experimental tinha 90 alunos e passou por processo de
intervencdo que focou nos seguintes aspectos: autoconhecimento, busca de informacéo
profissional, treinamento para as tomadas de deciséo e planejamento para busca de emprego.
O grupo controle era composto por 89 alunos e passou pela intervencdo que ja era utilizada na
escola, uma espécie de tutoria focada na orientacdo e no fornecimento de informacgdes. Um

dos instrumentos utilizados foi o Cuestionario para la Madurez Vocacional (CMV), do
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Sistema de Asesoramiento Vocacional (SAV) de Rivas e colaboradores®’ (1998); o segundo
instrumento utilizado foi a Escala de Autoeficacia Vocacional, de Carbonero e Merino®
(2003) e Merino e Carbonero® (2005). Os resultados demonstraram que ambos 0s grupos
evoluiram em sua maturidade vocacional, no entanto, 0 grupo experimental obteve maiores
indices de melhorias. Os autores concluiram sobre a importancia da manutencao de programas
de intervengdo em Orientacdo Vocacional/Profissional nas escolas a fim de que se possa
facilitar o processo de tomada de decisdo dos adolescentes.

Ainda na vertente de estudos da maturidade antes e depois da participacdo em
processos de intervencdo vocacional/profissional, no Brasil destaca-se Neiva (2000). A
referida autora desenvolveu um estudo para avaliar a utilidade da Escala de Maturidade para a
Escolha Profissional (EMEP), instrumento de sua autoria, na avaliacdo da maturidade. A
escala foi aplicada na primeira e na Gltima sessdo de um processo de orientacdo profissional
desenvolvido com 45 estudantes do Ensino Médio. O processo objetivou aprofundar o
autoconhecimento e o conhecimento da realidade educativa e socioprofissional, trabalhar
ansiedades e conflitos advindos deste tema e treinar a capacidade de decisdo autbnoma. Os
resultados demonstraram aumento significativo da maturidade para a escolha profissional
apos a intervencao, tendo a autora concluido pela validade da sua utilizacdo como instrumento
para avaliar a maturidade para a escolha profissional dos estudantes.

Melo-Silva, Oliveira e Coelho (2002) também aplicaram a EMEP, antes e ap6s o
processo de intervencdo em Orientacdo Vocacional/Profissional, em 63 sujeitos com idades
entre 15 e 19 anos na cidade de Ribeirdo Preto (SP). O instrumento ndo sé subsidiou a
intervencdo como pode avaliar o seu resultado. Em concluséo, os autores observaram que a
intervencdo vocacional/profissional influenciou positivamente o desenvolvimento da
maturidade para a escolha profissional dos participantes, demonstrando a eficiéncia da
intervencdo e a utilidade do instrumento para a avaliacdo de resultados. A subescala
responsabilidade foi a Unica que ndo apresentou mudancas significativas. Isto é explicado
pelos autores por entenderem que os individuos que buscam a Orientacdo
Vocacional/Profissional possivelmente ja estejam comprometidos com seu processo de

escolha de carreira, apresentando, portanto, altos indices de responsabilidade desde o inicio do

¥ RIVAS, F.; ROCABERT, E.; ARDIT, I.; MARTINEZ, J. R.; GIL, J. M.; RIUS, J. M. Sistema de
Asesoramiento VVocacional (SAV-90), Valencia: Coure, 1998.

% CARBONERO, M. A.; MERINO, E. La Escala de Autoeficacia VVocacional: desarrollo, analisis y aplicaciones
del instrumento. Revista de Psicodidactica, p. 14, 99-114, 2003.

¥ MERINO, E.; CARBONERO, M.A. Andlisis de la validez de la Escala de Autoeficacia VVocacional. Revista
de Psicodidactica, v. 10, n.2, p.159-166, 2005.
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processo.

Nogueira (2004), buscando avaliar a informacdo profissional em um programa de
orientacdo profissional via internet, realizado com sujeitos do sul do pais, utilizou a EMEP
para a analise gquantitativa do estudo, comparando seus resultados no inicio e no final do
processo. Foram observados resultados positivos, notadamente quanto ao conhecimento da
realidade educativa e socioprofissional.

Moura et al. (2005) utilizaram a EMEP para avaliar a efetividade de um programa
comportamental de orientacdo profissional para adolescentes, realizado com 18 sujeitos em
um servico universitario. A EMEP foi aplicada antes e depois de um processo de intervencao.
Os resultados mostraram aumento estatisticamente significativo da maturidade para a escolha
profissional.

Objetivando avaliar o resultado de um processo de intervencdo em Orientacdo
Vocacional/Profissional com adolescentes, em funcdo das variaveis informagéo profissional,
maturidade para a escolha profissional, e comunicacdo e aprendizagem no grupo, Esbrogeo
(2008) também fez uso da EMEP. A escala foi aplicada em dois momentos, inicio e fim do
processo, para avaliar alteracBes da maturidade, tendo sido também utilizada para formar
grupos contrastantes. Em sintese, os resultados mostraram que os adolescentes ndo estdo bem
informados e que a informacdo profissional pode ajuda-los na tomada de decisdo vocacional.
Os achados desse estudo apontam para a necessidade de orientar 0s jovens quanto ao uso de
estratégias mais eficazes na busca de informacéo profissional. Observou-se que a informacéo
profissional, no inicio do processo, era mais buscada pelas mocas do que pelos rapazes, cujo
uso relacionava-se basicamente ao lazer. Nos resultados da EMEP o grupo apresentou
diferenca estatistica significativa na evolucdo da maturidade para a escolha profissional na
escala total, com valores superiores para as subescalas determinacdo e autoconhecimento, na
avaliacdo ao final do processo.

Lassance, Bardagi e Teixeira (2009), em estudo que buscou avaliar o impacto de uma
intervencdo em orientacdo profissional em grupo, investigaram a indecisdo, exploracédo
vocacional e maturidade para a carreira em 176 adolescentes com idades entre 14 e 22 anos,
atendidos no periodo de 2005 a 2007 em um servico universitario. O instrumento utilizado na
avaliacdo da maturidade para a escolha profissional foi a EMEP, aplicada no inicio e ao final
do processo, com um intervalo de aproximadamente oito semanas. Os autores observaram
que houve aumento estatisticamente significativo nos niveis de explora¢do vocacional e da
maturidade e diminuicdo significativa da indeciséo, ap6s o processo de intervengao.

Interessante estudo com a EMEP, realizado por Hohendorff e Prati (2010), traz o relato
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de experiéncia no tema da re-escolha profissional do trabalho desenvolvido com uma turma
de nove alunos do quarto ano do Ensino Normal (antigo Magistério), ou seja, alunos que
optaram realizar o Ensino Normal no Ensino Médio e que, teoricamente, ja fizeram uma
primeira escolha profissional. Os autores tiveram por objetivo despertar novamente nos
alunos reflexdes sobre a escolha profissional. Foram descritos os resultados de maturidade
total obtidos com a EMEP indicando niveis de maturidade inferior e médio inferior tanto
antes quanto depois da intervencdo, sendo que trés alunos obtiveram um aumento da
maturidade total, dois diminuicdo e quatro mantiveram a mesma classificacdo. Esses
resultados foram atribuidos, entre outros fatores, a breve duragéo da intervencéo.

Ainda no contexto brasileiro, além dos estudos anteriormente citados em que se verifica
a utilizacdo do instrumento EMEP como medida para a maturidade profissional, tanto para a
caracterizacdo de sujeitos como para a avaliacdo dos efeitos da intervencdo, observa-se a
existéncia de outros trabalhos, com objetivos diversos, cujos pesquisadores também
utilizaram, de forma exclusiva ou juntamente com outros instrumentos de investigagéo, a
escala EMEP.

Viveiros e Junior (2007) utilizaram a EMEP num estudo que teve como objetivo
investigar as condi¢Oes de maturidade e imaturidade em estudantes universitarios do primeiro
ano de diversos cursos de graduacdo, com idades entre 17 e 23 anos. Esse estudo levantava a
hipGtese de que os adolescentes, muitas vezes, abandonam seus cursos devido & imaturidade
na hora da tomada de decisdo, associando, portanto, a imaturidade para a escolha ao abandono
da graduacdo. Os resultados evidenciaram que os estudantes maduros haviam passado por
situagbes de crise e duvida, enquanto os imaturos apresentavam maior indice de
agressividade, eram mais voltados para si e confusos. Concluiu ser importante, na fase da
adolescéncia, a vivéncia dos conflitos e resolucdo dos mesmos para aquisicdo de maturidade e
desenvolvimento da identidade.

Num estudo sobre as evidéncias empiricas da validade do Teste de Fotos de Profissdes
(BBT-Br), Noce (2008) utilizou a EMEP em alunos do Ensino Médio, objetivando compor
dois grupos com caracteristicas contrastantes em relacdo ao nivel da maturidade para a
escolha profissional (alta e baixa). Nesse estudo Noce (2008) investigou a influéncia da
maturidade no desempenho do BBT-Br e examinou também as possibilidades informativas do
BBT-Br quanto a indicadores de maturidade. Os resultados mostraram que o nivel de
maturidade para a escolha profissional influencia diretamente os indices de produtividade do
BBT-Br: estudantes com nivel alto de maturidade consideram um maior numero de opgdes

profissionais.
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Como pode ser observado, vérios estudos que utilizam a maturidade vocacional ou
para a carreira ou, ainda, a maturidade para a escolha profissional como medida, vém sendo
desenvolvidos, desde a construcdo dos primeiros instrumentos. As novas versdes e as
adaptacoes feitas para os classicos CDI e CMI, entre outros instrumentos para avaliacdo da
maturidade, continuam sendo utilizados por pesquisadores da area.

Sparta, Bardagi e Teixeira (2006) em um levantamento dos modelos e instrumentos de
avaliacdo psicoldgica desenvolvidos e utilizados em Orientacdo Profissional no Brasil,
averiguaram gue nas décadas de 1970 e 1980 as diversas tentativas de adaptacao e construcao
de instrumentos para avaliar a maturidade vocacional, a partir dos modelos de Super e Crites,
ndo foram bem sucedidas. Entretanto, para a década de 1990, os autores destacam a Escala de
Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP), de Neiva (1999), como um modelo de
sucesso no Brasil.

Particularmente, no presente estudo, esse é o instrumento utilizado para a avaliagédo da
maturidade. Como um dos critérios para que se escolha uma medida é justamente a analise
dos dados disponiveis sobre a sua validade e fidedignidade (BUNCHAFT; CAVAS, 2002),
optou-se por realizar uma revisdo das informacgdes constantes no manual e na literatura
disponivel acerca da construcdo da Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP),

assunto abordado a seguir.

1.2.4 Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP) — construcdo e
caracteristicas psicométricas.

Refletir sobre o instrumento de avaliacdo foco deste estudo € importante, pois 0s
processos de avaliacdo psicolégica contam com uma grande diversidade de instrumentos
utilizados por profissionais na pratica cotidiana em variados contextos socioculturais, porém
nem sempre adaptados a essas realidades. Dessa forma, fazem-se necessarios estudos e
discussbes no sentido de acautelar as limitagdes informativas nestes procedimentos,
conhecendo os avancos metodologicos na area de avaliacdo psicoldgica brasileira, bem como
os principios técnicos desenvolvidos internacionalmente para buscar assegurar a melhoria de
qualidade destes processos na pratica profissional.

Neiva (1998, 1999, 2002) refere que a EMEP possui trés versdes, sendo a primeira na
lingua francesa, a segunda em espanhol e a terceira em portugués, tendo sido publicada no

Brasil em 1999. A primeira versdo foi construida por Neiva em 1994, tomando como
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referéncia a Escala de Atitudes (B-1) do CMI (Career Maturity Inventory) de Crites*® (1965
apud NEIVA, 1999) para a elaboracdo de alguns itens das subescalas de determinacéo,
responsabilidade e independéncia. Nessa primeira versdo a escala era dicotdmica e “nao se
realizou nenhum estudo consistente de validade e fidedignidade com esta versdo, pois a
amostra, com a qual a escala foi utilizada, era muito pequena” (NEIVA, 1999, p. 12). Esta
escala foi aplicada em alunos de uma escola franco-mexicana, na cidade do México, antes e
apos a participacdo em um grupo de Orientacdo Vocacional/Profissional.

A segunda versdo da EMEP foi elaborada em 1995 na lingua espanhola, havendo
reformulacGes, eliminagdes e construgdes de alguns itens, compondo no total 46 itens. A
escala, que antes apresentava respostas dicotdmicas, tornou-se do tipo Likert com cinco
modalidades de respostas, sem valor absoluto, ordinal quanto ao item, mas intervalar quanto
ao resultado final (ALMEIDA; FREIRE, 1997). Essa segunda versdo da EMEP, aplicada a
um grupo de cerca de 600 alunos mexicanos do ensino médio de escolas particulares, foi
submetida a um estudo de validade e fidedignidade e recebeu normas para as trés séries do
ensino medio (NEIVA, 1998, 1999, 2002).

Em 1996, foi construida a terceira e ultima versdo da EMEP, na lingua portuguesa (do
Brasil), sendo mantida a estrutura da versdo espanhola, com a traducdo de 40 itens. Foram
acrescentados seis novos itens, em sua maioria da subescala independéncia. Essa modificacao
ocorreu devido a problemas de validade e fidedignidade encontrados no estudo anterior. Para
a adequacdo dos itens, Neiva (1998, 1999, 2002) refere ter tomado cuidados especificos na
redacdo das afirmativas da escala, de forma que todos os enunciados tivessem uma forma
gramatical compativel com as modalidades de resposta e fosse de facil compreensdo.
Posteriormente houve a eliminacdo de um Unico item que ndo demonstrou validade. A
amostragem desse estudo, foi constituida por duas amostras de sujeitos de ambos 0s sexos,
estudantes das trés séries do Ensino Médio na cidade de Séo Paulo, sendo 506 alunos de uma
escola particular e 670 alunos de uma escola publica, de onde foram extraidas as normas
(NEIVA, 1998, 1999, 2002).

Na delimitagdo da populacdo a qual se destina o instrumento EMEP, houve a
caracterizacdo quanto aos aspectos sociodemograficos (idade, serie, tipo de escola) e
localizacdo (cidade de S&o Paulo). A amostra obedece ao parametro de possuir as mesmas
caracteristicas basicas da populagdo no que diz respeito as variaveis que se quer pesquisar.

Observa-se que a técnica para sua obtencdo foi a de amostragem estratificada, segundo as

“0 CRITES, J.0. Measurement of vocational maturity in adolescence: I. Attitude Test of Vocational Development
Inventory. Psychological Monographs: General and Applied, v. 79, n. 595, 1965.
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caracteristicas de série escolar e tipo de escola. Foram criadas tabelas de normas para 0s
alunos de escolas particulares e publicas das trés séries do Ensino Médio (NEIVA, 1998,
1999, 2002).

Para os estudos de validade e fidedignidade da escala, foi utilizada a amostra dos 506
sujeitos, masculinos e femininos, de 13 a 19 anos, alunos do Ensino Médio de uma escola
particular da cidade de S&o Paulo, ja referida. A validade foi estudada através dos
procedimentos de analise fatorial e analise discriminativa das subescalas e escala total quanto
as variaveis de natureza temporal (idade e nivel de escolaridade) e a confiabilidade ou
fidedignidade foi estimada por meio do coeficiente de consisténcia interna alfa de Cronbach
(NEIVA, 1998, 1999).

As cargas fatoriais dos itens da EMEP obtidos por meio da analise fatorial variaram
entre 0,31 e 0,84. A analise fatorial de rotacdo varimax revelou 8 fatores com eigenvalue
superior a 1, explicando 52,2% da variancia, sendo que o fator 1 explicou sozinho 22,1% da
mesma. Os 8 fatores obtidos corresponderam, individual ou conjuntamente, as cinco
subescalas incluidas no modelo tedrico do instrumento. Os fatores 1, 2 e 3 corresponderam,
individualmente, as subescalas determinacédo, autoconhecimento e conhecimento da realidade.
Os fatores 4 e 5 corresponderam juntos a subescala responsabilidade e os fatores 6, 7 e 8 a
subescala independéncia (NEIVA, 1998, 1999).

Para a analise discriminativa do nivel de escolaridade foi efetuada a comparacdo dos
escores médios das trés séries do Ensino Médio, duas a duas, por meio do teste t de Student.
Verificou-se a existéncia de diferencas estatisticamente significativas (p<0,05) revelando que
0 grau de maturidade total dos alunos aumenta de acordo com a série escolar e a idade.
Observou-se ainda que as dimensdes que compdem a maturidade para a escolha profissional
se desenvolvem de maneiras diferentes: a determinacdo aumenta progressivamente da 1?2 para
a 2% e da 2 para a 37 série; a responsabilidade cresce da 1% para a 2% e se estabiliza; o
autoconhecimento aumenta da 12 para a 2% e o conhecimento da realidade da 22 para a 32 série.
Na comparacéo estatistica dos alunos da 2% com os da 32 série, contrariamente ao esperado, 0s
alunos da 3? série se mostraram menos independentes do que os de 12 e 22 série, 0 que pde em
duvida a sensibilidade discriminativa da subescala independéncia e contradiz as expectativas
tedricas. Ja na analise discriminativa com relagdo a variavel temporal idade, foram
comparados dois grupos extremos (13-15 anos com 17-19 anos), com resultados*

confirmando a validade discriminativa da escala total e de todas as subescalas, com excegéo

* Os resultados mostraram que o grupo 17-19 anos apresenta escores médios estatisticamente superiores ao
grupo 13-15 anos.
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da subescala independéncia [que apresentava problemas de validade e fidedignidade na verséo
espanhola do teste, j& apontados por Neiva (1999) conforme consta do manual, p.12]. Com
base nos resultados, a autora constatou a capacidade discriminativa da escala quanto as séries
escolares e a idade, avaliando que a escala discrimina relativamente bem o aumento do nivel
de maturidade (NEIVA, 1998, 1999).

Além dos estudos referidos, Neiva (2000) propos verificar a utilidade da EMEP como
instrumento de avaliacdo da evolucdo do orientando durante o processo de Orientacdo
Vocacional/Profissional. Para tanto, a referida autora verificou a validade de construcéo
através do procedimento proposto por Brown (1980), chamado manipulagdo instrumental.
Este procedimento consiste em manipular experimentalmente uma variavel e comparar 0s
resultados obtidos no pré e pds-teste para verificar os efeitos sobre a pontuacdo do teste.
Compbs esse estudo uma amostra de 45 sujeitos em processo de Orientacdo
Vocacional/Profissional. Os resultados indicaram aumento significativo em todas as
dimensdes da escala e na escala total apds o processo de intervencdo. A autora confirmou que
a escala detecta a evolucdo do orientando, que pode ser utilizada como instrumento de
avaliacdo desta evolucdo e que os resultados comprovaram por meio do procedimento de
manipulagéo instrumental a validade de construcao.

A fidedignidade da EMEP, estudada a partir da amostra ja referida de 506 sujeitos da
cidade de Sdo Paulo, foi estimada por meio do coeficiente de consisténcia interna alfa de
Cronbach. Os coeficientes encontrados foram todos superiores a 0,75, conforme segue:
determinacdo 0,91; responsabilidade 0,79; independéncia 0,77; autoconhecimento 0,79;
conhecimento da realidade educativa e socioprofissional 0,83 e escala total com valor alfa =
0,91. Os indices de fidedignidade estimados indicaram um nivel de consisténcia interna
satisfatorio em todas as subescalas e adequada homogeneidade dos itens para a escala total, o
que mostra a fidedignidade da EMEP** (NEIVA, 1998, 1999, 2002).

A autora ainda comparou os resultados de fidedignidade obtidos em seu estudo com os
obtidos por Crites (1978b), na escala de atitudes (B-1) do CMI, e por Japur e Jacquemin
(1989), na versao brasileira da mesma escala. Observou-se que os coeficientes de consisténcia

interna encontrados por estes autores foram inferiores aos da EMEP (NEIVA, 1998, 1999).

2 Em recente estudo de Lassance, Bardagi e Teixeira (2009) foram calculados indices de fidedignidade alfa de
Cronbach para as escalas da EMEP, tanto antes quanto depois de uma intervencdo vocacional, e os resultados
confirmaram a consisténcia interna do instrumento. Para a escala total foram encontrados os valores de 0,85
(antes) e 0,87 (depois). Com relagdo as subescalas foram encontrados os seguintes valores respectivamente a pré
e a pés-intervengdo: determinagdo (0,79 e 0,84), responsabilidade (0,69 e 0,76), independéncia (0,77 e 0,79),
autoconhecimento (0,71 e 0,71), conhecimento da realidade (0,79 e 0,81) e maturidade total (0,85e 0,87).
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Foi também efetuada a correlacdo (r de Pearson) entre as subescalas. Observou-se que
as subescalas se correlacionam moderadamente, indicando, segundo Neiva (1998, 1999), que
apesar de serem independentes, as subescalas medem algo em comum, o que reforca o
modelo de maturidade para a escolha profissional proposto por ela. Os menores coeficientes
de correlacdo encontrados foram entre as subescalas independéncia e responsabilidade (r =
0,13; p = 0,003) e entre as subescalas independéncia e conhecimento da realidade (r = 0,14; p
=0,002), entretanto ambos coeficientes foram estatisticamente significativos (p<0,05).

Concluindo os estudos realizados, Neiva (1998, 1999) afirma que a EMEP demonstrou
ser um instrumento que pode ser usado para avaliar o nivel de maturidade para a escolha
profissional de adolescentes, pois é uma medida valida e precisa, com seus itens possuindo
um grau da homogeneidade satisfatorio. No entanto, demonstrando preocupacdo com a
qualidade do instrumento, nas conclusdes do estudo de validade e fidedignidade da EMEP,

Neiva (1998, p.57) enfatiza as limitacdes apresentadas pela subescala independéncia:

[...] vale ressaltar que a subescala de Independéncia apresentou algumas
limitagBes com relacéo a sua validade. Além de ndo constituir um fator puro
(validez de construgdo), ndo demonstrou validade discriminativa com
relacdo as variaveis temporais: escolaridade e idade. Em contrapartida,
observou-se que a mesma tem um nivel de consisténcia interna aceitavel.
Seria interessante prosseguir investigando, com outras amostras, as
qualidades métricas desta subescala, antes de tomar uma deciséo final quanto
a sua incluséo ou ndo na EMEP.

Apesar dessa consideracdo, a autora avalia “[...] que os resultados relacionados a
escala total (EMEP) permitem que ela seja utilizada como instrumento psicolégico para o fim
ao qual se propde” (NEIVA, 1998, p. 57).

Mais recentemente, Neiva et al. (2005) desenvolveram um estudo em Curitiba (PR)
com uma amostra de 950 sujeitos a fim de verificar diferencas no nivel de maturidade para a
escolha profissional em funcdo de caracteristicas sociodemogréaficas (sexo, tipo de escola,
turno e série escolar), ja referido, e a EMEP mostrou ser uma escala sensivel, discriminando
adequadamente as diferencas.

Ressalta-se a importancia de verificar a validade dos testes antecipadamente a sua
utilizacdo e para qual uso foram elaborados, j& que devem ser feitos estudos formais de
validagdo ao se construir ou adaptar um instrumento de avaliacdo. E, sempre que possivel,
atualizar informacd@es relacionadas as normas, precisdo e validade do teste, fornecendo dados
relevantes aos autores, editores e pesquisadores (BUNCHAFT; CAVAS, 2002, URBINA,

2007). Nesse sentido, o presente estudo visa contribuir para a producdo do conhecimento
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sobre a EMEP e sua utilidade na intervencao, dando sequéncia a linha investigativa da autora
da escala e de outros pesquisadores.

No Brasil, os instrumentos de avaliacdo psicologica voltados para a avaliacdo em
Orientacdo Vocacional foram desenvolvidos no contexto da Psicologia Clinica ou
Educacional. Nas ultimas décadas do século XX o uso de instrumentos de avaliacdo
psicoldgica, em geral, sofreu criticas decorrentes da auséncia de rigor na sistematizacdo das
informacdes sobre validade e padronizacdo, gerando descrédito nos procedimentos
avaliativos, incluindo a avaliacdo vocacional. No intuito de buscar solugdes para essa questao
0 Conselho Federal de Psicologia (CFP) instituiu uma Comissédo Consultiva de Avaliacdo
Psicoldgica (Resolu¢cdo CFP 25/2001), cujo trabalho resultou na regulamentacdo dos
procedimentos para a avaliacdo dos instrumentos psicolégicos (Resolucdo CFP 02/2003) com
a criacdo do Sistema de Avaliacdo de Testes Psicologicos (SATEPSI). O CFP passou entdo a
definir e regulamentar o uso, a elaboracdo e a comercializacdo de testes psicoldgicos no
Brasil. E somente ap0s criteriosa avaliacdo quanto a qualidade técnica que os instrumentos,
com parecer favoravel, sdo liberados para utiliza¢do por profissionais psicélogos.

Dentre os instrumentos inseridos na linha de investigacdo do desenvolvimento

vocacional, cumpre destacar os avaliados e aprovados, constantes da mais recente lista do

SATEPSI, divulgada em marco de 2010 (www.pol.org/satepsi, acesso em 23 de agosto de
2010), listados a seguir em ordem cronoldgica de edicdo: EMEP — Escala de Maturidade para
a Escolha Profissional (NEIVA, 1999), BBT — Teste de Fotos de Profissdes (JACQUEMIN,
2000), QUATI — Questionario de Avaliacdo Tipologica (ZACHARIAS, 2003), BBT-Br —
Forma Feminina (JACQUEMIN; OKINO; NOCE; ASSONI; PASIAN, 2006), EAP — Escala
de Aconselhamento Profissional (NORONHA; SISTO; SANTOS, 2007), HumanGuide
(WELTER, 2007), IAO — Inventario de Avaliagdo Ocupacional (SOFAL, 2007), AIP —
Avaliacdo dos Interesses Profissionais (LEVENFUS; BANDEIRA, 2009) e SDS -
Questionario de Busca Auto-Dirigida (PRIMI; MANSAO; MUNIZ; NUNES, 2010).

Diante do exposto, cabe reconhecer o mérito da EMEP como instrumento pioneiro na
area da Orientagdo Vocacional/Profissional para avaliacdo da maturidade e por figurar entre
os aprovados em 2003, ano de criagdo do SATEPSI. Soma-se a isso o fato de a EMEP ser um
instrumento de facil manuseio e aplicacéo.

Avaliar pessoas, processos e resultados com o uso de instrumentos qualificados e
aprovados pelo SATEPSI em Orientacdo Vocacional/Profissional é relevante para a
intervencdo de carreira. Este estudo focaliza a avaliacdo de adolescentes na dimenséo

maturidade para a escolha profissional e, a partir da analise da evolucdo (ou ndo) da
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maturidade, busca avaliar os resultados da intervencdo vocacional. Indiretamente, o estudo
objetiva ainda contribuir com as investigacGes sobre instrumentos de avaliacdo, neste caso, a
EMEP.

1.3 Avaliagédo de Processos e Resultados da intervencgéo vocacional/profissional

No contexto educativo, a avaliacdo de programas faz parte do processo continuo de
reflexdao sobre as diversas areas educacionais e seus problemas: “refletir sobre a educagao ¢
avaliar o préoprio problema” (VIANNA, 1998, p.72). No ambito do Ensino Superior as
avaliacbes podem ser de programas de ensino, de projetos de pesquisa e de programas de
extensdo, tripé da universidade. A fim de formar profissionais, 0S cursos superiores
disponibilizam servi¢os a comunidade, denominados servigos-escola, para a realizacdo dos
estagios profissionalizantes. Quando se avaliam as atividades oferecidas por um servigo-
escola, investe-se na formacgédo do aluno, o que repercute na qualidade do servigo prestado.
Ocorre, assim, a necessidade de uma dupla avaliacdo: do aprendizado do aluno e do servico
prestado a populacdo. A avaliacdo possibilita o desenvolvimento da qualidade do servico e da
formagéo daqueles que estdo sob a influéncia da acdo educativa (VIANNA, 2000).

No planejamento de uma avaliacdo algumas indagacOes sdo feitas: por que avaliar?
Para quem? Quem € que se apropria dos resultados e com quais objetivos? N&o séo raros 0s
casos em que os resultados nunca sdo usados e a préatica continua a basear-se apenas na
experiéncia anterior. Vianna (2000) tenta iluminar essas questdes com a seguinte questdo: a
avaliacdo estd associada a pesquisa ou é a pesquisa associada a avaliacdo? Quem estd a
servico de quem? Essa € uma questao que se reveste de grande importancia na medida em que
se reconhece o valor da pesquisa como um suporte Util e necessario as acbes avaliativas e,
portanto, tendo um alcance que vai além de objetivos académicos mais imediatos.

Stake®® (1967 apud VIANNA, 2000) chama a atencdo para o fato de diferentes
maneiras de se avaliar um programa educacional e que nenhuma é inteiramente correta,
preferindo uma abordagem de avaliagdo que desempenhe um servico e seja Util a pessoas
especificas. Existem modelos de avaliagdo que tém objetivos instrucionais e usam testes
objetivos e modelos mais subjetivos de avaliagdo (modelo responsivo), cujos modos de
avaliar servem a diferentes propositos, privilegiando o valor intrinseco da experiéncia em

relacdo aos resultados e objetivos. A avaliagdo responsiva, em conclusdo, € particularmente

*% Stake, R.E. The countenance of educational evaluation. Teachers College Record, v. 68, n. 7, p. 523-540,
1967.
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atil durante a avaliacdo formativa, que ocorre durante o processo, quando ha necessidade de
um monitoramento do programa e quando ainda ndo se tem certeza absoluta dos problemas
que poderdo surgir. Ao mesmo tempo pode ser de utilidade numa avaliagdo somativa, no final
do programa, quando diferentes grupos de pessoas desejam uma compreensao mais
aprofundada das atividades dos programas, seus méritos, suas provaveis deficiéncias
(VIANNA, 2000).

O referido autor propde, ainda, reflexdo sobre um novo posicionamento: a avaliacao
iluminativa — uma avaliacdo que procura ser Util para aqueles a quem a investigacdo se
destina. A metodologia considera diversas técnicas, conforme o problema investigado, e
caracteriza-se como sistémica, num esfor¢o integrado de investigacdo em que cada elemento
analisado contribui para a compreensdo do todo. Vianna (1998) destaca a necessidade de o
avaliador promover o envolvimento de todos os participantes do processo. O avaliador pode
ainda fazer uma meta avaliagdo, uma vez obtidos os resultados, fazer uma ‘avaliagdo da
avaliacdo’ para julgar o seu valor (VIANNA, 2000).

Considerando o aporte teorico referido, a avaliacdo deve ter uma dinamica flexivel e
emergir do processo para dar sentido ao trabalho. Dentro desta perspectiva, a avaliacdo de
uma atividade realizada por meio de estagio profissionalizante, caso deste estudo, que
objetiva formar profissionais para 0 mercado de trabalho e que presta servi¢os a populacao,
deve privilegiar a autorregulacio, ter carater formativo. E importante o registro das
observacdes, a coleta de dados, possibilitando um distanciamento favordvel ao ‘olhar
estrangeiro’.

No contexto da orientacdo vocacional, notadamente quanto a intervencgdo psicologica,
considera-se a relevancia da avaliacdo tanto no que diz respeito aos processos quanto aos
resultados da intervencdo, com destaque para a avaliacdo dos instrumentos e técnicas
utilizadas (MELO-SILVA; JAQUEMIN, 2001).

Segundo Nascimento (2009, informacéo verbal)** a avaliacio da qualidade da
intervencdo em orientacdo vocacional abrange: (a) avaliacdo da eficacia da intervencdo; (b)
avaliagdo das competéncias dos profissionais; (c) avaliacdo da qualidade dos servicos e (d)
avaliagdo de projetos de intervencdo. A avaliagdo da eficacia da intervencdo possui duas
dimensoes: processos e resultados. A avaliacdo centrada no processo diz respeito a estrutura,
conteudos e dindmicas especificamente relacionadas a interacdo psicologo-cliente: estratégia

de avaliacdo de necessidades, planejamento metodolégico e reavaliagdo de novas

* Informacéo fornecida por Nascimento em disciplina do Programa de Pés-graduagdo em Psicologia na
FFCLRP, em 2009 (Profa. Dra. Inés Maria Guimardes Nascimento, da Universidade do Porto).
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necessidades. Por sua vez, a avaliacdo centrada nos resultados refere-se a expressdo temporal
dos efeitos da intervencédo para o beneficio do cliente.

Enquanto a avaliacdo do processo refere-se ao que acontece durante as sessdes e busca
determinar como as mudancas ocorrem considerando as variaveis preditoras de eficacia, a
avaliacdo centrada nos resultados, foco do presente estudo, pretende saber o qué mudou, ou
seja, estimar o impacto da intervencdo para o progresso do cliente (SWANSON, 1995).

Entretanto, apesar da distin¢do conceitual, € importante considerar que os limites entre
processos e resultados podem ser ténues, pois estdo empiricamente ligados: “Sem processo, 0
resultado nos diz pouco sobre como a mudanga acontece. Sem resultado, ndo temos o
contexto para dar significado aos eventos do processo” (HILL, 1991, p.88). Em sua reviséo da
literatura sobre estudos no tema, Swanson (1995) observou que nem todas as investigacdes
centradas nos resultados abordam o processo, mas comumente os estudos com foco no
processo ocupam-se também da abordagem dos resultados.

Especificamente, na avaliacdo da eficacia dos resultados da intervencdo busca-se
mensurar “[...] o grau de sucesso da interven¢cdo em fungdo dos ganhos e das mudancas
apresentadas pelo cliente nas vérias dimensbes de desenvolvimento em que é suposto o
processo de orientagdo vocacional intencionalmente influenciar” (NASCIMENTO, 2009,
informacéo verbal)™®.

Para tanto, a tradicdo das diferencas individuais tem sido Gtil. Ao abordar a questao da
avaliacdo do resultado das intervencdes de carreira, a Psicologia VVocacional tem contribuido
para a tradicdo das diferencas com varios instrumentos de medida, os quais tém sido Uteis
tanto para a clinica como para a pesquisa. Por outro lado, verifica-se ainda a utilidade de se
examinarem diferengas entre grupos e entre culturas. Considerando-se que o comportamento
humano resulta tanto de disposic¢@es individuais, relativamente estaveis, quanto de influéncias
do meio, vale investigar como as intervengdes podem se tornar mais eficazes considerando o
que se puder sobre as diferencas individuais (SPOKANE, 2004).

A intervencdo vocacional € aqui compreendida, definida por Spokane e Oliver (1983),

13

como qualquer “[...] tratamento ou esforco executado com a intencdo de melhorar o
desenvolvimento da carreira de um individuo ou com o proposito de capacitar a pessoa a
realizar melhores decisdes relacionadas com a carreira” (SPOKANE; OLIVER, 1983, p.100).
Ao promover no orientando o conhecimento de si e do mundo que o cerca, a intervengédo

vocacional contribui para que o individuo consiga compor e articular a compreensdo

** Anotagdo de aula de Nascimento, 2009.



84

adquirida sobre si mesmo com a finalidade de uma carreira. As diversas modalidades de
tratamento ou intervengdes de carreira vdo desde as experiéncias breves, de carater
informativo, até as que envolvem a consulta psicologica individual com a presenca do
psicologo. Spokane (2004) propde um modelo discriminando a intervencdo de carreira em
cinco niveis: (1) informacdo, compreendendo folhetos sobre aconselhamento de carreira,
videos, informacéo profissional; (2) atividades autoadministradas, envolvendo planejamento
vocacional, intervencdo de carreira assistida por computador/internet ou experiéncias de
trabalho (como estagios, por exemplo); (3) tratamento alternativo, incluindo atividades como
workshops de exploracdo vocacional, cursos breves; (4) consulta psicoldgica de grupo, com a
utilizacdo de testes e outras atividades realizadas em grupos de aconselhamento e orientagéo e
(5) consulta psicoldgica individual, podendo ser breve ou prolongada e também abranger a
administracdo de testes e outros recursos. Os dois ultimos niveis requerem psicologo numa
intervencdo face a face com o cliente, sendo que os niveis primeiros podem receber a
colaboracédo indireta do psicologo ou de outros profissionais orientadores (SILVA, 2004b,
SPOKANE, 2004). As intervengdes em Orientacdo Vocacional/Profissional realizadas no SOP
sdo classificadas nos niveis 4 e 5. Desses niveis de intervencdo foram extraidos os dados que
constituiram o corpus de analise deste estudo.

A investigacéo sobre os resultados da intervengéo de carreira podem esclarecer sobre
as vantagens e os limites das diferentes formas de intervencdo, sempre considerando o0s
beneficios para o cliente. A questdo da eficacia e da qualidade das intervencdes de carreira
vem sendo respondida por pesquisas realizadas nos EUA desde a década de quarenta*®
(SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004). Vérios autores tém se dedicado a estudos sobre processos
e resultados da intervencdo com o objetivo de descobrir melhores métodos de abordagem para
a sua préatica. Ao longo deste capitulo pretende-se abordar os dados mais significativos dos
principais estudos de revisdo, qualitativos e de meta-analises, realizados para investigar 0s
resultados das intervengbes vocacionais. Serdo apresentadas contribuigfes de algumas
investigacOes classicas e outras mais recentes destacadas por Silva (2004b) e Spokane (2004)
como detentoras de maior interesse e relevancia, com referéncia aos estudos de revisdo dos
seguintes autores: Brown e Krane (2000), Brown, Krane, Brecheisen, Castelino, Budisin,
Miller e Edans (2003), Fretz (1981), Holland, Magoon e Spokane (1981), Krumboltz, Backer-
Haven e Burnett (1979), Myers (1971), Oliver (1978), Oliver e Spokane (1988), Spokane e

“® N4o se pode dizer que antes disso, nas trés décadas precedentes, no houvesse o interesse dos profissionais na
validac8o de suas propostas de intervencdo, mas eram esfor¢os individualizados e muito pouco sistematizados
(SILVA, 2004b).
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Oliver (1983), Silva (2004b), Whiston, Brecheisen e Stephens (2003), Whiston, Sexton e
Lasoff (1998) e Williamson e Bordin*’ (1941 apud SILVA, 2004b).

Além das principais conclusdes dos estudos, serdo apresentadas algumas
particularidades, consonantes com o0s objetivos do presente trabalho, encontradas nas
avaliag0es, a partir dos estudos de reviséo da literatura.

Os primeiros estudos criticos de revisdo da literatura vocacional dirigiam-se para a
avaliacdo do impacto da intervencéo e se realizaram a partir de analises qualitativas. Nos anos
oitenta, com a introducdo da técnica de meta-analise, os estudos de avaliacdo da intervencéo
vocacional ganham nova forma de abordagem e mensuracdo, havendo um incremento de
estudos meta-analiticos juntamente com um interesse no aprofundamento das questBes
teoricas (SILVA, 2004b).

O estudo de Williamson e Bordin, em 1941, apesar de receber o crédito de primeira
revisdo critica da literatura qualitativa, ndo analisou trabalhos de investigacdo sobre o impacto
da intervencdo. A contribuicdo dos referidos autores foi apresentar uma metodologia para
orientar as futuras revisdes da literatura. Mais que determinar resultados, os autores
pretendiam apurar e definir as condi¢des sob as quais o0s resultados deveriam ser produzidos.
O referido estudo permaneceu, nos quarenta anos seguintes, modelo de abordagem
metodoldgica para as investigacdes especificamente dirigidas para o estudo dos resultados das
intervencdes vocacionais (SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004).

Foi Myers (1971) o primeiro investigador a fazer uma revisao abrangente dos estudos
sobre o0s resultados da intervencdo vocacional. Buscou estudar os resultados do
aconselhamento vocacional e educativo no contexto da tomada de deciséo e do desempenho
de papeis. O referido autor fez contribuicfes de carater metodoldgico e técnico para melhorar
a area e concluiu que ja havia, entdo, um conjunto de procedimentos de intervencdo
vocacional com valor provisoriamente estabelecido.

Oliver (1978) desenvolveu estudos, a partir da classificacdo dos resultados de Myers
(1971), sobre o0 modo como foram feitas as investigagdes sobre o aconselhamento de carreira
no periodo de 1950 a 1976. Documentou uma lista de inadequag6es encontradas, mas também
destacou exemplos de boas praticas. Encontrou que na maior parte das publicacGes a respeito
havia informagdes de procedimentos e conceitos bastante Uteis aos investigadores,

nomeadamente quanto a mensuragéo das variaveis.

T WILLIAMSON, E. G.; BORDIN, E. S. The evaluation of educational and vocational counseling: a critique of
methodology of experiments. Educational and Psychological Measurement, Durham, v. 1, p. 5-25, 1941.
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Nessa época surgiram varios estudos de revisdo qualitativa sobre os efeitos das
intervengdes de carreira. Destacam-se, de maior interesse e relevancia, as revisdes de
Krumboltz, Backer et al. (1979), Fretz (1981) e Holland et al. (1981), conforme apontam
Silva (2004b) e Spokane (2004).

A revisdo de Krumboltz et al. (1979) avaliou as investiga¢des publicadas no periodo
de 1976 a 1978. Os autores concluiram que os orientadores promoveram intervencdes que
conduziram a um aumento dos resultados para os clientes em determinadas medidas de
critério, como por exemplo, a maturidade para a carreira. Identificaram também que as
intervencdes melhoraram competéncias vocacionais especificas, de forma que podem ser
dirigidas ao desenvolvimento dessas competéncias. Concluiram que o aconselhamento ajuda
os clientes a fazerem escolhas mais acertadas e que os orientadores funcionam como modelos
de comportamento por disponibilizarem: (a) informacdo precisa; (b) reforco de
comportamentos adequados e (c) feedback promovendo o autoconhecimento® (SILVA,
2004b).

Fretz (1981) chamou a atencdo para o fato de que as intervencGes vocacionais resultam
em pequenos, mas perfeitamente detectaveis, ganhos para o cliente, independentemente da
modalidade ou método de trabalho. O referido autor fez contribui¢des de teor metodoldgico
propondo que se realizassem estudos relacionando as caracteristicas dos clientes com o
tratamento e os possiveis resultados. Trata-se do chamado estudo do tipo ATI — Attitude-by-

Treatment Interactions que, conforme explica Silva (2004b), avalia simultaneamente:

[..] os efeitos combinados de diferentes atributos dos clientes
(caracteristicas demogréaficas, psicoldgicas ou relacionadas com a carreira),
de distintos parametros dos tratamentos, (dominios dos conteidos, contexto
interpessoal, e grau de estrutura), e de varios tipos de variaveis dos
resultados (conhecimentos e competéncias relacionadas com a carreira,
comportamentos de carreira, sentimentos, e funcionamento eficaz em
diferentes papeis)” (SILVA, 2004b, p.101).

Fretz (1981) pretendia, assim, identificar através da interacdo atributo-tratamento quais
as variaveis moderadoras da relacdo tratamento-resultado, buscando explicar por que se
detectam apenas pequenos ganhos quando da avaliagcdo global da intervencédo. Faria (2008)

explicita as variaveis referidas por Fretz (1981).

A natureza das intervencBes corresponde ao dominio dos contetdos que é
abordado na intervengdo (e.g., informagdo ocupacional, autoconhecimento,

“ Mais adiante neste estudo, podera ser constatada a convergéncia desse resultado com o de outros estudos,
notadamente os de Holland et al. (1981) e Brown e Ryan Krane (2000).
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competéncias de tomada de deciséo), ao contexto interpessoal (e.g., Consulta
Psicoldgica VVocacional individual e de grupo, intervencéo baseada no uso do
computador), e ao grau de estrutura da intervencdo (altamente estruturada,
semiestruturada, sem estrutura). Os atributos dos clientes dizem respeito as
caracteristicas demograficas (e.g., sexo, raca, idade, estatuto sécio
econdmico e educacional), as caracteristicas psicoldgicas, (e.g., inteligéncia,
ansiedade, complexidade cognitiva, locus de controle, tipo de
personalidade), e as caracteristicas relacionadas com a carreira (e.g.,
maturidade vocacional, estilo de tomada de decisdo, motivagdo, expectativas
quanto a intervencao). Por fim, as variaveis de resultados relacionam-se com
0 conhecimento, as competéncias e 0s comportamentos vocacionais (e.g.,
exploracdo se si proprio e do meio, realismo), com os sentimentos (e.g.,
satisfacdo com o trabalho, satisfacdo com a intervencdo, saliéncia de
carreira) e com o modo de funcionamento nos diferentes papeis de vida (e.g.,
auto-conceito adequado, ajustamento pessoal, contribuicbes para a
comunidade), adquiridos no final da intervencdo (FARIA, 2008, p. 90).

No mesmo sentido, Oliver e Spokane (1988) e Swanson (1995) defenderam o mesmo
ponto de vista, sobre combinar no mesmo estudo as dimensfes relevantes, no intuito de
descobrir qual o tipo de intervengdo mais adequado para um dado cliente. Entretanto, Silva
(2004b) aponta que os estudos ATI ainda se constituem uma exce¢do, embora se reconheca
sua utilidade.

Em outra revisdo qualitativa da literatura, Holland et al. (1981) sintetizaram alguns
estudos de revisdo publicados durante o periodo de 1978 a 1979 e observaram elementos
comuns, presentes nas intervencdes de carreira bem sucedidas: (a) informacao sobre si e sobre
o mundo do trabalho; (b) ensaio cognitivo ou narracéo cognitiva das aspiracdes vocacionais
do cliente; (c) obtencdo de uma estrutura cognitiva que permita ao cliente organizar a
compreensdo de si, do mundo do trabalho e a interacdo de ambos; (d) apoio social ou reforgo
(psicélogo, familia, pares) e (e¢) mobilizacdo de comportamento exploratério persistente
(SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004, SWANSON, 1995).

Observa-se aqui a convergéncia desses elementos relevantes destacados por Holland et
al. (1981) como presentes nas intervencgdes de sucesso, com 0s anteriormente apontados por
Krumboltz et al. (1979) em sua lista de procedimentos para as intervencdes bem sucedidas
(informacdo precisa, reforco de comportamentos adequados e feedback). Nessa época,
persistiram davidas a respeito destas e outras conclusdes sobre os estudos iniciais de reviséo,
por dependerem de avaliacdes subjetivas dos seus revisores. Entretanto, mais tarde, como sera
visto mais adiante neste trabalho, estudos meta-analiticos (BROWN; KRANE, 2000,
BROWN et al., 2003) vieram comprovar, por meio de andalises estatisticas sofisticadas, a
adequacdo desses componentes como preditores do sucesso das intervengdes vocacionais

(SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004).
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Com o advento da meta-analise, proposta por Smith e Glass™ (1977 apud SILVA,
2004b), iniciou-se uma nova geracao de estudos. A estatistica principal da técnica de meta-
analise calcula a magnitude ou medida do efeito (effect size) para os resultados de um
conjunto de estudos, através de sofisticados calculos estatisticos. Na pratica, “[...] a forma
mais simples de uma medida do efeito é a média do grupo de tratamento menos a média do
grupo de controlo dividida pelo desvio padrdo do grupo de controlo” (SPOKANE, 2004,
p.463). Ou seja, uma medida do efeito é a diferenca da média estandardizada dos sujeitos
tratados e néo tratados entre os diversos estudos e medidas.

Assim, com base nesta nova metodologia, Spokane e Olivier (1983) estudaram o0s
resultados das intervengdes pela medida do efeito (ME). Os referidos autores aplicaram a
técnica da meta-analise em 52 estudos que avaliavam a eficacia das intervengdes, publicados
no periodo de 1950 a 1980, e encontraram que, comparados com o grupo controle, 0s sujeitos
que participaram de qualquer tipo de intervencédo revelaram melhores resultados. Encontraram
também diferencas minimas entre os tipos de modalidades de intervencdo grupo ou
individual, o que Holland et al. (1981) ja haviam confirmado em estudos anteriores.
Sugeriram ainda, mas a titulo experimental, que as intervencdes com grupos/classes
aparentavam maior eficacia do que as estratégias individuais e autoadministradas. Nota-se que
esses resultados apontaram para as mesmas conclusdes dos estudos qualitativos anteriores de
que as intervencBes vocacionais geralmente resultam em beneficio para os clientes
(HOLLAND etal., 1981, SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004, SPOKANE; OLIVIER, 1983).

Em 1988, Oliver e Spokane retomaram e revisaram os dados do estudo anterior, em
resposta a criticas que receberam por ndo terem analisado as diversas modalidades de
tratamento de forma suficientemente especifica. Dado que a intervenc¢do vocacional é eficaz,
inicia-se um interesse em quais fatores ou variaveis contribuem para o sucesso da intervencao.
Entre outras contribuices deste reexame e reandlise dos dados, os investigadores
encontraram diferengas substanciais em funcdo dos efeitos das diferentes modalidades de
intervengdo: as intervengfes em turmas ou classes registraram a maior medida de efeito
quando comparadas com as demais, na sequéncia estavam os workshops, o aconselhamento
individual, o aconselhamento em grupo e, por fim, as modalidades de intervencédo
alternativas, aqui se referindo as apoiadas por computadores e as autoadministradas.

Entretanto, quando se considerou a intensidade do tratamento como variavel potencialmente

“ SMITH, M. L.; GLASS, G. V. Meta-analisys of psychotherapy outcome studies. American Psychologist. v.
32, p. 752-760, 1977.
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parasita na apuracdo da medida do efeito, foram construidas analises baseadas em indices
moderadores para essa relacdo: efeito/hora, efeito/sessdo, efeito/hora por média de clientes e
custo/cliente. Das analises que se sucederam concluiu-se que, embora com custo alto, a
intervencdo individual era mais eficaz quando se considerava 0 numero horas e sessoes.
Entretanto, com relacdo ao numero médio de clientes tratados, considerando a razédo
efeito/hora/conselheiro, as intervengdes em grupos maiores se mostraram mais eficazes e
muito mais baratas por requererem menos horas do psicologo. Enfim, dependendo da
combinacédo dos referidos indices encontram-se diferentes resultados (OLIVER; SPOKANE,
1988, SILVA 2004b, SPOKANE, 2004).

Pode-se demonstrar, com os resultados encontrados até entdo, que as intervencgdes de
carreira eram mais eficazes do que se pensava inicialmente e sugeriam a presenca de
elementos comuns para se alcancarem efeitos esperados. Também foi possivel verificar que ja
estava presente “[...] uma certa no¢do de que determinadas intervengdes podiam ser mais
eficazes para uns individuos do que para outros” (SPOKANE, 2004, p.464). Entretanto, ndo
se podia explicar, ainda, por que algumas intervencdes eram melhores que outras.

Investigadores como Whiston, Sexton e Lasoff (1998) e Brown e Krane (2000), entre
outros, colaboraram com este empreendimento inicial, dando continuidade aos trabalhos de
meta-andlise de Spokane e Oliver (1983) e Oliver e Spokane (1988). A revisdo meta-analitica
de Whiston et al. (1998) incluiu 46 estudos publicados entre 1983 e 1995, tendo entre os
objetivos do trabalho prosseguir com a analise da eficacia diferencial das modalidades de
intervencdo. Entretanto os estudos de Whiston et al. (1998) como, posteriormente, os de
Brown e Krane (2000), encontraram medidas de efeito menores que as de Oliver e Spokane
(1988), chegando a resultados também diferentes quanto as diversas estratégias (BROWN,
KRANE, 2000, SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004, WHISTON et al., 1998).

Na andlise da eficacia das vérias estratégias de intervencdo, cada um dos trés estudos
acima referidos apontou para uma modalidade diferente como sendo a mais eficaz: os estudos
de Oliver e Spokane (1988) apontaram para a intervencdo em grandes grupos com turmas ou
classes, os de Whiston et al. (1998) para a consulta psicoldgica individual e a revisdo de
Brown e Krane (2000) para a consulta psicoldgica de grupo (BROWN; KRANE, 2000,
OLIVER; SPOKANE, 1988, SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004, WHISTON et al., 1998).

No estudo de Whiston et al. (1998), cujas maiores medidas do efeito quanto ao
impacto da intervencdo foram associadas ao aconselhamento individual, seguiram-se o
aconselhamento em grupo e, com menores valores, as intervengdes do tipo autoadministradas

(counselor free), ou seja, sem a presenca do conselheiro (SILVA, 2004b). Os referidos autores
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concluiram ainda que a relagdo entre a medida do efeito e a duracdo da intervencdo nao
mantém uma linearidade, apresentando maiores valores para as medidas do efeito nos
tratamentos com 9 ou 10 sessdes, sendo os menores valores associados aos estudos com 13
sessdes (SILVA, 2004b, WHISTON et al., 1998).

Mais recentemente, a revisdo meta-analitica de Whiston, Brecheisen e Stephens
(2003), incluiu 57 estudos publicados entre 1975 e 2000 e pretendeu estudar comparagoes
diretas das diversas modalidades de intervencdo, o que ainda ndo havia sido feito, dai seu
carater inovador. Apesar dos resultados ndo terem esclarecido totalmente a questdo, por ndo
ter sido possivel estabelecer alguns dos contrastes entre as modalidades (estudos insuficientes/
inexistentes), os referidos autores puderam observar consonancias com o0s resultados
anteriores, constatando que as intervencdes breves autodirigidas sem o auxilio do psicologo
atingem efeitos pequenos, de baixo nivel de magnitude, embora “[...] nem as variaveis
demogréficas do cliente, nem a intensidade do tratamento parecessem ter mediado a eficacia
das intervengdes em grupo ou atraves de workshop” (SPOKANE, 2004, p.465). Verificaram
ainda que as intervencdes somente com o0 uso de computadores obtém resultados inferiores as
restantes intervencdes autoadministradas, fato este que atesta a importancia do apoio do
profissional especializado (FARIA; TAVEIRA, 2006, SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004)

No que se refere as caracteristicas dos clientes, Whiston et al. (2003) sugeriram que
provavelmente as caracteristicas demogréaficas, como por exemplo a idade e o género, “[...]
ndo serdo as mais relevantes para incluir em estudos futuros da interacéo atributo-tratamento,
sendo preferiveis outras varidveis do cliente, nomeadamente, as de ‘personalidade’” (SILVA,
2004b, p. 119). A esse respeito Silva (2004b), embora esteja de acordo com a relevancia das
caracteristicas de personalidade como moderadoras dos efeitos da intervengdo, “[...] ndo
concorda com a aparente desvalorizacdo de Whiston e colaboradores do potencial impacto das
caracteristicas demograficas dos participantes nos resultados das intervengdes” (SILVA,
2004b, p. 121). Juntamente com Walsh (2003), Silva (2004b) defende outro ponto de vista:
“[...] pensamos que serd prematuro que os investigadores deixem de incluir nos seus estudos
este tipo de varidveis” (SILVA, 2004b, p.121). Walsh (2003) sugere investigacdes no sentido
de proporcionar aos clientes intervencGes vocacionais direcionadas as suas necessidades.
Spokane, Fouad e Swanson (2003) apresentam conclusdes semelhantes quando, diante da
diversidade dos clientes que buscam os servicos de orientacdo, defendem a importancia de se
considerarem varidveis socioculturais (¢ do ambiente) como mediadoras dos processos e
resultados das intervencGes de carreira (SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004, WALSH, 2003,
WHISTON et al., 2003).
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Diversos investigadores empenharam-se em descobrir componentes Uteis no sentido
de aumentar a eficacia das intervenc@es, inclusive na tentativa de explicar os diferentes
resultados encontrados. Brown e Krane (2000) num ambicioso desafio concentraram seus
estudos:

[...] nos resultados especificamente relacionados com as escolhas na carreira,
mais propriamente, num conjunto de variaveis (...) associadas a capacidade
dos sujeitos para realizarem decisbes geradoras de satisfacdo (v.g.,
congruéncia, identidade vocacional, e autoeficacia na tomada de decisdo de
carreira)” (SILVA, 2004b, p. 115).

Assim, baseando-se num estudo iniciado anteriormente por Ryan Krane durante seu
doutoramento, Brown e Krane (2000) conseguiram desenvolver uma investigacdo cujos
resultados destacaram, dentre 19 componentes previamente selecionados, cinco estratégias
que contribuem para 0 sucesso das intervencdes por estarem criticamente associadas aos
resultados, de forma que sua presenga ou auséncia torna-se “[...] critica para o tipo de
desfecho (favoravel/desfavoravel) resultante da interven¢ao” (SILVA, 2004b, p.114). Os
cinco ingredientes ou componentes criticos sdo elencados a seguir: (a) cadernos de trabalho e
registro por escrito dos objetivos relacionados a carreira futura; (b) atencdo individualizada,
com interpretacOes, feedbacks e conversas com os clientes sobre os projetos futuros; (c)
informacdo sobre o mundo do trabalho: motivar os clientes para a exploracdo ocupacional
incentivando-os a buscar informacédo no intervalo entre as sessdes; (d) modelacdo: expor 0s
modelos de tomada de decisdo; (e) atencdo a criacdo de suporte: auxiliar os clientes com o
desenvolvimento de acdes de apoio para o planejamento da carreira escolhida. Brown et al.
(2003) continuaram essas investigacdes e confirmaram em estudos posteriores o carater
especial dos referidos cinco ingredientes criticos, identificados anteriormente. No sentido
inverso, observou-se que esses componentes sdo praticamente coincidentes com os de
Holland et al. (1981) j& apresentados, 0 que empresta robustez aos dados e interesse tedrico-
pratico (BROWN et al., 2003, CUNHA; FARIA, 2009, KONIGSTEDT, 2008, SILVA,
2004b, SPOKANE, 2004, WHISTON et al., 2003).

Spokane (2004) evidencia a necessidade de mais estudos que analisem as interag0es
atributo-tratamento e estudos que relacionem processo de intervengdo e resultados para o
cliente. Refere que o processo “[...] nunca foi estudado intensivamente com base em dados
empiricos” (SPOKANE, 2004, p.467). Para responder a questdo de como melhorar o estudo
das intervengdes de carreira, objetivando uma uniformidade metodologica, Spokane (1991)
propde um modelo de processo para intervencdo individual e em grupo, com trés fases:

iniciagdo, ativagdo e completamento. Esse processo conteria subfases, cada uma com uma
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tarefa terapéutica principal associada, aléem dos processos do psicélogo e do cliente, técnicas
do psicologo e reacbes do cliente. O modelo supde vérios estagios nos quais cliente e
psicologo interagem buscando clarificagdo e promocao de processos cognitivos, afetivos e
comportamentais. Desenvolvimentos de ordem atitudinal, emocional, cognitiva e
comportamental sdo necessarios para que se alcancem resultados. Em geral, 0 processo deve
ser estruturado pelo psicélogo e acompanhar a necessidade do cliente (FARIA, 2008,
SPOKANE, 2004).

Spokane (2004) destaca que a forma mais eficaz para se estudarem processos e
resultados é investigando a intervengdo-processo: “Quero com isso dizer que devemos
manipular aspectos do processo (técnicas, duracdo etc.) e examinar os efeitos das diferentes
intervengdes nos resultados e no processo” (SPOKANE, 2004, p.469).

Dessas breves andlises referentes a décadas de investigacdo, pode-se concluir que as
intervencGes mostram resultados moderadamente eficazes em grande numero de clientes e
que a inclusdo de varios componentes na intervencdo aumenta a probabilidade de resultados
positivos, havendo a necessidade de mais investigacdes que diversifiguem componentes
especificos de intervencdo. E dado consensual de todos os resultados das pesquisas que “De
facto, todos os estudos [...] concluiram unanimemente que a intervencdo vocacional ¢ eficaz.
Isto é, os participantes que receberam algum tipo de tratamento obtém, em média, melhores
resultados nas medidas de resultados, do que aqueles que ndo receberam qualquer tipo de
apoio vocacional” (SILVA, 2004b, p.119). O estudo dos componentes propicia que se faga
uma ideia mais precisa dos efeitos da intervengdo vocacional nos diversos comportamentos
vocacionais dos clientes, nomeadamente os relacionados as escolhas escolares e profissionais
(SILVA, 2004b, SPOKANE, 2004).

Por meio da avaliacdo dos resultados, de um modo geral, obtém-se contribui¢bes
importantes para o aprimoramento da técnica, instrumentos, intercambio de informacdes e
experiéncias e depreendem-se tanto reflexdes de relevancia como implicagdes pontuais para a
eficacia das intervencbes vocacionais. A atividade avaliativa em orientagdo vocacional é
primordial para que se construa uma pratica com base em intervengdes com suporte empirico
(SILVA, 2004b, WAMPOLD; LICHTENBERG; WAEHLER, 2002).

Com relagéo as investigacOes desenvolvidas pelo Servico de Orientacdo Profissional
(SOP) da FFCLRP - USP, que contextualiza o presente estudo, varias pesquisas avaliativas
vem sendo realizadas. Estudos sobre varidveis do processo de intervengdo
vocacional/profissional (ALMEIDA; MELO-SILVA, 2006, ANTUNES; VALDO; MELO-
SILVA, 2003, ESBROGEO, 2008, MELO-SILVA, 2005, MELO-SILVA; SANTOS, 1998,
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MELO-SILVA; DUARTE; REIS, 2005), sobre a avaliacdo de processos e resultados e de
servicos (ALMEIDA, 2003, ARRUDA, 2009, FRAGA, 2003, LOOSLI, 2003, MELO-
SILVA; JACQUEMIN, 2001, MELO-SILVA; OLIVEIRA; COELHO, 2002, MELO-SILVA;
ALMEIDA; LOOSLI; FRAGA, 2004) sdo constantemente empreendidos pela coordenacgéo
do SOP. A partir de resultados apontados por elas, alguns aprimoramentos ja puderam ser
incorporados ao servico.

Destaca-se a pesquisa de Arruda (2009) que desenvolveu estudo relativo ao mesmo
periodo de que trata o presente estudo, ou seja, de 2001 a 2006. A referida autora avaliou a
intervencdo de carreira realizada no SOP sob a perspectiva de ex-clientes (n = 77), em funcéo
da interrupcéo ou concluséo do processo de intervencédo. Interrupgdes no atendimento podem
estar vinculadas as variaveis do paciente, da instituicao, do tratamento ou ainda do psicélogo,
como apontam Lhullier e Nunes (2004). Os resultados do estudo de Arruda (2009) apontaram
ndo haver diferengas significativas na avaliagdo do atendimento feita pelos ex-clientes
concluintes e ndo-concluintes, sendo que, de modo geral, 0s egressos avaliaram positivamente
as condicdes oferecidas pelo servigo. Os participantes do estudo de Arruda (2009) que
interromperam o processo (N=16) alegaram questdes pessoais como motivos principais para a
interrupgéo, citando com menor frequéncia problemas relacionados ao servigo. E interessante
notar, no estudo de Arruda (2009), que os participantes relataram dificuldades pessoais ou em
conciliar horérios, no entanto, para algumas pessoas 0 tempo de permanéncia parece ter sido
suficiente para a tomada de decisdo. Quanto ao processo de intervencdo, a referida autora
observou que, embora os participantes tenham valorizado as atividades e 0s temas
trabalhados, os concluintes mostraram dar mais importancia a realizacdo de atividades
complementares, a assiduidade e ao vinculo com o grupo do que aqueles que interromperam o
processo.

E importante ressaltar que os resultados, quando confrontados com o padrdo desejado
para 0 servico, indicam o grau de cumprimento dos objetivos, 0 que vai determinar se 0S
servicos estdo de acordo com as necessidades dos clientes. As investigagOes avaliativas
fornecem elementos para aprimora-los e determinam se os servigos valem o investimento
realizado (NILES; HARRIS-BOWLSBEY, 2005).

O presente estudo, que avalia resultados, objetiva colaborar indiretamente com a
avaliacdo de servicos, uma vez que a avaliacdo dos resultados podera fornecer evidéncias
empiricas sobre a qualidade dos servigos prestados pelo SOP. Especificamente, este estudo
almeja ainda colaborar com o conjunto de estudos que investigam as relagcbes entre

caracteristicas sociodemograficas dos participantes e resultados da intervencéo vocacional.
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1.4 Justificativa

Considerando o exposto anteriormente, este trabalho se insere no conjunto de estudos
desenvolvidos na linha de pesquisa Orientacdo profissional, educacédo e desenvolvimento de
carreira: diagnostico e intervencdo, que focalizam, sobretudo, a Avaliacdo em Orientacao
Vocacional/Profissional.

A avaliacdo da intervencdo psicologica em Orientacdo Vocacional/Profissional no
SOP ¢ realizada sob as perspectivas da avaliacdo da pessoa, da avaliacdo de problemas e
problematicas, e da avaliacdo de processos e resultados de procedimentos de intervencao
(MELO-SILVA; JACQUEMIN, 2001, MELO-SILVA et al., 2004; MELO-SILVA, 2005,
SAVICKAS, 2004).

Especificamente, o presente estudo focaliza a avaliacdo do resultado da intervencédo a
partir da avaliacdo da pessoa, por meio do construto maturidade para a escolha profissional,
avaliada no inicio e no final do processo de intervencdo, realizado no Servico de Orientacdo
Profissional (SOP) do Departamento de Psicologia e Educacdo, da Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de Sdo Paulo (FFCLRP/USP),
abrangendo o periodo de 2001 a 2006.

Os estudos referenciados no capitulo anterior acerca da avaliacdo dos resultados das
intervencdes psicologicas em Orientacdo Vocacional/Profissional, por si s6 ja expressam a
importancia de que se revestem as pesquisas ao se debrucarem sobre o tema da avaliacao,
tendo em vista “[...] a necessidade de fundamentar a pratica psicologica nos dados da
investigacdo e de oferecer o tipo de intervencdo mais adequado para os clientes”
(KONIGSTEDT, 2008, p.6).

E na busca de indicativos cientificamente relevantes da eficacia do Servico de
Orientacdo Profissional para o cliente, que pretende contribuir o presente estudo, inferindo
credibilidade ao processo de intervencdo do SOP. E relevante que os estudos cientificos da
universidade voltem seu olhar para os seus proprios programas de intervencgdo, de prestacéo
de servigos a comunidade, um dos pilares do tripé: ensino, pesquisa e extensao.

A analise sistematizada do perfil dos usuarios do servico e da evolucdo dos mesmos €
relevante porque contribui com os estudos sobre a avaliacdo da demanda esponténea dos
jovens que buscam o servico, do seu nivel de maturidade e de sua evolucdo, contribuindo para
a avaliacdo dos resultados do processo de intervengdo. A avaliagdo da intervencdo é de
extrema relevancia para determinar se os servicos estdo de acordo com as necessidades dos

clientes, para aprimoréa-los, oferecer um feedback as pessoas e/ou as entidades relacionadas ao
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programa, e determinar se os resultados valem o investimento realizado (NILES; HARRIS-
BOWLSBEY, 2005).

No contexto da contribuicéo para a produgdo do conhecimento em avaliacdo da pessoa
e de resultados insere-se o presente estudo. Cumpre lembrar que o mesmo faz parte de um
projeto maior de avaliagdo de processos e resultados na intervencdo de carreira, no ambito do
aconselhamento psicoldgico, que conta com o Auxilio Pesquisa da FAPESP. Trata-se da
pesquisa intitulada Avaliacdo da Intervencdo em Orientacdo Profissional em um servico-
escola: periodo 2001 — 2006, desenvolvida por meio de trés subprojetos visando: (a) avaliar a
intervencdo da perspectiva de ex-clientes (que concluiram ou interromperam); (b) avaliar a
intervencdo da perspectiva dos familiares (dos concluintes) e (c) avaliar a intervencdo em

funcdo da maturidade, objeto deste estudo.
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2 OBJETIVOS e HIPOTESES DE INVESTIGACAO

2.1 Objetivo Geral

Avaliar a maturidade para a escolha da carreira em adolescentes usuarios de um

servigo-escola de orientacdo profissional, antes e apos o processo de intervencdo psicoldgica.

2.2 Objetivos Especificos

Objetivo 1. Descrever o perfil sociodemografico dos adolescentes que buscam o Servico de
Orientacdo Profissional (SOP), segundo as variaveis: sexo, idade, série escolar, escolaridade
dos pais, tipo de escola (publica ou privada), modalidade de atendimento e permanéncia no

processo.

Objetivo 2. Avaliar a maturidade para a escolha profissional dos adolescentes usuarios do
Servico de Orientacdo Profissional (SOP), a partir da EMEP (NEIVA, 1999), no inicio do
processo de intervencdo, tendo em vista as subdimensdes da maturidade para escolha
profissional  (determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e
conhecimento da realidade educativa e socioprofissional) e sua classificacdo diagndstica.

Objetivo 3. Verificar se 0 nivel da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
usuérios do Servico de Orientagdo Profissional (SOP), avaliado por meio da EMEP (NEIVA,
1999) no inicio do processo de intervencdo, varia segundo as caracteristicas
sociodemogréaficas (sexo, idade, série escolar, escolaridade dos pais e tipo de escola), a

modalidade de atendimento e a permanéncia no processo.

Objetivo 4. Avaliar a evolucdo da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
usuarios do Servico de Orientacdo Profissional (SOP), a partir da EMEP (NEIVA, 1999), em
funcdo da varidvel intervengdo, ou seja, antes e depois do processo de intervengdo
psicologica, tendo em vista as subdimensfes da maturidade para escolha profissional:
determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e conhecimento da

realidade educativa e socioprofissional.
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Objetivo 5. Comparar a maturidade para a escolha profissional inicial de usuarios concluintes

e ndo-concluintes do processo de intervengdo vocacional/profissional.

2.3 Hipoteses de investigacao

A partir das questdes do estudo apresentadas na introducéo e do delineamento dos
objetivos, definiu-se um conjunto de hipoteses baseadas no que comumente se encontra na
literatura cientifica da area e em observacGes empiricas da pratica dos trabalhos
desenvolvidos pelo Servico de Orientagdo Profissional (SOP). As hipoteses foram formuladas
em relacdo as caracteristicas sociodemograficas dos adolescentes que buscam os servigos do
SOP e ao perfil de maturidade para a escolha profissional dos mesmos, prevendo resultados

conforme se expde na sequéncia.

H1: Os adolescentes que buscam o SOP sdo, em sua maior parte, do sexo feminino.

H2: Os adolescentes que buscam o SOP sdo, em maior parte, estudantes do terceiro ano do

Ensino Médio.

H3: Os adolescentes que buscam o SOP sdo, em maior parte, filhos de pais com escolaridade

de nivel superior.

H4: A maior parte dos adolescentes que buscam o SOP sdo estudantes de escolas da rede

particular de ensino.

H5: Os adolescentes que buscam o SOP apresentam nivel baixo de maturidade para a escolha
profissional.

H6: Adolescentes do sexo feminino sdo mais maduras para a escolha profissional do que os

adolescentes do sexo masculino.

H7: Os adolescentes da terceira série do Ensino Médio e os que ja o concluiram sdo mais

maduros para a escolha profissional do que os adolescentes das séries iniciais.

H8: Adolescentes filhos de pais com maior nivel de escolaridade sdo mais maduros para a
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escolha profissional do que os filhos de pais sem ou com menor escolaridade.

H9: Adolescentes de escola particular sdo mais maduros para a escolha profissional do que os

adolescentes de escolas publicas.

H10: Os adolescentes que participam do processo de intervencdo vocacional/profissional na
modalidade individual ttm aumento no nivel de maturidade superior ao dos que participam na

modalidade grupal.

H11: Os adolescentes que interrompem o processo de intervengdo vocacional/profissional,
ndo permanecendo até a sua conclusdo, possuem nivel de maturidade inicial inferior ao dos

que o concluem.

H12: A intervencdo psicoldgica em Orientacdo Vocacional/Profissional favorece o
desenvolvimento da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, promovendo

alteracdes significativas.
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3 METODO

3.1 Universo do Estudo

Os dados do presente estudo foram obtidos a partir dos registros dos atendimentos
realizados no Servico de Orientagdo Profissional (SOP). O SOP é um dos servigos oferecidos
pelo Centro de Pesquisa e Psicologia Aplicada (CPA), da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirdo Preto, da Universidade de S&o Paulo (FFCLRP-USP) e destina-se ao
atendimento de adolescentes e adultos com duvidas em relacéo a carreira profissional.

O servico de extensdo de servigos a comunidade funciona desde 1994 e é prestado por
psicologos-estagiarios, alunos do dltimo ano do curso de Psicologia matriculados nas
disciplinas-estagio: Grupo de Orientacdo Profissional e/ou Intervencdo Individual em
Desenvolvimento de Carreira, ou ainda por profissionais da area da Psicologia em situagdo de
aprimoramento profissional. Os atendimentos sdo realizados sob a supervisdo da docente
responsavel pelo SOP, orientadora deste estudo, e por psicologos colaboradores que
participam de seu grupo de pesquisa. Caracteriza-se assim como servico-escola da faculdade
de Psicologia de uma universidade publica. Um servigo-escola de Psicologia no Brasil
consiste na oferta de servigos psicoldgicos a populagdo, gratuitos, por meio de estagiarios
supervisionados por professores e profissionais da area.

O SOP atende pessoas, de ambos 0s sexos, com idade acima de 14 anos, que buscam
0S Servicos espontaneamente, em sua maior parte adolescentes provenientes de escolas de
Ensino Médio e cursos pré-vestibulares, publicos e privados. O atendimento no referido
servico compreende: a) preenchimento do Roteiro de Triagem, objetivando investigar os
motivos da consulta, expectativas do atendimento e obter dados pessoais, familiares,
escolares, de trabalho e de salde, incluindo antecedentes de atendimentos em salde,
sobretudo, psicoldgicos; b) triagem em entrevista individual, e c) atendimento em processos
de Orientacdo Vocacional/Profissional e de Re-orientacdo de Carreira, nas modalidades grupo
ou individual.

O processo de intervengdo em Orientagdo Vocacional/Profissional para o0s
adolescentes tem duracdo meédia de dez a doze encontros de duas horas semanais (na
modalidade grupo) ou de cinquenta minutos (na modalidade individual). Reunibes com o0s
pais dos usuarios também sdo realizadas com a finalidade de prestar esclarecimentos sobre o
processo de intervencéo, desde o ano de 2002.

A intervencdo psicoldgica em Orientagdo Vocacional/Profissional vem sendo
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desenvolvida com base no referencial tedrico-metodolégico denominado clinico-operativo,
cujas bases se assentam na estratégia clinica de Bohoslavsky (1998) e no referencial operativo
de Pichon-Riviére (1994). Na intervencgdo, os principais métodos e instrumentos de avaliacdo
psicoldgica utilizados séo: (1) entrevista clinica, com base em Bohoslavsky (1998) e Bleger
(1998); (2) o Teste de Fotos de Profissdes - BBT (ACHTNICH, 1991; JACQUEMIN, 2000,
JACQUEMIN et al, 2006) que avalia a estrutura motivacional de interesses e (3) a EMEP, que
é utilizada como instrumento diagndstico e também de avaliacdo de processos e resultados,
portanto, aplicada em dois momentos. Sao ainda utilizados, para complemento e facilitagdo do
processo, instrumentos e técnicas psicoldgicas, como o jogo Critérios para a Escolha
Profissional (NEIVA, 2008), a Técnica RO - Realidade Ocupacional (COELHO, 2001) e
diversas atividades e técnicas grupais (CARVALHO, 1995, LUCHIARI, 1993). Os resultados
obtidos por meio destes e outros instrumentos se articulam, na intervencdo, visando a
compreensdo das necessidades humanas para a articulacdo de um projeto de vida pessoal e
profissional (MELO-SILVA; JACQUEMIN, 2001).

Os principais eixos tematicos do processo de intervencdo em Orientacao
Vocacional/Profissional no SOP sdo: autoconhecimento, escolha, escola e estudos, vestibular,
mundo do trabalho e informacGes sobre as profissdes e a realidade educacional. Os
atendimentos individuais apoiam-se principalmente no modelo clinico de Bohoslavsky e 0s
atendimentos na modalidade grupal tém se fundamentado no referencial teérico de Pichon-

Riviere para os trabalhos em grupo operativo.

3.2 Natureza da investigacgdo e percurso metodolégico

O presente trabalho é um estudo retrospectivo, caracterizando-se como pesquisa
documental e descritiva. Compreende a descricdo, o registro, a analise e a interpretacdo da
natureza dos fendmenos observados, conforme se apresentam espontaneamente. As pesquisas
descritivas:

[...] tém por objetivo definir melhor o problema, proporcionar as chamadas
intuicbes de solucdo, descrever comportamentos de fenémenos, definir e
classificar fatos e variaveis. Nao atingem ainda o nivel da explicacdo nem o
da predicdo, encontrados nas pesquisas puras ou teoricas, nem o do
diagndstico e/ou solucdo adequada do problema, deparados nas pesquisas
aplicadas (SALOMON, 2001, p.158).

Entre as pesquisas descritivas incluem-se aquelas que, além de descrever as

caracteristicas de determinada popula¢do ou grupo, objetivam o estabelecimento de relacbes
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entre as variaveis e visam a descobrir a existéncia de associacdo entre elas, como é o caso
deste estudo (GIL, 2002).

A presente pesquisa tem abordagem quantitativa, com delineamento quase-
experimental, do tipo pré e pos-teste, sem grupo controle. Conforme Cozby (2003, p. 238),
“Os delincamentos quase-experimentais tentam atingir um grau de controle préximo ao dos
delineamentos experimentais, para inferir que dado tratamento teve o efeito pretendido”. Com
base nas medidas pré e pos-teste da maturidade para a escolha profissional, busca-se
investigar os possiveis efeitos da intervencdo na maturidade, considerando a avaliacéo
realizada em dois momentos distintos no tempo. A intervencdo psicoldgica em Orientacdo
Vocacional/Profissional destaca-se, assim, como a principal variavel independente do estudo.

Configura-se como variavel dependente a maturidade para a escolha profissional,
referida também como ‘maturidade total’, compreendendo seus respectivos elementos
componentes: determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento, e
conhecimento da realidade educativa e socioprofissional. Como variaveis independentes
configuram-se, além da propria intervencdo vocacional/profissional, as modalidades de
atendimento grupo e individual, as caracteristicas sociodemogréficas [idade, sexo, série
escolar, tipo de escola e escolaridade dos pais (maior entre o casal)] e a permanéncia no
processo de intervencdo vocacional/profissional.

Cumpre esclarecer que, para a variadvel permanéncia, a categoria dos nao-concluintes
refere-se aos clientes que interromperam o processo, tendo sido classificados como
desistentes ou abandonadores. Classifica-se como desistente o cliente que participa apenas da
entrevista de triagem e/ou da primeira sessdo de atendimento e, como abandonador, o que
abandona a orientacdo durante o decorrer do processo, a partir do segundo encontro. A
categoria concluinte refere-se aos clientes que iniciam e permanecem até o final do processo.

O conjunto das varidveis do estudo e respectivas categorias, inclusive as que foram

redefinidas, caso da escolaridade dos pais, explicitado na sequéncia, é descrito no Quadro 2.
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Variaveis dependentes

Categorias Categorias agrupadas

Maturidade total

Determinacgdo
Responsabilidade
Independéncia
Autoconhecimento
Conhecimento da realidade

Muito Inferior

Inferior Abaixo de médio (percentil 1 a 25)

Médio Inferior

Médio Médio (percentil 30 a 70)

Médio Superior

Superior Acima de Médio (percentil 75 a 99)

Muito superior

Variaveis independentes

Categorias

Intervencédo

Antes da intervencédo vocacional/profissional (pré)
Depois da intervencdo vocacional/profissional (p6s)

Modalidade de Atendimento

Permanéncia no processo de OP

Grupo
Individual

Concluinte
Nao-concluinte

Ano da intervencdo

2001, 2002, 2003, 2004, 2005 e 2006

Idade (em anos)

14,15, 16,17,18,19,20e 21

Sexo

Feminino
Masculino

Série escolar

12 série Ensino Médio (EM)

22série EM
32 série EM
EM completo (cursando ou ndo cursinho pré-vestibular)

Tipo de escola Privada
Publica

Escolaridade dos pais (maior) Sem escolaridade formal
Ensino Fundamental
Ensino Médio

Ensino Superior

Quadro 2 — Descrigdo das variaveis do estudo.

Cumpre destacar que a categoria EM completo, da variavel série escolar, inclui os
sujeitos concluintes do Ensino Médio que faziam ou nédo cursinho pré-vestibular na época da
intervencao.

Com relacdo a variavel escolaridade dos pais, sdo necessarios alguns esclarecimentos
sobre a forma como foi constituida. Inicialmente foi feito um registro do nivel de escolaridade
para cada um dos pais (pai e mae, individualmente), nas seguintes categorias: Ensino
Fundamental (completo e incompleto), Ensino Médio (completo e incompleto), Ensino
Superior (completo e incompleto), Mestrado, Doutorado e sem escolaridade formal. A partir
das primeiras andlises exploratdrias, optou-se por considerar a conclusao da respectiva etapa

de ensino, sendo a pds-graduacdo (Mestrado e Doutorado) incorporada ao Ensino Superior. A
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sistematizacdo das categorias referentes ao nivel educacional dos pais ficou assim definida:
aqueles com Ensino Médio incompleto foram classificados na categoria Ensino Fundamental,
0s com Ensino Superior incompleto classificados na categoria Ensino Médio e os com Ensino
Fundamental incompleto foram inseridos na categoria dos sem escolaridade formal. Uma
primeira distribuicdo para as categorias da variavel escolaridade dos pais é apresentada na
Tabela 1.

Tabela 1 — Distribuicdo da escolaridade do pai e da mée dos participantes do estudo.

Escolaridade Categorias n %
Sem escolaridade formal 37 5,04
. Ensino Fundamental 85 11,58
Mae Ensino Médio 294 40,05
Ensino Superior 318 43,32
Sem escolaridade formal 36 5,11
) Ensino Fundamental 114 16,19
Pa Ensino Médio 244 34,66
Ensino Superior 310 44,03

Observa-se na Tabela 1 maior porcentagem de mées (43,32%) e de pais (44,03%) com
Ensino Superior, seguidos por mées (40,05%) e pais (34,66%) com Ensino Médio. Dada a
semelhante distribuicdo do percentual para as categorias escolaridade do pai e escolaridade da
mée, conforme exposto na Tabela 1, optou-se por fazer o cruzamento entre as escolaridades
da mée e do pai, buscando verificar o percentual de pais que tém o mesmo nivel de

escolaridade. Tais resultados podem ser observados na Tabela 2 a seguir.

Tabela 2 — Distribuicdo da escolaridade da mée em relacdo a escolaridade do pai.

Escolaridade Pai
Mie s/ esc. Ensino Ensino Ensino Total
formal % Fundamental % Médio %  Superior %

Sem esc. formal 15 42,86 11 9,65 6 2,47 3 0,98 35

Ensino Fundamental 10 28,57 41 35,96 20 8,23 9 2,95 80
Ensino Médio 10 28,57 41 3596 145 59,67 86 28,2 282
Ensino Superior 0 - 21 18,42 72 29,63 207 67,87 300
Total 35 114 243 305 697

Observa-se no cruzamento da escolaridade da mée com a escolaridade do pai haver

uma concordancia diagonal de 58,54%, ou seja, é possivel afirmar que 58,54% dos pais e
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mées tém escolaridades de mesmo nivel, conforme apresenta a Tabela 2. Observa-se ainda
que enquanto 22,09% de mées tém nivel de escolaridade superior ao dos pais, 19,37% dos
pais possuem nivel de escolaridade maior que o das maes. Os dados, portanto, indicam certa
regularidade quanto aos niveis de escolaridade desses pais.

Considerando-se, ainda, que o jovem sofre a influéncia de ambos o0s pais e que,
possivelmente, aquele com maior nivel de escolaridade tenda a ser mais influente no que diz
respeito ao prosseguimento dos estudos do filho (SPARTA; GOMES, 2005), optou-se, para
fins de classificacdo do nivel educacional dos pais, pela maior escolaridade registrada, seja ela
a da mée ou a do pai. Procedimento este encontrado na literatura cientifica da area, conforme
estudo desenvolvido por Corlatti (2009).

Na sequéncia, apresenta-se a amostra do presente estudo.

3.3 Amostra

A amostra do presente estudo foi extraida de uma populacdo de 1207 clientes que
buscaram atendimento no Servico de Orientacdo Profissional (SOP), no periodo de 2001 a
2006, conforme registros constantes do servigo.

Os critérios estabelecidos para inclusdo amostral foram: (1) ter respondido a Escala de
Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP), de forma vélida e (2) ter idade entre 14 e 21
anos. Estabeleceu-se a faixa de 14 a 21 anos por ser esta a idade esperada para os adolescentes
que cursam o Ensino Médio, publico alvo do instrumento EMEP® e por ser este o periodo em
que os jovens comecam a lidar com questdes relacionadas a escolha da carreira.

Apo6s a aplicagdo do primeiro critério obteve-se uma amostra de 806 usuarios que
haviam respondido a EMEP. Sabendo-se que o SOP atende pessoas a partir da idade de 14
anos, e tendo em vista o segundo critério estabelecido, foram excluidos da amostra 46 sujeitos
acima de 21 anos, clientes do servico de Reorientacdo de Carreira, também oferecido pelo
SOP, submetidos a aplicagdo da Escala como disparador tematico para as reflexdes nas
entrevistas clinicas. Desta forma, a amostra passou a ser constituida por 760 sujeitos.

Apdbs uma primeira analise exploratdria houve ainda a exclusdo de mais 12 sujeitos,
conforme segue: um com13 anos na 12 série do EM e outro com 21 anos na 22 série do EM
compreendido como de carater isolado na distribuicdo amostral (os demais com a mesma

idade ja haviam completado o Ensino Médio); dois sujeitos cursando a 8 série do Ensino

% Importante ressaltar que a EMEP é uma escala especifica para pessoas que estejam cursando ou que recém
concluiram o Ensino Médio, conforme consta na pagina 18 do manual do referido instrumento (NEIVA, 1999).



111

Fundamental e oito sujeitos que cursavam o Ensino Superior.

A amostra final do estudo ficou, entdo, composta por 748 sujeitos, estudantes do
Ensino Médio (ou que o tenham recéem concluido), oriundos de escolas da rede publica e
particular, com média de idade de 16,9 anos (desvio padrdo = 1,17 e amplitude de 14 a 21) e
que foram atendidos pelo SOP em processo de intervengdo vocacional/profissional, nas
modalidades grupal ou individual, durante os anos de 2001 a 2006, tendo participado da
aplicacdo da Escala de Maturidade para a Escolha Profissional - EMEP, de Neiva (1999).

Embora ndo tenham sido recolhidas informacdes sobre o nivel socioecondémico dos
clientes, os usuarios que tipicamente buscam o atendimento no SOP s&o oriundos, na maioria,
das classes média, média alta e alta (ARRUDA, 2009, ESBROGEO, 2008, MELO-SILVA,;
JACQUEMIN, 2001, MELO-SILVA; JUNQUEIRA; FARIA, 2008). Além disso, cabe
ressaltar tratar-se de jovens que apresentam, em algum grau, dificuldades para lidar com a
escolha da profissdo e que buscaram o servico do SOP para auxiliar na solugdo dos seus
conflitos vocacionais, situacdo esta ndo necessariamente vivida por outros jovens da mesma
faixa etaria ou escolaridade e que aspiram a universidade.

A distribuicdo da amostra em frequéncia simples e porcentagem, segundo o ano de

atendimento, esta apresentada na Tabela 3.

Tabela 3 — Distribuicdo da amostra (n = 748) em funcédo do ano de atendimento.

Ano n %
2001 115 15,37
2002 110 14,71
2003 169 22,59
2004 79 10,56
2005 99 13,24
2006 176 23,53
TOTAL 748 100%

Conforme se observa na Tabela 3, os anos de 2003 e 2006 destacam-se pelo maior
namero de atendimento de usuarios (somam 46,12% do total de clientes atendidos no periodo
de 2001 a 2006). Considera-se que nestes anos 0 SOP possuia maior nimero de estagiarios
disponiveis para o atendimento e realizou maior divulgacdo dos servigos pela midia.

Na Tabela 4 sdo apresentadas a frequéncia e a porcentagem das idades dos

adolescentes que compdem a amostra do estudo.
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Tabela 4 — Distribuicdo da amostra (n = 748) em funcao da idade.

Idade n %
14 3 0,4
15 44 59
16 247 33,0
17 295 39,4
18 88 11,8
19 42 5,6
20 19 2,5
21 10 1,3

Total 748 100

Observa-se que as faixas de idade 16 e 17 anos, correspondem juntas a 72,4% da
amostra total. Esse dado evidencia que a maior procura pelo atendimento deve corresponder
ao esperado em termos de série escolar — estudantes do 3° ano do Ensino Médio — por ser o
padrao tipico de idade para o final do Ensino Médio, como se destacara posteriormente.

A amostra deste estudo pode ser caracterizada como uma amostra por conveniéncia
(ndo aleatéria®’), que pode ser usada para pesquisa exploratoria, para gerar ideias, intuicdes ou
hip6teses. Marconi e Lakatos (1990) classificam esta técnica de amostragem néo
probabilistica por tipicidade, em que o pesquisador procura um subgrupo que seja tipico em
relacdo a populacdo como um todo, um grupo que possa ser considerado representativo das
caracteristicas da populacdo. As generalizacdes sdo arriscadas, requerendo consideravel
conhecimento da populacgéo e do subgrupo selecionado (GIL, 2002, MARCONI; LAKATOS,
1990).

Segundo Pagano e Gavreau (2004) a escolha de uma estratégia de amostragem
depende de varios fatores dos quais fazem parte o objetivo da pesquisa além dos recursos
disponiveis e do custo-beneficio, podendo inclusive o pesquisador fazer sua escolha
combinando estratégias diferentes. Usando a informacgdo contida numa amostra de
observacOes, um dos objetivos principais da estatistica € descrever algumas caracteristicas da
populagédo, sendo fundamental que a amostra seja representativa para que as conclusdes
extraidas sejam validas.

Para atender aos objetivos do presente estudo acredita-se que o critério escolhido
permitird, sendo generalizagGes, algumas respostas para as hipoteses formuladas sobre o

fenémeno investigado em relagdo a populacdo alvo, dado o tamanho amostral, tendo em vista

51 A amostra é aleatéria quando todos os elementos da populacio tém igual probabilidade de serem selecionados
para constituir a amostra. Quando a amostra é ndo aleatdria diz-se ser uma amostra ndo probabilistica.
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que a totalidade da amostra (n = 748) corresponde a 61,97% da populagéo alvo (N = 1207).
Cumpre esclarecer, que para a caracteriza¢do do perfil sociodemogréfico dos clientes
(objetivo 1) e também para caracterizar os adolescentes, em relacdo ao nivel de maturidade
para a escolha profissional no inicio do processo de intervencdo (objetivos 2), foram
consultados os dados (sociodemogréficos e de maturidade) dos clientes do SOP submetidos a
EMEP entre os anos de 2001 e 2006, ou seja, da amostra total (n = 748). Desse mesmo
conjunto de dados foram efetuadas as classificacbes da maturidade em funcdo das
caracteristicas sociodemograficas, com a finalidade de observar se a maturidade para a
escolha profissional estd relacionada a essas caracteristicas (objetivo 3). Entretanto, para
avaliar a evolucdo da maturidade apds a participacdo no processo de intervencao vocacional
(objetivo 4), foi necessario um recorte na amostra, de modo que fossem comparados entre si
apenas os dados dos usuarios que responderam a EMEP antes e depois da intervencdo (n =
492). Procedimento que também se fez necessario para comparar a maturidade para a escolha
profissional, avaliada no inicio do processo, entre o subgrupo dos concluintes (n = 556) e nao-
concluintes (n = 192) da intervencédo vocacional/profissional (objetivo 5, hipotese H11).
Complementando, esclarece-se ainda que as hipoteses H1 a H5 foram formuladas com
base na amostra total (n = 748). J& as hipdteses H6 a H10, e H12, referem-se ao subgrupo dos

que responderam a EMEP antes e ap06s a intervencédo (n = 492).

3.4 Instrumentos

Neste estudo foram utilizados, como fonte de dados, documentos que constam no
prontuario dos usuarios e no arquivo de Instrumentos de Avaliacdo Psicoldgica do Servico de
Orientacdo Profissional (SOP) do Centro de Psicologia Aplicada (CPA) da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto (FFCLRP) da Universidade de Sdo Paulo
(USP). Foram consultados, portanto: a EMEP, o Roteiro de triagem e o Resumo do

atendimento.

3.4.1 Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP).

Elaborada por Neiva (1999), a escala tem por objetivo avaliar a maturidade para a
escolha profissional de alunos do Ensino Médio, na realidade brasileira. A maturidade para a
escolha da profissdo é entendida como uma dimenséo psicoldgica permeavel a intervencdo e a
EMEP objetiva medir o nivel geral dessa maturidade. A escala total avalia a maturidade para

a escolha profissional a partir do conjunto de comportamentos necessarios para a execucao da
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escolha da carreira: determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e
conhecimento da realidade, que constituem as cinco subescalas do instrumento.

O modelo de maturidade proposto pela referida autora considera ser necessario o
desenvolvimento de determinadas atitudes e determinados conhecimentos para se atingir a
maturidade para a escolha profissional. A partir dessa premissa, 0 modelo propde duas
dimensdes para o construto: Atitudes e Conhecimentos. Essa dimensionalidade, em interagao
no sujeito, vai caracterizar um estado de prontiddo decisional para a escolha da carreira,
especificos do periodo exploratorio, ou seja, da fase de exploracdo (NEIVA, 1999).

Compdem a dimensao Atitudes (frente a escolha profissional) a Determinagéo para a
escolha profissional, que se refere a quanto a pessoa esta decidida e segura ante sua escolha
profissional, a Responsabilidade para a escolha profissional, que se relaciona a quanto o
individuo esta preocupado com a tomada de decisdo profissional e empreende a¢Ges para sua
efetivacdo, e a Independéncia na escolha profissional, que diz respeito ao quanto que a pessoa
esta definindo sua escolha profissional de forma independente, ou seja, sem se influenciar por
ideias de amigos, familiares ou meios de comunicacdo, entre outros possiveis fatores de
influéncia. A dimensdo Conhecimentos (necessarios a escolha profissional) compreende o
Autoconhecimento, que envolve o quanto o individuo conhece de si mesmo em relacdo a
aspectos importantes para a escolha profissional, como interesses, habilidades, valores e
caracteristicas pessoais, e 0 Conhecimento da realidade educativa e socioprofissional, tendo a
ver com o que individuo conhece dos aspectos da realidade socioprofissional e escolar, tais
como profissdes, mercado de trabalho, nivel salarial, instituicdes de ensino etc. Do conjunto
dessa multidimensionalidade, a maturidade para a escolha profissional constitui-se como uma
unicidade passivel de mensuracdo a partir do conjunto de comportamentos emitidos pelo
sujeito.

As dimensdes se expressam em 45 itens, num formato de escala do tipo Likert, com
cinco pontos ordenados, variando de 1 (nunca) a 5 (sempre). Os itens da escala apresentam-se
sob a forma de afirmac6es que se referem a descrigdes sobre os comportamentos, sentimentos
e pensamentos do sujeito. O individuo deve indicar a frequéncia com que atua, sente ou pensa
de acordo com o enunciado naquele item, como por exemplo: “Sinto que logo me decidirei”
(para a escala determinacdo) ou “Considero que me conheco bastante” (escala
autoconhecimento) (NEIVA, 1999, 2000). A pontuacdo bruta obtida para as escalas deve ser
convertida em percentil, através das normas constantes em tabelas apresentadas no manual do
instrumento. Posteriormente esses percentis sdo classificados em um diagnostico do nivel de

maturidade para a escolha profissional, a saber: muito inferior, inferior, médio inferior, medio,
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meédio superior, superior e muito superior (NEIVA, 1999).

Os 45 itens da escala se dividem em 23 itens positivos (indicativos de maturidade) e 22
negativos (indicativos de imaturidade), sendo distribuidos em relagcéo as subescalas conforme
segue:

1. Determinacéo (Atitudes) - 10 itens

2. Responsabilidade (Atitudes) - 10 itens

3. Independéncia (Atitudes) - 8 itens

4. Autoconhecimento (Conhecimentos) - 7 itens

5. Conhecimento da realidade educativa e socioprofissional (Conhecimentos) - 10 itens

A escala pode ser utilizada com as seguintes finalidades: (a) detectar jovens que
necessitem de orientacdo profissional por apresentarem baixo nivel de maturidade; (b)
diagnosticar junto ao orientando, seu nivel de maturidade, quais dimensdes estdo mais
desenvolvidas e quais necessitam de mais investimento durante o processo de intervencao por
apresentarem indices inferiores de maturidade; (c) avaliar a evolugcdo do orientando ao longo
do processo de orientagdo profissional, com aplicagdo da EMEP no inicio e ao final da
intervencdo e (d) avaliar programas de orientacdo profissional, sendo usada como instrumento
de pesquisa (NEIVA, 1998, 1999, 2000, 2002; NEIVA et al., 2005).

Cumpre mencionar que este instrumento recebeu parecer favoravel e foi aprovado pelo
Conselho Federal de Psicologia, conforme resolucdo CFP n° 002/2003, com avaliacdo final do
SATEPSI (Sistema de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos) datada de 06/11/2003. A EMEP é
comercializada pela Vetor Editora e esta disponivel para a aquisi¢do por psicologos.

3.4.2 Roteiro de Triagem e Resumo de Atendimento.

Roteiro de Triagem e Resumo de Atendimento sdo instrumentos desenvolvidos pela
equipe do SOP. O Roteiro de Triagem é autoadministrado por ocasido da inscricdo no servico,
serve de base para a posterior entrevista de triagem e tem por objetivo investigar por
autorrelato escrito, os motivos da consulta, as expectativas sobre o atendimento, os dados
pessoais, familiares, escolares, de trabalho e de salde, incluindo antecedentes de atendimento
psicologico (MELO-SILVA, 2005). Para fins deste estudo foram utilizados somente os dados
sociodemograficos que constam no roteiro.

O Resumo de Atendimento é preenchido ao final do processo de intervengdo com as
informacdes referentes ao processo: modalidade de atendimento (grupo ou individual),
numero de sessOes, faltas, encaminhamento (se houver), as decisdes de carreira definidas até

entdo e informacdes referentes a concluséo ou ndo do processo pelo orientando.
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3.5 Procedimentos

3.5.1 Consideragdes éticas.

Na inscri¢do para atendimento no Servico de Orientacdo Profissional, os candidatos
recebem um impresso para ser assinado por eles e, quando a idade é inferior a 18 anos, por
um de seus responsaveis. Esse documento da ciéncia do atendimento a ser realizado e o0s seus
signatarios autorizam a eventual utilizacdo dos dados para a realizacdo de pesquisas, cujos
resultados poderdo ser divulgados e utilizados em aulas e em congressos cientificos,
preservando-se o sigilo sobre a identidade do(a) orientado(a). O documento informa ainda que
0s dados permanecerdo sob a guarda do Departamento de Psicologia e Educacdo da
FFCLRP/USP. Ao usuario € explicado que caso ndo aprove a utilizacdo de seus dados em
pesquisas, tal decisdo sera respeitada, e que nessa situacdo o atendimento ndo sera de forma
alguma prejudicado. A autorizacdo (ou o registro de sua recusa) é arquivada no prontuario de
cada usudrio. Portanto, os dados utilizados neste estudo sdo relativos a usuarios que
concordaram voluntariamente com sua cessao.

O projeto maior, intitulado Avaliacdo da Intervencdo em Orientacdo Profissional em
um servigo-escola: periodo 2001 — 2006, referido anteriormente na secdo Justificativa, foi
aprovado pelo de Comité de Etica da FFCLRP/USP (processo CEP-FFCLRP n° 326/2007 —
2007.1.1215.59.9), conforme Resolugdes: (1) n° 196/1996 do Conselho Nacional de Salde
(CNS) e n° 016/2000 do Conselho Federal de Psicologia (CFP). Apesar de se tratar de
“pesquisas feitas a partir de arquivos e banco de dados sem identificacdo dos participantes
(Resolugao CFP n°. 016/2000, Art. 6° inciso II)” e que “ndo hé risco de violar a privacidade
dos individuos envolvidos nem de causar a eles ou aos grupos e comunidades aos quais
pertengam, qualquer tipo de constrangimento (inciso IV da mesma resolugdo)”, este projeto
foi individualmente submetido ao referido Comité, tendo sido aprovado em 06/08/2008
conforme processo CEP-FFCLRP n° 395/2008 — 2008.1.1234.59.4 (ANEXO A).

Outros cuidados éticos foram tomados com relag@o ao sigilo e uso das informac6es do

banco de dados conforme recomendaces do Cadigo de Etica dos psicologos.

3.5.2 Coleta dos dados.

Para o presente trabalho foram utilizadas informagdes constantes nos documentos do
Servigo de Orientacdo Profissional (SOP), j& coletadas pelos psicélogos-estagiarios que
atenderam aos clientes, caracterizando-se assim como pesquisa documental (GIL, 1999). A

estratégia de coleta, portanto, constou da organizagdo dos documentos dos clientes onde estao
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registradas as informagfes que constituem os dados da amostra do estudo (Roteiro de
Triagem, Resumo do Atendimento e protocolos da EMEP) e coleta.

Todos os clientes atendidos no SOP possuem um prontuario, com um ndmero de
identificacdo. Nesses prontuarios ficam arquivados, entre outros documentos referentes ao
atendimento, o Roteiro de Triagem e 0 Resumo do Atendimento. Destaca-se, porém, que 0s
dados obtidos por meio de instrumentos de avaliacdo psicologica sdo arquivados
separadamente, como é o caso da EMEP.

Objetivando a organizacdo dos dados, inicialmente se realizaram consultas aos
instrumentos de avaliacdo psicoldgica relativos ao periodo de 2001 a 2006. Em um primeiro
momento foi preparada uma relagdo com todos os clientes submetidos a aplicacdo da EMEP
neste periodo. Em seguida, registrou-se a idade de cada um dos sujeitos que responderam a
referida escala, a partir de informacdo constante no proprio Protocolo de aplicacdo do
instrumento, compondo assim a amostra do estudo segundo o critério de inclusdo
anteriormente estabelecido (clientes submetidos a EMEP com idades entre 14 e 21 anos).

Na sequéncia, foram consultados nos prontuarios dos clientes: o roteiro de triagem
para o levantamento dos demais dados sociodemograficos (sexo, série escolar, tipo de escola,
escolaridade dos pais) referentes a cada um dos sujeitos submetidos a EMEP; o resumo do
atendimento para os dados referente a modalidade de intervencdo (grupo ou individual) e a
permanéncia no processo (ou ndo) até o final da intervencdo vocacional/profissional,
verificando-se ainda se constava do prontuario a autorizacdo para utilizar os dados para a
realizacdo de pesquisas.

A seguir, foram recolhidos os dados da EMEP, referentes & maturidade para a escolha
profissional dos adolescentes, tanto dos que possuiam apenas a avaliacdo inicial (n = 256)
como dos usuarios que foram submetidos as duas avaliagdes EMEP, antes e depois da
intervencdo (n = 492), cuja soma corresponde a amostra total de sujeitos (n = 748). Cumpre
esclarecer que a EMEP néo foi aplicada a todos os usuarios apds a intervengdo por Varios
motivos, como por exemplo: desisténcia, abandono, auséncia na sessdo de aplicacdo, ou
decisdo técnica. Os dados referentes as medidas de maturidade foram recolhidos pelos escores
brutos.

Todas as informagOes coletadas foram registradas diretamente no programa
computacional SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versdao 13.0, software
aplicativo no qual foram feitas as primeiras analises exploratorias, analises descritivas e
estatisticas. Entretanto, consultado um profissional da area de Estatistica, constatou-se a

necessidade de célculos estatisticos mais sofisticados e complexos, sendo, portanto solicitada
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uma assessoria na area. A planilha Excel foi entdo utilizada para organizacdo dos dados que,
posteriormente, foram exportados para o SAS (Statistical Analysis System), versdao 9,0. O
software SAS (2003) é um sistema de aplicacdo integrada que consiste em varios produtos
com procedimentos que tém por funcdo: acesso, gerenciamento, analise estatistica e
apresentacdo de dados, somada a uma linguagem poderosa de programacdo e geracdo de

relatérios.

3.5.3 Anélise dos dados.

A andlise dos dados foi efetuada por meio do procedimento estatistico, que consiste no
emprego de ferramentas matematicas, l0gicas e estatisticas que fornecem ao pesquisador a
deducdo de conclusdes validas sobre os dados recolhidos (SALOMON, 2001). Segundo
Lakatos e Marconi (1983), os métodos estatisticos permitem obter representacGes simples de
conjuntos complexos e constatar se essas verificagcdes simplificadas guardam relagdes entre si.
Além disso, fornecem uma “descrigdo quantitativa da sociedade, considerada como um todo
organizado” (LAKATOS; MARCONI, 1983, p. 82).

Em um primeiro momento foram estabelecidas categorias contemplando todos os tipos
de dados recolhidos na coleta, de forma mutuamente exclusiva. Em seguida codificaram-se os
dados a fim de que pudessem ser tabulados e calculados, procedimento necessario para o
tratamento estatistico do material.

O tratamento dos dados incluiu analises descritivas, utilizacdo de medidas de
tendéncia central como média e mediana e também operacdes de tabulacBes cruzadas. Estas
permitem explorar as relagdes entre as variaveis para ampliar o entendimento dos resultados.
Testes de hipbteses, modelo linear de efeitos mistos e construgdo de valores de referéncia para
a amostra também foram realizados. Utilizou-se, para tanto, os softwares SPSS, versdo 13.0 e
0 software SAS, verséo 9.0.

Para a caracterizacdo sociodemogréafica da amostra total (n = 748) realizou-se analise
estatistica descritiva dos dados. Esta metodologia tem como objetivo basico sintetizar uma
série de valores de mesma natureza, permitindo que se tenha uma visdo global da variacdo
desses valores, organizando e descrevendo os dados por meio de tabelas e de medidas
descritivas (PAGANO; GAUVREAU, 2004). A caracterizagdo do perfil de maturidade para a
escolha profissional dos sujeitos da amostra ocorreu a partir do resultado bruto transformado
em percentil, cuja classificagdo diagndstica é efetuada em niveis: muito inferior, inferior,
médio inferior, médio, médio superior, superior e muito superior, conforme manual do

instrumento. Posteriormente essa classificacdo foi agrupada em trés niveis: abaixo de medio,
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meédio e acima de médio, facilitando as analises.

O delineamento pré-teste/pos-teste do estudo (sem o grupo controle e, no caso,
comparando-se 0s sujeitos com eles mesmos ao final da intervencdo) possibilita avaliar a
maturidade para a escolha profissional e, entdo, estudar o impacto da intervencédo
vocacional/profissional com base nessa medida. Os delineamentos quase-experimentais séo
Uteis no contexto das pesquisas de avaliacdo de resultados e programas de intervencdo
(COZBY, 2003). Para efeito destas comparagdes considerou-se o subgrupo de sujeitos da
amostra que respondeu a EMEP antes e depois do processo de intervengdo
vocacional/profissional (n = 492).

Os resultados obtidos nas avaliagdes da maturidade para a escolha profissional (total e
subdimensdes) para o subgrupo referido foram analisados estatisticamente por meio do
modelo linear de efeitos mistos, adotando-se o nivel de significancia o = 0.05. Os modelos
lineares de efeitos mistos (efeitos aleatorios e fixos) sdo similares a uma andlise de variancia
(ANOVA) em duas vias, entretanto, o0 modelo de efeitos mistos obtém resultados mais
fidedignos na analise de dados onde as respostas de um mesmo individuo estdo agrupadas (no
caso, em dois tempos — pré e pos) e a suposicdo de independéncia entre observagdes num
mesmo grupo ndo é adequada (SCHALL, 1991). Para a utilizacdo deste modelo, € preciso que
seus residuos tenham distribuicdo normal com média zero e variancia constante, o que é
realizado pelo software através de testes e graficos. As vantagens do modelo misto séo
descritas a seguir: a) pode ser aplicado a dados desbalanceados (quando ha dados perdidos);
b) permite utilizar simultaneamente um grande nimero de informacdes provenientes de varios
experimentos, gerando estimativas mais precisas, pois para um mesmo modelo consegue-se
fazer varias comparagdes, deixando o teste mais poderoso. Além de comparacdes relacionadas
ao mesmo sujeito antes e depois da intervencdo, efetuaram-se comparagdes entre as categorias
de cada variavel do estudo, para o subgrupo dos que responderam a EMEP nos dois tempos.

Ainda com relacdo a esse mesmo subgrupo de sujeitos da amostra (n = 492),
complementarmente, foram construidas tabelas com a distribuicdo dos resultados (escore
médios) de maturidade para a escolha profissional sob a forma de percentis para a 2% e 32
séries do Ensino Médio (incluindo, nesta Gltima, os que tém o Ensino Médio completo), em
funcdo da natureza de ensino das escolas: publica e privada. Um percentil € uma medida de
posicdo relativa de uma unidade observacional em relagdo a todas as outras. O p-ésimo
percentil tem no minimo p% dos valores abaixo daquele ponto e no minimo (100 - p)% dos
valores, acima (PAGANO; GAUVREAU, 2004). O calculo dos percentis, efetuado para a

amostra do estudo, pretendeu contribuir para ampliar a compreensdo sobre as medidas de
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maturidade, permitindo a comparagdo do grupo clinico (da amostra) com o grupo normativo
(da EMEP). Entretanto, cumpre esclarecer que a classificacdo diagndstica do nivel da
maturidade para a escolha profissional dos adolescentes usuarios do SOP foi efetuada
segundo as orientacGes propostas por Neiva (1999), por meio de percentis obtidos nas normas
constantes em tabelas apresentadas no manual do instrumento.

Ja para a comparacgdo do nivel de maturidade para a escolha profissional na situacao
inicial e segundo a permanéncia no processo de orientacdo, com os subgrupos dos sujeitos
concluintes (n = 556) e nao-concluintes (n = 192) da intervencdo, foram utilizados testes t-
Student para amostras independentes, 0s quais consistem em comparar duas médias
provenientes de amostras independentes. Para a utilizacdo deste teste € necessario testar se as
variancias dos dois grupos sdo estatisticamente iguais e se os dados seguem distribuicéo
normal (PAGANO; GAVREAU, 2004).

A seguir, apresentam-se o0s resultados do presente estudo.



RESULTADQOS
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4 RESULTADOS

Nesta secdo serdo apresentados os resultados organizados nas seguintes subsecdes:
(1) caracterizacdo sociodemogréafica dos adolescentes usuarios do SOP; (2) classificacdo
diagndstica da maturidade para a escolha profissional do conjunto dos adolescentes no inicio
do processo de intervencdo; (3) classificacdo diagnostica da maturidade para a escolha
profissional dos adolescentes no inicio do processo de intervencdo, em funcdo das
caracteristicas sociodemograficas; (4) comparacdo da maturidade para a escolha profissional
dos adolescentes antes e depois do processo de intervencédo e (5) comparacdo da maturidade
para a escolha profissional inicial entre adolescentes concluintes e ndo-concluintes do

processo de intervencdo vocacional/ profissional.

4.1 Caracterizacao sociodemografica dos adolescentes usuérios do SOP

Conforme o0s objetivos propostos, os dados iniciais referem-se ao perfil
sociodemografico dos 748 adolescentes usuarios do SOP que no periodo de 2001 a 2006
participaram de algum processo de intervencdo em Orientacdo Vocacional/Profissional e que
responderam a Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP). Descreve-se, a
seguir, em frequiéncia simples e porcentagem, a caracterizagdo da amostra em funcéo do sexo,

da série escolar e do tipo de escola, conforme Tabela 5.

Tabela 5 — Distribuicdo da amostra dos adolescentes (n = 748) em funcdo das variaveis: sexo,
série escolar e tipo de escola.

Variaveis Categorias n %
Feminino 519 69,39

Sexo )
Masculino 229 30,61
12 série Ensino Médio (EM) 16 2,14
. 28 série EM 154 20,59

Série escolar
3% série EM 413 55,21
EM completo 165 22,06
. Privada 491 65,64
Tipo de escola

Publica 257 34,36

Observa-se na Tabela 5 que a maior procura pelo atendimento foi por usuarios do sexo

feminino (69,39%), sendo menor a procura dos servigos do SOP pelos adolescentes do sexo
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masculino (30, 61). A maior porcentagem feminina evidenciou-se também a cada ano de
atendimento.

Quanto a escolaridade, a procura pelo servico é maior pelos adolescentes que estdo
cursando a 3° série do EM (55,21%), seguidos pelos que tém EM completo (22,06%) e pelos
que estdo na 2° série do EM (20,59%). O baixo percentual de usuérios na 1 série do EM
(2,14%) evidencia a baixa demanda de usuérios desta categoria. As analises mostram ainda
que os alunos provenientes de escolas de natureza privada de ensino (65,64%) buscaram mais
0s servicos do gue os alunos provenientes das escolas publicas (34,36%).

Como descrito na secdo anterior, os adolescentes da amostra possuiam idade entre 14 e
21 anos, com média de 16,9 (dp = 1,17) e mediana 17. Observou-se que, de modo geral, 0s
adolescentes com idade entre 14 e 15 cursavam a 12 ou a 22 série do Ensino Médio, os que
tinham 16 e 17 anos estavam na 22 ou na 32 série EM e que a maior parcela dos adolescentes
com idade acima de 18 anos tinha o Ensino Médio completo. A distribuicdo da idade dos
adolescentes da amostra em relacdo a série escolar pode ser observada na Tabela 6.

Tabela 6 — Distribuicdo da idade dos adolescentes em relagdo a série escolar.

Série escolar

%
Idade 1%sérieEM %  22sérieEM %  3*sérieEM %  EMcompleto % Total Total

14 3 18,8 0 - 0 - 0 - 3 0,4
15 10 62,5 34 22,1 0 - 0 - 44 5,9
16 1 6,3 103 66,9 143 34,6 0 - 247 33
17 1 6,3 12 7,8 244 59,1 38 23 295 39,4
18 0 - 2 1,3 17 41 69 41,8 88 11,7
19 1 6,3 3 19 6 15 32 19,4 42 5,6
20 0 - 0 - 3 0,7 16 9,7 19 2,5
21 0 - 0 - 0 - 10 6,1 10 1,3
Total 16 100 154 100 413 100 165 100 748 100

Do conjunto dos jovens da amostra com idades entre 16 e 17 anos (n = 542, 72,4%),
verifica-se, conforme a Tabela 6, que 21,2% (n = 115) cursavam a 22 série EM, 71,4% (n =
387) cursavam a 32 série EM e 7% (n = 38) tinham o0 EM completo. Juntos, 0s que estavam na
3% série EM e os que tinham EM completo somam 78,4%.

A partir desta verificacdo, optou-se por dispensar as analises por idade, sendo mais
adequado que as andlises e comparagdes sejam feitas por série escolar visto a forte associacao
idade-série, conforme clarificou a Tabela 6. Considerou-se ainda que os jovens de 16 anos da

32 série EM tenham mais experiéncias escolares do que os que estdo na 22 série EM, além de
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ser a escolaridade fator mais relevante do que a idade na determinacdo do momento da
escolha na educagéo formal.

Quanto a escolaridade dos pais, definida pelo maior grau de escolaridade entre o pai e
a mae, como descrito no delineamento do estudo, apresenta-se na Tabela 7 o resultado dessa

distribuicédo entre os adolescentes da amostra.

Tabela 7 — Distribuicdo da amostra dos adolescentes (n = 748) em funcdo da maior
escolaridade entre os pais.

Variavel Categorias n %
Sem escolaridade formal 18 2,44
Escolaridade dos pais Ensino Fundamental 67 9,07
(maior) Ensino Médio 235 31,80
Ensino Superior 419 56,70

Observa-se na escolaridade dos pais haver prevaléncia de filhos de pais com nivel de
Ensino Superior (56,70%), seguido do Ensino Médio (31,80%) que, juntos, correspondem a
88,50% da amostra. A escolaridade dos pais evidencia, de certa forma, o contexto
socioecondémico e cultural em que vivem os adolescentes deste estudo. Essa informagéo
confirma, como ja apontado anteriormente, que a maior parte dos jovens que busca 0s
servigos do SOP é predominante de classe com nivel socioeconémico elevado.

Na sequéncia, a Tabela 8 apresenta a distribuicdo dos adolescentes quanto a

modalidade de atendimento e a permanéncia no processo.

Tabela 8 — Distribuicdo da amostra dos adolescentes (n = 748) em fun¢do da modalidade de
atendimento e da permanéncia no processo.

Variaveis Categorias n %
Modalidade de atendimento Grupo 671 89,71
Individual 77 10,29
Permanéncia no processo Concluinte 556 74,33
Néo-concluinte 192 25,67

Observa-se que dos adolescentes que buscaram o SOP no periodo estudado 89,71%
foram atendidos na modalidade grupal e apenas 10,29% na modalidade individual, conforme
mostra a Tabela 8. A modalidade de intervencdo em grupo permite atender uma maior

demanda de clientes que procuram pelos servicos do SOP sendo que 0 nimero de vagas
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destinadas ao atendimento individual é mais limitado. Por tratar-se de um servico publico o
SOP ¢ frequentemente buscado pela comunidade, ndo s6 da cidade de Ribeirdo Preto, mas
também da regido.

Quanto a permanéncia e conclusdo do processo de OP, os dados mostram que 74,33%
dos adolescentes que iniciaram o processo de atendimento permaneceram até a sua conclusao
(n = 556) e que 25,67% dos adolescentes interromperam o atendimento antes de seu término
(n = 192). Dos 192 ndo-concluintes, 27 sujeitos foram classificados como desistentes e 165
como abandonadores do processo, conforme registros nos prontuarios, ou seja, 27 clientes
desistiram da orientagdo no seu inicio, tendo participado apenas da entrevista de triagem e/ou
da primeira sessdo de atendimento e 165 clientes, classificados como abandonadores,
interromperam a intervencao vocacional/profissional durante o decorrer do processo, a partir
do segundo encontro. Os grupos dos concluintes e ndo-concluintes serdo ainda comparados
em termos de maturidade nas condic¢Bes de entrada no servico, ou seja, no inicio do processo.

Esta secdo tracou o perfil dos usuarios do SOP quanto as suas caracteristicas
sociodemograficas, modalidade de atendimento e permanéncia no processo de orientacdo. Na

sequéncia descreve-se o perfil de maturidade dos adolescentes da amostra deste estudo

4.2 Classificacdo diagnoéstica da maturidade para a escolha profissional do conjunto dos
adolescentes no inicio do processo de intervencao vocacional/profissional, tendo em vista

as subdimensdes da maturidade.

Para se proceder a classificacdo diagnostica da maturidade para a escolha profissional,
é necessario, inicialmente, que se faca a conversdo da pontuacdo bruta para a pontuacao
percentil, de acordo com o quadro de normas correspondente ao tipo de escola e a série
escolar. A partir da pontuacdo percentil obtida, efetua-se a classificacdo do nivel da
maturidade conforme os parametros especificados no manual da EMEP (NEIVA, 1999).

A Tabela 9 apresenta a estatistica descritiva das medidas brutas de maturidade para a
escolha profissional do conjunto dos adolescentes usuarios do SOP que responderam a EMEP
no inicio do processo de intervencdo. Descreve-se as medidas de tendéncia central, média e
mediana, referentes a maturidade total e as cinco subescalas da EMEP, caracterizando a
maturidade para a escolha profissional dos adolescentes da amostra (n = 748) antes do

processo de intervencéo.
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Tabela 9 — Descricdo das medidas (escores brutos) da maturidade para a escolha profissional
(total e subescalas) do conjunto dos adolescentes da amostra (n = 748) no inicio do processo
de intervencao.

Escalas Média DP Minimo Mediana Méximo
Determinacéo 28,84 7,08 12 29 50
Responsabilidade 39,33 5,69 20 40 50
Independéncia 28,47 5,52 8 28 40
Autoconhecimento 23,20 4,69 7 23 35
Conhecimento da realidade 28,51 5,80 11 29 47
Maturidade Total 148,35 17,53 76 148 201

Como ja explicitado, as subescalas da EMEP tém numero de itens diferentes: as
subescalas determinacdo, responsabilidade e conhecimento da realidade possuem, cada uma,
10 itens, com pontuacdo méaxima de 50 pontos; a subescala independéncia possui 8 itens, com
pontuacdo méaxima de 40 e a subescala autoconhecimento possui 7 itens, pontuando até 35
pontos. Pode-se observar nos dados descritos na Tabela 9 que a pontuacdo média dos
adolescentes foi 148,35 pontos, com maxima de 201 pontos, sendo que a escala permite
pontuaces até 225.

A subescala Responsabilidade é a que apresentou indice mais elevado na pontuacao
bruta minima: podendo pontuar a partir de 10 (10 a 50), estimou 20 pontos. Isso significa que
0 adolescente (ou pelo menos um) que obteve a menor pontuacdo para a subescala
responsabilidade alcancou o valor de, no minimo, 20 pontos. As subescalas determinacdo e
conhecimento da realidade, que também pontuam minimo de 10 pontos, apresentaram
pontuacdo minima de 12 e 11 pontos, respectivamente. De maneira semelhante, a média para
essa mesma escala responsabilidade (39,33) destaca-se em compara¢do com as médias das
escalas determinagdo (28,84) e conhecimento da realidade (28,51), ja que ambas podem
atingir a pontuacdo méxima possivel no instrumento de até 50 pontos. Esse pode ser um dado
sugestivo de que os adolescentes da amostra, no inicio do processo de orienta¢do, ja se
apresentem preocupados com a questdo escolha da carreira, com essa subdimensdo
responsabilidade diferenciando-se das subescalas determinacdo e conhecimento da realidade.
Na sequéncia poderd ser observado que as medidas brutas vdo se transformar em
classificacfes diagnosticas para a maturidade para a escolha profissional.

Considerando que a pontuacdo bruta é convertida em percentil para que seja possivel
sua classificacdo, operacionalizada conforme o exposto no inicio dessa se¢do, em niveis de

maturidade, passa-se agora a apresentar os resultados diagnosticos, tendo em vista a
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necessidade de uma andlise compativel com o uso que se faz do instrumento. Isso se faz
necessario porque, para além das analises com base nas médias dos escores brutos, os
resultados da EMEP sdo, na pratica clinica, interpretados através da classificacdo diagnostica.

Para caracterizar a amostra do estudo (n = 748) a Tabela 10 apresenta como 0s
adolescentes chegam em termos de maturidade para a escolha profissional na busca por
orientacdo. Descreve-se, a seguir, o perfil da maturidade para a escolha profissional (total e
subescalas) obtido a partir da EMEP, do conjunto dos adolescentes que participaram de algum

processo de intervencgdo vocacional/profissional no SOP, nos anos de 2001 a 2006.

Tabela 10 — Classificacdo diagndstica da maturidade para a escolha profissional (total e
subescalas) do conjunto dos adolescentes da amostra (n = 748) no inicio do processo de
intervencao.

Subescalas da EMEP Maturidade
Total
Classificacio Deter. Resp.  Indep. Auto. C. Real.
% % % % % % T %
Muito Inferior ~ (1-) 4,14 0,40 1,07 6,02 6,82 5,35
Abaixo .
de  Inferior 0 3837 1390 12,03 30,08 23,80 28,88 62,97
Médio .
Médio Inferior (M) 2848 1458 1577 23,93 29,28 28,74 | (<médio)
Médio (M) 26,47 50,67 5495 32,62 34,09 33,42 33,42
Médio Superior (MS) 1,87 13,90 8,29 4,27 4,81 2,54
Acima .
de Superior (S) 0,67 4,68 4,55 2,41 1,20 0,94 3,61
Médio i
Muito Superior  (S+) 0,00 1,87 3,34 0,67 0,00 0,13 | (>médio)

Classificacdo (em percentil): (1-) 1; (I) 5 a 10; (MI) 20 a 25; (M) 30 a 70); (MS) 75 a 80; (S) 90 a 95; (S+) 99.

Com base na observacao de que as classificacdes nas categorias muito inferior, inferior
e médio inferior correspondem, juntas, aos valores de referéncia percentil 1 a 25, que a
classificacdo para nivel médio de maturidade corresponde aos percentis 30 a 70 e que as
classificagcdes para medio superior, superior e muito superior referem-se aos percentis 75 a 99,
essas classificagdes foram reordenadas em trés categorias para sumarizar os dados referentes
aos niveis de maturidade para a escolha profissional: abaixo de médio (muito inferior, inferior
e médio inferior), médio (médio) e acima de médio (médio superior, superior e muito
superior). Constituiram-se, assim, categorias mais amplas e com maior abrangéncia visando
responder as questdes do presente estudo.

Desta forma, pode-se verificar que 62,97% dos adolescentes que buscaram 0s servigos
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do SOP possuiam maturidade total abaixo de médio, 33,42% foram classificados no nivel
meédio e apenas 3,61% possuiam nivel de maturidade para a escolha profissional acima de
médio. Com relacéo as cinco subescalas da EMEP, observou-se as seguintes porcentagens de
adolescentes classificados, respectivamente, nos niveis abaixo de médio, médio e acima de
médio para cada uma das subdimensfes: (1) subescala determinagdo (70,99%, 26,47% e
2,54%); (2) subescala responsabilidade (28,88%, 50,67% e 20,45%); (3) subescala
independéncia (28,87%, 54,95% e 16,18%); (4) subescala autoconhecimento (60,03%,
32,62% e 7,35%) e (5) conhecimento da realidade (59,90%, 34,09% e 6,01%).

Verifica-se que a classificagdo das subescalas determinagdo, autoconhecimento e
conhecimento da realidade seguiu a mesma tendéncia da classificacdo diagnostica da
maturidade total, com a maior porcentagem dos adolescentes apresentando niveis de
maturidade abaixo de médio. No entanto, nas subescalas responsabilidade e independéncia, a
maior porcentagem dos adolescentes classificou-se com nivel médio de maturidade para a
escolha profissional. Destaca-se que na subescala responsabilidade observou-se 71,12% dos
adolescentes classificados como médio (50,67%) e acima de médio (20,45%) e na subescala
independéncia a soma dos classificados no nivel médio (54,95%) e acima da médio (16,18)
totalizaram 71,13%.

E importante ressaltar que a classificacio diagndstica apresentada acompanhou o
mesmo sentido dos resultados obtidos pelas médias dos escores brutos, do inicio desta secao.
Assim, € possivel observar que uma medida consolida a outra.

Na sequéncia, apresenta-se a classificacdo diagndstica da maturidade para a escolha
profissional e sua variacdo de acordo com as caracteristicas sociodemograficas dos
adolescentes.

4.3 Classificacdo diagnéstica da maturidade para a escolha profissional do conjunto dos
adolescentes no inicio do processo de intervencdo vocacional/profissional, em fun¢do das

caracteristicas sociodemograficas.

A Tabela 11 apresenta a estatistica descritiva da porcentagem de adolescentes (n =
748) classificados nas categorias abaixo de médio (percentil 1 a 30), meédio (percentil 30 a 70)
e acima de médio (percentil 75 a 99) nas cinco subescalas da EMEP e na maturidade total, em

funcdo do sexo, da série escolar e do tipo de escola.
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Tabela 11 — Classificacdo diagndstica da maturidade para a escolha profissional (total e
subescalas) do conjunto dos adolescentes da amostra (n = 748), no inicio do processo de
intervencdo, em funcgéo das variaveis sexo, série escolar e tipo de escola.

Categorias Classificacéo Subescalas da EMEP Maturidade
das variaveis Determ. Resp. Indep. Auto. C.Real. Total
% % % % % %

Abaixo de médio 71,87 23,31 26,2 59,73 61,46 62,04

Fem. Meédio 25,82 53,95 56,65 33,53 33,53 34,3

(n=519) Acima de Médio 2,31 22,74 17,15 6,74 5,01 3,66
;)g

Abaixo de médio 69 41,48 34,93 60,7 56,33 66,81

Masc. Médio 27,95 43,23 51,09 30,57 35,37 27,95

(n=229) Acima de Médio 3,06 15,28 13,97 8,73 8,3 5,24

Abaixo de médio 31,25 43,75 31,25 18,75 50 50

12 série Meédio 68,75 37,5 50 56,25 43,75 43,75

(n=16) Acima de Médio 0 18,75 18,75 25 6,25 6,25

Abaixo de médio 70,13 27,27 36,36 64,94 62,34 63,64

28 série Médio 24,68 55,19 48,7 31,17 33,77 33,12

3 (n=154) Acima de Médio 5,19 17,53 14,94 3,9 3,9 3,25

:§ Abaixo de médio 74,09 30,02 26,63 59,56 62,23 65,86

@ 3% série Meédio 24,21 48,67 58,11 32,93 32,45 30,27

(n=413) Acima de Médio 1,69 21,31 15,25 7,51 5,33 3,87

Abaixo de médio 67,88 26,06 27,27 60,61 52,73 58,79

EM completo Meédio 29,7 52,73 53,33 30,91 37,58 35,76

(n =165) Acima de Médio 2,42 21,21 19,39 8,48 9,7 5,45

Abaixo de médio 81,67 36,86 34,42 71,28 72,3 80,45

Privada Médio 17,72 47,66 55,4 26,48 24,24 17,92

é (n=491) Acima de Médio 0,61 15,48 10,18 2,24 3,46 1,63
L
5

e Abaixo de médio 50,58 13,62 18,29 38,52 36,19 31,13

= Publica Médio 43,19 56,42 54,09 44,36 52,92 59,92

(n=257) Acima de Médio 6,23 29,96 27,63 17,12 10,89 8,95

Abaixo de médio: percentil 1a25  Médio: percentil 30a70  Acima de Médio: 75a99
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Com relagdo ao sexo, o perfil de maturidade para a escolha profissional dos
adolescentes da amostra é similar: ambos o0s sexos apresentam nivel de maturidade total
abaixo de médio no inicio do processo, com uma porcentagem proxima entre adolescentes do
sexo feminino (62,04%) e masculino (66,81%) classificando-se nesta categoria (abaixo de
médio). A mesma tendéncia se repetiu para as demais subescalas, com exce¢do das subescalas
responsabilidade e independéncia, quando uma porcentagem maior de ambos 0s sexos
classificou-se no nivel médio. Entretanto, para o sexo masculino, na subescala
responsabilidade observa-se que o percentual de adolescentes classificados no nivel médio de
maturidade (43,23%) € proximo dos que estdo classificados no nivel abaixo de médio
(41,48%). Ja para o sexo feminino a classificagdo abaixo de médio na subescala
responsabilidade foi 23,31%, sendo que 53,95% classificaram-se no nivel médio de
maturidade. Entretanto, para ambos o0s sexos, na subescala independéncia, a maior
porcentagem de adolescentes classifica-se no nivel médio, com valores mais contrastantes em
relagdo aos outros niveis.

Quanto a variavel série escolar, a maior porcentagem dos estudantes das trés series do
Ensino Meédio ou que o tenha completado classificou-se no nivel abaixo de médio na
maturidade total e nas subescalas determinacdo, autoconhecimento e conhecimento da
realidade. Para as subescalas responsabilidade e independéncia a maior porcentagem dos
estudantes classificou-se no nivel médio de maturidade, com excecdo da 12 série EM que
apresentou maior porcentagem de pessoas classificadas abaixo de médio na subescala
responsabilidade.

Ainda com base nos resultados da Tabela 11, observa-se que os adolescentes da 12
série do EM apresentaram um desenvolvimento atipico com relacdo as subdimensdes
determinacdo, responsabilidade e autoconhecimento quando comparados aos adolescentes das
outras séries escolares. Os resultados mostram uma maior porcentagem de adolescentes da 12
série EM classificados com nivel médio de maturidade nas subescalas determinacéo (68,75%)
e autoconhecimento (56,25%) enquanto nas outras séries a classificacdo no nivel médio foi
nas dimensdes responsabilidade e independéncia. A 12 série EM apresentou ainda maior
porcentagem de pessoas com nivel abaixo da média na subescala responsabilidade (43,75%).
No entanto deve-se levar em conta o reduzido numero de sujeitos para esta série escolar (n =
16).

Quanto ao Tipo de escola, observa-se na Tabela 11 que 80,45% dos alunos de escolas
particulares apresentaram maturidade total com classificacdo abaixo de médio. O mesmo

parece ndo ocorrer com 0s alunos de escolas publicas que apresentaram uma porcentagem de
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31,13% classificados abaixo de médio, sendo que 59,92% dentre os estudantes das escolas
publicas classificaram-se com nivel médio de maturidade total. Com relagdo as subescalas da
maturidade para a escolha profissional, a maior porcentagem dos alunos de escolas
particulares classificou-se como abaixo de médio nas subescalas determinacdo (81,67%),
autoconhecimento (71,28%) e conhecimento da realidade (72,3%). J& os alunos da rede
publica de ensino tiveram a maior porcentagem de pessoas apresentando classificagdo no
nivel médio de maturidade nas subescalas responsabilidade (56,42%), independéncia
(54,09%), autoconhecimento (44,36%) e conhecimento da realidade (52,92%), exceto na
subescala determinacdo, que concentrou maior nimero de pessoas com classificacdo abaixo
de médio (50,58%).

Na sequéncia, a Tabela 12 apresenta as classificacfes do nivel de maturidade dos
adolescentes, em funcdo das varidveis modalidade de atendimento, escolaridade dos pais
(maior entre elas, seja a do pai ou a da mée) e da permanéncia no processo de intervencao

vocacional/profissional.
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Tabela 12 — Classificacdo diagnostica da maturidade para a escolha profissional (total e
subescalas) do conjunto dos adolescentes da amostra (n = 748), no inicio do processo de
intervencdo, em funcdo da modalidade de atendimento, da maior escolaridade entre os pais e
da permanéncia no processo.

Categc?riast Classificacio Subescalas da EMEP Maturidade
das variaveis Determ. Resp. Indep. Auto. C. Real. Total
% % % % % %

o Abaixo de médio 70,79 28,76 28,76 59,76 59,91 64,08

é Grupo Médio 26,83 50,97 55,44 32,64 33,98 31,74

g (n=671) Acima de Médio 2,38 20,27 15,8 7,6 6,11 4,17
§

g Abaixo de médio 72,73 29,87 29,87 62,34 59,74 58,44

T_g Individual Médio 23,38 48,05 50,65 32,47 35,06 37,66

§ (n=77) Acima de Médio 3,9 22,08 19,48 5,19 5,19 39

Abaixo de médio 61,11 27,78 38,89 77,78 66,67 61,11

Slesc. formal Médio 33,33 50 33,33 16,67 27,78 27,78

(n=18) Acima de Médio 5,56 22,22 27,78 5,56 5,56 11,11

.,é Abaixo de médio 61,19 194 28,36 44,78 49,25 41,79

E Ens.Fund. Médio 38,81 46,27 52,24 44,78 38,81 53,73

é (n=67) Acima de Médio 0 34,33 19,4 10,45 11,94 4,48
8

5 Abaixo de médio 68,51 25,53 23,83 55,74 52,77 54,89

§ Ens. Med. Médio 26,81 51,49 57,02 34,47 38,3 38,3

c_é (n =235) Acima de Médio 4,68 22,98 19,15 9,79 8,94 6,81
L

Abaixo de médio 74,46 31,98 31,03 64,44 65,16 71,84

Ens. Sup. Médio 24,11 50,84 55,37 29,83 31,5 26,01

(n=419) Acima de Médio 1,43 17,18 13,6 5,73 3,34 2,15

Abaixo de médio 72,3 27,34 30,22 61,33 60,25 65,11

Concluinte Médio 25 52,7 53,6 30,76 33,81 31,12

'§ (n =556) Acima de Médio 2,7 19,96 16,19 7,91 5,94 3,78
S
3

g Abaixo de médio 67,19 33,33 25 56,25 58,85 58,85

- N&o-concl. Médio 30,73 44,79 58,85 38,02 34,9 35,94

(n=192) Acima de Médio 2,08 21,88 16,15 5,73 6,25 5,21

Abaixo de médio: percentil 1a25

Médio: percentil 30a 70

Acima de Médio: 75 a 99

No que diz respeito a modalidade de atendimento, pode-se observar, na Tabela 12, que

a maior porcentagem dos adolescentes, tanto os indicados para intervengdo em grupo quanto

0s que participariam da modalidade de atendimento individual, classificou-se com nivel
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abaixo de médio na maturidade total (64,08% e 58,44%, respectivamente). Com relagdo as
cinco subescalas, houve distribuicdo semelhante entre os que foram encaminhados para as
modalidades grupo e individual, sendo que uma maior porcentagem de pessoas (de ambas as
categorias) foi classificada com nivel de maturidade abaixo de médio nas subescalas
determinacédo, autoconhecimento e conhecimento da realidade, e nivel médio nas subescalas
responsabilidade e independéncia. Em suma, a defini¢do quanto & modalidade de atendimento
em que seriam atendidos no decorrer do processo de intervencdo, nao diferenciou o0s
adolescentes quanto a maturidade para a escolha profissional.

Quanto a escolaridade dos pais, de maneira geral, a maior porcentagem dos
adolescentes apresentou nivel de maturidade para a escolha profissional (total) classificado no
nivel abaixo de médio, sendo 61,11% filhos de pais sem escolaridade, 54,89% filhos de pais
com Ensino Médio e 71,84% filhos de pais com Ensino Superior. A excec¢do foi para os filhos
de pais com Ensino Fundamental, por apresentarem maior porcentagem de pessoas
classificadas com nivel médio para a maturidade total (53,73%).

Com relacdo as subdimensdes da maturidade, observou-se maior porcentagem de
pessoas classificadas no nivel abaixo de médio para as subescalas determinacao,
autoconhecimento e conhecimento da realidade e nivel médio de maturidade para as
subescalas responsabilidade e independéncia, como ja vem se observando para as outras
variaveis, com algumas excec¢des. Uma delas é que os filhos de pais com Ensino Fundamental
tiveram 0 mesmo percentual (44,78%) de pessoas classificadas nos niveis médio e abaixo de
médio na subescala autoconhecimento. Os resultados dos filhos de pais sem escolaridade
formal mostraram maior percentual de pessoas classificadas com maturidade abaixo de médio
em quatro das cinco dimensdes. A excecdo é na subdimensdes responsabilidade (nivel
médio). Nos outros trés grupos as subdimensdes que mais requerem intervencdo Sao:
determinacéo e autoconhecimento, além da conhecimento da realidade..

No que diz respeito a permanéncia no processo, observou-se maior porcentagem dos
adolescentes, concluintes (65,11%) e n&o-concluintes (58,85%), com nivel de maturidade
total classificados como abaixo de médio. A distribuicdo do percentual dos adolescentes
concluintes e ndo-concluintes com relacdo as subescalas seguiu a tendéncia que vem sendo
observada como mais frequente: maior porcentagem de adolescentes (concluintes e néo-
concluintes) classificados com nivel abaixo de médio nas subescalas determinagéo,
autoconhecimento e conhecimento da realidade, e com nivel médio de maturidade nas

subescalas responsabilidade e independéncia.
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Nota-se que, no geral, as classificacbes diagndsticas da maturidade em fungdo das
variaveis do estudo seguiram o padrdo que foi caracterizado na secao anterior para a amostra
total: o conjunto dos adolescentes da amostra apresentou nivel abaixo de médio para a
maturidade total, seguido das subescalas determinacao, autoconhecimento e conhecimento da
realidade, e nivel médio de maturidade para as subescalas responsabilidade e independéncia.
As variagOes encontradas para as classificacdes diagnosticas, em funcéo das caracteristicas
sociodemograficas dos adolescentes, foram dentro dos subgrupos série escolar (12 série), tipo
de escola (publica) e escolaridade dos pais (sem escolaridade formal e Ensino Fundamental).

Cumpre informar que um registro completo para as classificacbes diagndsticas da
maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, em funcdo das varidveis do estudo
sem 0s agrupamentos, conforme Neiva (1999) encontra-se nos Apéndices A, B e C.

Concluidas as apresentacGes dos resultados descritivos da aplicacdo da EMEP no
inicio do processo de intervencdo vocacional/profissional para a amostra total dos
adolescentes (n = 748), a secdo seguinte focaliza a apresentacdo do conjunto de resultados
avaliados pela EMEP para o subgrupo dos adolescentes que foram submetidos a referida
escala antes e apo0s a intervencdo (n = 492), o que permite que sejam feitas comparagdes dos

resultados finais de maturidade com os do inicio do processo.

4.4 Comparagdes da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, antes e

depois do processo de intervencao vocacional/profissional.

Para efetuar as comparac6es das medidas (escore bruto) antes e depois da intervencao
em Orientacdo Vocacional/Profissional, foi considerado o subgrupo dos adolescentes da
amostra que responderam a escala nos dois tempos (n = 492). Em primeiro lugar, serdo
apresentados os resultados globais da comparacdo da média dos escores brutos para o
conjunto dos adolescentes, tendo em vista a maturidade total e as cinco subescalas da EMEP.
Depois segue uma apresentacdo dos resultados da comparacdo dos escores médios brutos,
antes e depois do processo de intervencdo, em fungdo das caracteristicas sociodemograficas
dos adolescentes (sexo, série escolar, tipo de escola, escolaridade dos pais), da modalidade de
intervencdo e da permanéncia no processo. Seguidamente, sdo apresentadas comparagoes
entre as categorias das varidveis do estudo, cujos resultados foram considerados
estatisticamente significativos. Finalmente, faz-se uma comparacdo exploratéria da
distribuicdo dos percentis referentes & amostra do presente estudo, com a distribuicdo dos

referencias percentis constantes das normas, de acordo com Neiva (1999).
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44.1 Comparacdo da maturidade para a escolha profissional do conjunto dos
adolescentes, antes e depois da intervengdo, tendo em vista as subdimensdes da
maturidade: determinacdo, responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e
conhecimento da realidade.

Na comparacdo da maturidade para a escolha profissional antes e depois da
intervencgéo, avaliada por meio da EMEP, foi utilizado o modelo linear de efeitos mistos.
Pode-se observar, conforme Tabela 13, que houve evolucdo estatisticamente significativa da

maturidade total e de todas as suas subdimensoes.

Tabela 13 — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional (total e subescalas) do
subgrupo dos adolescentes (n = 492) submetidos a EMEP, antes e depois do processo de
intervencao.

Maturidade para escolha . o Intervalo de Confianga
orofissional Intervencéo Média (©5%) p-valor
Determinagéo Antes 28,38 27,74 29,02 <0,001
Depois 35,84 35,20 36,48
Diferenca -7,46 -8,14 -6,78
Responsabilidade Antes 39,49 38,99 39,98 <0,001
Depois 40,78 40,29 41,28
Diferenca -1,30 -1,77 -0,83
Independéncia Antes 28,43 27,94 28,93 <0,001
Depois 30,00 29,51 30,50
Diferenca -1,57 -2,03 -1,11
Autoconhecimento Antes 23,09 22,67 23,52 <0,001
Depois 25,82 25,40 26,24
Diferenca -2,73 -3,13 -2,32
Conhecimento da realidade Antes 28,39 27,86 28,91 <0,001
Depois 32,67 32,14 33,19
Diferenca -4,28 -4,81 -3,75
Maturidade Total Antes 147,78 146,15 149,41 <0,001
Depois 165,12 163,49 166,75
Diferenca -17,34 -18,92 -15,76

A Tabela 13 apresenta resultados com significancia estatistica para as cinco subescalas
da EMEP e para a maturidade total, todos com p-valor < 0,001. Esse resultado mostra que
houve evolugdo significativa da maturidade durante o0 processo de orientacdo.
Consequentemente, essa evolugdo indica que a intervencdo em  Orientagéo

Vocacional/Profissional do SOP favoreceu o desenvolvimento da maturidade dos
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adolescentes da amostra e aponta a EMEP como um instrumento sensivel a intervencéo,
sendo capaz de detectar evolucdo da maturidade para a escolha profissional, nos parametros
que se propde a medir.

Complementarmente, torna-se interessante, neste ponto do trabalho, acrescentar a
classificacdo diagnostica da maturidade para a escolha profissional antes e depois da
intervencdo para o conjunto dos adolescentes que compbe o subgrupo, apresentando a
porcentagem de pessoas em cada uma das categorias (agrupadas) de classificacdo (abaixo de
médio, médio e acima de médio). A Tabela 14 apresenta os resultados para a classificacao
diagnostica nos dois momentos: antes e depois da intervengdo vocacional/profissional. Um
registro completo, com as classificagdes conforme Neiva (1999), sem 0s agrupamentos,

encontra-se no Apéndice D.

Tabela 14 — Classificacdo diagndstica da maturidade para a escolha profissional do subgrupo
dos adolescentes (n = 492) submetidos a EMEP, antes e depois da intervencdo
vocacional/profissional.

Maturidade para a Antes Depois
Escalas .
escolha profissional n % n %
Abaixo de médio 301 61,18 213 43,29
Determinagéo Médio 148 30,08 217 44,11
Acima de médio 43 8,74 62 12,60
Responsabilidade Abaixo de médio 121 24,59 114 23,17
Médio 263 53,46 230 46,75
Acima de médio 108 21,95 148 30,08
Independéncia Abaixo de médio 130 26,42 106 21,54
Médio 273 55,49 241 48,98
Acima de médio 89 18,09 145 29,48
Autoconhecimento Abaixo de médio 252 51,22 189 38,42
Médio 175 35,57 210 42,68
Acima de médio 65 13,21 93 18,90
Conh. Realidade Abaixo de médio 254 51,63 194 39,43
Médio 180 36,59 200 40,65
Acima de médio 58 11,78 98 19,92
Maturidade Total Abaixo de médio 270 54,88 177 35,97
Médio 185 37,60 236 47,97
Acima de médio 37 7,52 79 16,06
Abaixo de médio: percentil 1a25 Médio: percentil 30a 70 Acima de Médio: 75299

Como se pode observar na classificacdo diagnostica da maturidade apresentada na
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Tabela 14, no geral, a categoria abaixo de médio abarcou a maior porcentagem dos
adolescentes no inicio do processo, sendo que, apos a intervencdo, a maior porcentagem dos
jovens se classificou com nivel médio de maturidade (total e subescalas). Provavelmente,
alguns dos adolescentes com nivel de maturidade para a escolha profissional classificados
como abaixo de médio migraram para o nivel médio de maturidade, durante o processo de
orientacdo. A categoria acima de médio seguiu a mesma tendéncia, acumulando percentual
superior de adolescentes apds o0 processo de intervencgdo, provavelmente devido a migragéo de
pessoas que, anteriormente, classificavam-se no nivel médio de maturidade para a escolha
profissional. Como consequéncia, observa-se que a porcentagem de pessoas classificadas,
inicialmente, no nivel médio de maturidade aumenta ou diminui conforme a variacdo do fluxo
entre esta e as outras duas categorias (abaixo e acima de médio). Para as subescalas
responsabilidade e independéncia a porcentagem de pessoas classificadas no nivel médio
diminuiu da pré para a pds-intervencdo com aumento de pessoas que passaram para 0 nivel
acima de médio. No entanto estas duas subescalas ja apresentavam maior nimero de pessoas
classificadas para o nivel médio no inicio do processo.

Em termos gerais, houve um aumento no percentual de pessoas classificadas nos
niveis médio e acima de médio da pré para a pos-intervencdo e uma diminuicdo do percentual
de pessoas classificadas na categoria abaixo de médio. Esses resultados sdo compativeis com
0s apresentados, no inicio desta secdo, pelos escores médios brutos de maturidade.

Do ponto de vista da avaliacdo dos resultados da intervencdo, o conjunto dos dados
apresentados mostra que houve evolucdo da maturidade para a escolha profissional para o
subgrupo dos adolescentes que responderam a EMEP antes e depois do processo, indicando
que a intervencdo foi positiva do ponto de vista da eficacia e da ativacdo do desenvolvimento
da maturidade para a escolha profissional. Na sequéncia apresentam-se as comparacfes pré

e pos-intervencao em funcdo das variaveis do presente estudo.

4.4.2 Comparacdo da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, antes e
depois da intervengdo, em funcdo das variaveis sociodemogréficas, da modalidade de
atendimento e da permanéncia no processo.

As andlises estatisticas desta subsecdo foram efetuadas por meio do modelo linear de
efeitos mistos. As analises comparativas da maturidade para a escolha profissional, efetuadas
no inicio e no final da intervencdo, para as variaveis sexo, tipo de escola e modalidade de

atendimento estdo apresentadas na Tabela 15.
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Tabela 15 — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional (total e subescalas) do
subgrupo dos adolescentes (n = 492) submetidos & EMEP antes e depois da intervengdo, em
funcdo do sexo, do tipo de escola e da modalidade de atendimento.

Sexo
Feminino (n = 353) Masculino (n = 139)

Escalas Média Dif. IC (95%) p-valor Média Dif. IC (95%) p-valor

Antes Depois Antes Depois
Deter. 28,01 3594 -793 -8,74 -7,13 <0,001 29,33 3559 -6,26 -754 -498 <0,001
Resp. 40,33 419 -15 -2,11 -101 <0,001 3733 379 -063 -151 024 0,156
Ind. 28,73 3043 -1,71 -2,25 -117 <0,001 2769 2891 -122 -208 -0,36 0,006
Auto. 23,07 2622 -3,15 -363 -2,67 <0,001 2315 2481 -165 -241 -09 <0,001
C.R. 28,08 32,7 -462 -525 -4 <0,001 29,17 3258 -341 -44 -2/42 <0,001
M.Total 1482 1672 -1898 -20,82 -17,13 <0,001 146,7 159,9 -13,18 -16,12 -10,24 <0,001

Tipo de Escola
Privado (n = 334) Publico (n = 158)

Escalas Média Dif. IC (95%) p-valor Media Dif. IC (95%) p-valor

Antes Depois Antes Depois
Deter. 28,49 3547 -699 -781 -6,16 <0,001 28,16 36,63 -846 -966 -7,26 <0,001
Resp. 39,68 40,67 -1 -156 -0,43 0,001 39,08 41,02 -194 -276 -112 <0,001
Ind. 2857 29,88 -131 -1,87 -0,76 <0,001 28,15 30,27 -211 -292 -131 <0,001
Auto. 2286 25,6 -2,74 -324 -225 <0,001 2359 2628 -2,7 -341 -198 <0,001
C.R. 28,76 32,87 -412 -476 -3,47 <0,001 2761 3223 -463 -556 -3,69 <0,001
M.Total 148,34 1645 -16,16 -18,07 -14,25 <0,001 146,59 166,43 -19,84 -22,61 -17,06 <0,001

Modalidade de Atendimento
Grupo (n = 445) Individual (n = 47)

Escalas Média Dif. IC (95%) p-valor Media Dif. IC (95%) p-valor

Antes Depois Antes Depois
Deter. 28,47 3546 -699 -7,69 -6,28 <0,001 2751 39,47 -1196 -14,13 -9,79 <0,001
Resp. 39,53 4058 -1,05 -154 -0,57 <0,001 39,09 42,7 -362 511 -2,12 <0,001
Ind. 28,42 2998 -155 -2,03 -1,07 <0,001 28,53 30,28 -1,74 -323 -0,26 0,021
Auto. 23,19 25,77 -2,58 -3 -2,15  <0,001 22,17 26,32 -415 -546 -2,84 <0,001
C.R. 28,41 3253 -412 -468 -356 <0,001 28,21 34,02 -581 -752 -41 <0,001
M.Total 148,02 164,31 -16,29 -17,93 -14,65 <0,001 14551 172,79 -27,28 -32,31 -22,24 <0,001

Deter.: Determinacao

Auto.: Autoconhecimento

Resp.: Responsabilidade
C. R. : Conhecimento da Realidade

Ind.: Independéncia
M.Total: Maturidade Total

Na comparacdo dos escores meédios de maturidade para as varidveis sexo, tipo de

escola e modalidade de atendimento, apurados antes e depois do processo de intervengédo

vocacional/profissional, pode-se observar na Tabela 15 que houve evolugéo estatisticamente

significativa da maturidade total e de todas as subescalas da EMEP (exceto da subescala

responsabilidade para o sexo masculino). Os resultados indicam que os adolescentes, de
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ambos os sexos, de escolas das redes de ensino publico e privado beneficiaram-se do processo
de intervencéo vocacional/profissional, independentemente da modalidade de atendimento em
que participaram, se em grupo ou individual. Embora ndo se tenha observados evolugéo
estatisticamente significativa na subescala responsabilidade para o sexo masculino durante o
processo de intervencdo, esta dimensdo mostrou pontuacdo elevada no inicio do processo em
relacdo as demais subescalas. Os resultados mostram que os jovens do sexo masculino
beneficiaram-se e evoluiram quanto ao desenvolvimento da maturidade para a escolha
profissional.

A comparagdo dos escores médios de maturidade antes e depois da intervencdo, com
relacdo as séries escolares, pode ser observada na Tabela 16.

Tabela 16 — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional (total e subescalas) do
subgrupo dos adolescentes (n = 492) submetidos a EMEP antes e depois da intervencdo, em
funcdo da série escolar.

Série escolar

Escalas Série escolar Média Dif IC (95%) p-valor
Antes  Depois

Determinagéo 24 série EM 27,61 34,33 -6,72 -8,15 -5,29 <0,001
3% série EM 28,69 35,72 -7,03 -7,94 -6,12 <0,001

EM completo 28,26 37,86 -9,6 -11,1 -8,11 <0,001

Responsabilidade 28 série EM 39,8 40,97 -1,17 -2,16 -0,18 0,021
32 série EM 39,46 40,69 -1,24 -1,87 -0,6 <0,001

EM completo 39,31 40,79 -1,49 -2,52 -0,45 0,005

Independéncia 2% série EM 28,94 30,98 -2,05 -3,01 -1,08 <0,001
3% série EM 28,47 29,68 -1,21 -1,82 -0,6 0,000

EM completo 27,71 29,74 -2,03 -3,04 -1,02 <0,001

Autoconhecimento 2% série EM 22,87 25,65 -2,77 -3,64 -1,91 <0,001
32 série EM 23,15 25,75 -2,6 -3,15 -2,05 <0,001

EM completo 22,94 26,04 31 -4 -2,2 <0,001

Conh. Realidade 28 série EM 27,71 31,95 -4,24 -5,37 -3,11 <0,001
3% série EM 28,57 32,59 -4,02 -4,74 -3,3 <0,001

EM completo 28,86 33,88 -5,02 -6,2 -3,84 <0,001

Maturidade Total 24 série EM 146,93 163,87 -16,94 -20,29 -13,61 <0,001
3% série EM 148,33 164,43 -16,1 -18,22 -13,98 <0,001

EM completo 147,08 168,32 -21,24 -24,72 -17,75 <0,001

2% série (n = 110) 3% série (n = 272) EM completo (n = 101)

Conforme se observa, a Tabela 16 também apresenta diferencas estatisticamente
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significativas, indicando evolucdo da maturidade para a escolha profissional e de todas as suas
subdimensdes para os alunos das 22 e 32 séries do Ensino Médio e dos que estdo com o Ensino
Médio completo, incluidos os que fazem ou ndo cursinho pré-vestibular. Com este resultado
pode-se afirmar que os alunos do Ensino Médio obtiveram ganhos significativos na
maturidade para a escolha profissional ap6s a intervencdo. Cumpre informar que para esta
comparacao optou-se pela excluséo da 12 série do Ensino Médio, devido ao reduzido nimero
de sujeitos para a categoria, que haviam sido submetidos a EMEP antes e depois da
intervencdo (n = 9).

A seguir, sdo apresentadas as comparagdes realizadas antes e depois do processo de
intervengdo vocacional/profissional em funcéo da escolaridade dos pais dos adolescentes da
amostra.
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Tabela 17 — Comparacéo da maturidade para a escolha profissional (total e subescalas) do
subgrupo dos adolescentes (n = 492) submetidos a EMEP antes e depois da intervencgdo, em
funcéo da maior escolaridade entre os pais.

Escolaridade dos pais (maior)

Média

Escalas Escolaridade dos Dif IC (95%) p-valor
pais (maior) Pré Pés

Determinacéo Sem esc formal 26,33 34,89 -8,56 -13,62 -3,49 0,001
Ens. Fundamental 28,26 36,96 -8,7 -10,93 -6,46 <0,001

Ensino Médio 28,47 36,08 -7,62 -8,83 -6,4 <0,001

Ensino Superior 28,46 35,54 -7,08 -7,99 -6,16 <0,001

Responsabilidade Sem esc formal 39,22 42,33 -3,11 -6,55 0,33 0,076*
Ens. Fundamental 39,5 42,07 -2,57 -4,09 -1,04 0,001

Ensino Médio 39,4 41,12 -1,72 -2,54 -0,89 <0,001

Ensino Superior 39,61 40,4 -0,79 -1,42 -0,17 0,013

Independéncia Sem esc formal 28,33 30,33 -2 -5,4 1,4 0,248*
Ens. Fundamental 26,8 29,59 -2,78 -4,28 -1,28 <0,001

Ensino Médio 28,78 30,17 -1,38 -2,2 -0,57 0,001

Ensino Superior 28,57 30,03 -1,45 -2,07 -0,84 <0,001

Autoconhecimento  Sem esc formal 19 26,89 -7,89 -10,88 -4,9 <0,001
Ens. Fundamental 23,65 25,96 -2,3 -3,63 -0,98 0,001

Ensino Médio 22,71 25,6 -2,9 -3,62 -2,18 <0,001

Ensino Superior 23,33 25,89 -2,57 -3,11 -2,03 <0,001

Conh. Realidade Sem esc formal 27 35,89 -8,89 -12,79 -4,99 <0,001
Ens. Fundamental 21,72 33,5 -5,78 -7,51 -4,06 <0,001

Ensino Médio 28,22 31,83 -3,62 -4,55 -2,68 <0,001

Ensino Superior 28,68 32,91 -4,23 -4,93 -3,52 <0,001

Maturidade Total Sem esc formal 139,89 170,33 -30,44 -42,07 -18,82 <0,001
Ens. Fundamental 145,93 168,07 -22,13 -27,27 -16,99 <0,001

Ensino Médio 147,58 164,81 -17,23 -20,02 -14,44 <0,001

Ensino Superior 148,66 164,77 -16,12 -18,22 -14,01 <0,001

Sem escolaridade formal (n=9), Ensino Fundamental (n=46), Ensino Médio (n=156) e Ensino Superior (n=275).
* sem significancia estatistica.

Quanto a variavel escolaridade dos pais, conforme Tabela 17, foi possivel observar

que houve evolugéo estatisticamente significativa da maturidade para a escolha profissional

para 0 conjunto dos participantes da intervencdo da pré para a pos-intervencdo, com aumento

significativo em todas as subdimensfes da maturidade, com exce¢do das subescalas

responsabilidade (p = 0,076) e independéncia (p = 0,248) para os filhos de pais sem

escolaridade formal. Isto significa que os filhos de pais sem escolaridade formal néo tiveram
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elevada a sua preocupacdo com relacdo a escolha da carreira de modo significativo nem
apresentaram-se mais independentes ap0s 0 processo.

Na sequéncia, apresentam-se as comparacOes efetuadas para as categorias das
variaveis entre si, oriundas da exploracdo dos dados, referentes aos subgrupos da amostra que
apresentaram resultados estatisticamente significativos e que podem dar origens a novas

reflexdes ou gerar ideias para futuras investigacoes.

4.4.3 Comparac6es da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, antes e
depois da intervencdo, em funcdo das varidveis do estudo cujas categorias resultaram
diferencas estatisticamente significativas.

Foram efetuadas comparacfes entre as categorias das varidaveis do estudo
considerando a pré e a pds-intervencao utilizando-se o modelo linear de efeitos mistos.

A Tabela 18, na sequéncia, mostra os resultados para as comparacfes entre 0S
subgrupos que apresentaram diferencas estatisticamente significativas, em comparacoes
efetuadas antes e depois do processo de intervencdo vocacional/profissional. Uma descricao

completa com as medidas estatisticas encontra-se nos Apéndices E a |.
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Tabela 18 — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional, antes e depois da
intervencdo, entre categorias das varidveis que apresentaram resultados com significancia

estatistica.
Sexo
Escalas Antes p-valor Depois p-valor
Responsabilidade Feminino > Masculino <0,001 Feminino > Masculino <0,001
Independéncia - Feminino > Masculino 0,007
Autoconhecimento - Feminino > Masculino 0,003
Maturidade Total - Feminino > Masculino <0,001
Tipo de escola
Escalas Antes p-valor Depois p-valor
Conhec. Realidade Privada > Publica 0,044 -
Modalidade de atendimento
Escalas Antes p-valor Depois p-valor
Determinagéo - Individual > Grupo <0,001
Responsabilidade - Individual > Grupo 0,014
Maturidade Total - Individual > Grupo 0,003
Série escolar
Escalas Antes p-valor Depois p-valor
Determinagéo - EM completo > 22 série <0,001
EM completo > 32 série 0,011
Independéncia - 2% série EM > 3% série EM 0,041
Conhec. Realidade - EM completo > 22 série EM 0,018
Escolaridade dos pais (maior)
Escalas Antes p-valor Depois p-valor
Independéncia - E.Médio > E.Fundamental 0,037
E.Superior>E.Fundamental 0,049
Autoconhecimento - E.Fundamental > s/esc.formal 0,008
E.Médio > s/esc.formal 0,024
E.Superior > s/esc.formal 0,008

Conhec. Realidade

s/esc.formal > E.Médio 0,046

De acordo a Tabela 18, observa-se que na compara¢do entre 0S Sexos apos a

intervencdo os resultados indicaram haver diferenga estatisticamente significativa favoravel

ao sexo feminino na maturidade total (p<0,001). Apurou-se também, nas comparacOes

efetuadas apos a intervencdo, diferencas estatisticamente significativas favoraveis ao sexo

feminino para as seguintes subescalas: responsabilidade (p<0,001), independéncia (p = 0,007)

e (c) autoconhecimento (p = 0,003). Observa-se que a subescala responsabilidade apresentou

diferencas estatisticamente significativas nas comparacGes entre adolescentes do sexo
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feminino e masculino no inicio e ao final do processo de intervencdo (ambas com p-valor <
0,001). J& para as dimensdes determinacdo e conhecimento da realidade a varidvel sexo nédo
apresentou diferencas significativas na maturidade para a escolha profissional.

Quanto a variavel tipo de escola, embora os resultados ndo tenham apresentado
diferencas estatisticamente significativas na maturidade total para as comparagdes entre os
alunos das escolas da rede publica e privada, houve diferenca na subescala conhecimento da
realidade educativa e socioprofissional favoravel aos alunos das escolas da rede de ensino
privado. Conforme mostra a Tabela 18, os estudantes das escolas particulares demonstraram
ter mais conhecimento da realidade na avaliagdo efetuada ao inicio da intervengdo, com nivel
maior de pontuacdo para a subescala do que os seus colegas das escolas publicas,
apresentando diferenca estatisticamente significativa (p-valor = 0,044).

A variavel série escolar ndo apontou diferencas entre as séries para a maturidade total.
A Tabela 18 mostra que na comparacao no inicio do processo entre os graus de escolaridade —
2% serie EM, 3% série EM e EM completo — também ndo houve diferenca estatistica
significativa. J& na comparacdo ao final do processo, os resultados mostram que o EM
completo teve maior evolucdo do que a 22 série nas dimensBes determinacdo (p<0,001) e
conhecimento da realidade (p = 0,018) e foi melhor que a 3% série na subdimensdo
determinacdo (p = 0,011). Os resultados mostram também a 22 série com evolucdo melhor do
que a 32 série na subdimensdo independéncia (p = 0,041).

Quanto a modalidade de atendimento, pode-se observar na Tabela 18, que o0s
atendimentos que tiveram como estratégia de intervencdo a modalidade individual causaram
mais impacto do que a modalidade grupal na maturidade para a escolha profissional como um
todo, apresentando diferenca estatisticamente significativa na maturidade total (p = 0,003)
apos a intervencdo. As seguintes subdimensdes da maturidade também resultaram diferencas
significativas: determinacdo (p<0,001) e responsabilidade (p = 0,014). Isto mostra que as
pessoas que participaram de processo individual desenvolveram mais estas dimensdes da
maturidade quando comparadas as que participaram do atendimento na modalidade grupal. A
comparagdo, no inicio do processo, entre os adolescentes participantes do processo de
intervencdo em grupo com os participantes da modalidade individual, n&o mostrou diferenca
estatisticamente significativa na maturidade para a escolha profissional ou suas subdimensoes.

Quanto a variavel escolaridade dos pais, ndo se observou diferencas estatisticamente
significativas na maturidade total dos adolescentes, independentemente do nivel de
escolaridade dos pais. Ja na subescala independéncia, nas comparacfes efetuadas ao final da

intervencdo, observa-se que os filhos de pais com Ensino Médio e Ensino Superior
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apresentaram maior pontuagdo na subdimensdo independéncia do que os filhos de pais com
Ensino Fundamental, com diferenca estatisticamente significativa (p = 0,037 e p = 0,049). Na
subdimensao autoconhecimento, os filhos de pais sem escolaridade formal tiveram pontuacgéo
inferior a dos filhos de pais com Ensino Fundamental, Ensino Médio e com Ensino Superior,
também na avalia¢éo ao final do processo de intervencao, apresentando diferenca significativa
(com valores de p = 0,008, p = 0,024 e p = 0,008, respectivamente). De outro modo, filhos de
pais com maiores niveis de escolaridade evoluiram mais no autoconhecimento do que 0s
filhos de pais sem escolaridade formal. Em comparacédo feita no inicio da intervencédo, os
filhos de pais sem escolaridade formal mostraram ter mais conhecimento da realidade do que
os filhos de pais com Ensino Médio, com diferenca estatisticamente significativa (p = 0,046).
No entanto, esta diferenca entre eles nao se repetiu ao final do processo.

Na sequéncia, complementarmente aos resultados apresentados, avaliou-se
interessante comparar, de maneira exploratdria, a distribuicdo percentil para os resultados de

maturidade do presente estudo com as apresentadas nas normas do instrumento.

4.4.4 Comparacdo exploratdria da distribuicdo percentil das medidas de maturidade
para a escolha profissional dos adolescentes, antes e depois da intervencdo, com 0s
referenciais normativos da EMEP.

Nesta secdo optou-se por apresentar um estudo exploratorio da distribuicdo percentil
da amostra e sua compara¢do com as normas de Neiva (1999). Era esperado que 0s percentis
da amostra deste estudo, caracterizada como clinica, tivessem uma distribuicdo diferente dos
de uma populagdo com caracteristicas normativas. Destaca-se que ja se havia verificado, nos
resultados anteriormente apresentados, o perfil de maturidade com predominancia do nivel
abaixo de médio para a amostra. No entanto, é interessante observar as posi¢cdes ocupadas
pelos sujeitos, antes e depois da intervencdo, em relacdo aos valores referenciais da amostra
normativa de Séo Paulo (SP), discriminados por tipo de escola e série escolar.

Como jéa referido neste trabalho, para o procedimento de classificacdo diagndstica da
maturidade, inicialmente procede-se a conversdo da pontuacdo bruta a pontuacdo percentil.
Conforme instru¢cdes do manual EMEP, para efetuar a conversdo localiza-se a pontuagéo
bruta no quadro de normas adequado ao tipo de escola e série escolar e verifica-se qual o
percentil correspondente (NEIVA, 1999).

Nas Tabelas 19 a 22 descrevem-se os resultados da distribuicdo dos percentis
dispostos em duas colunas (pré e pos-intervencdo) ao lado da coluna com os referenciais

normativos (NEIVA, 1999), para cada uma das subescalas e para a escala total.
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Tabela 19 — Distribuicao percentil das medidas de maturidade para a escolha profissional, pré
e pbs-intervencdo, em relacdo as normas da EMEP para alunos de escolas particulares da 22
série do Ensino Médio (n = 83).

p Determinacdo Responsabilidade  Independéncia ~ Autoconhecimento C. Realidade Maturidade Total

Neiva Pré Pés Neiva Pré Po6s Neiva Pré P6s Neiva Pré Pés Neiva Pré P6s Neiva Pré Pos

1 15 15 15 23 27 27 15 20 18 12 14 15 16 13 22 113 117 126
5 20 18 18 30 31 30 24 23 22 19 15 16 23 15 24 138 121 129
10 23 20 22 34 32 33 25 24 24 22 17 18 26 21 26 142 128 130

20 29 22 28 - 36 36 28 25 26 24 19 21 29 23 28 150 134 141
25 32 23 29 37 - 37 - - 27 25 - 22 31 24 - 157 136 148
30 33 24 32 39 38 38 30 26 28 26 20 23 32 25 29 164 139 153
40 37 25 33 40 39 40 32 28 30 27 22 25 3 27 - 172 145 162
50 39 28 35 42 40 41 33 29 31 29 - 26 3% 28 31 177 150 170
60 42 30 37 43 - 43 34 30 33 30 24 28 36 29 33 184 153 174
70 44 32 39 45 - 44 36 31 35 31 26 29 38 30 34 188 157 177
75 46 33 40 - 43 45 37 32 36 32 - - - 32 35 192 159 179
80 - 34 41 46 45 46 38 34 37 33 27 30 40 33 36 194 163 183
90 49 37 44 48 47 48 - 38 39 34 30 32 44 34 41 199 170 188
95 - 39 46 - 48 49 - - - - 31 33 46 37 42 207 175 193

99 50 43 49 50 49 50 40 40 40 35 3 35 49 38 44 215 181 198

Considerando a 2% série do EM para alunos de escolas particulares, observa-se na
coluna Maturidade Total, da Tabela 19, que enquanto os valores constantes no intervalo
interquartil do referencial de Neiva (1999) corresponderam ao nivel médio de maturidade
(percentis 30 a 70), os valores do intervalo interquartil para a amostra do estudo referiram-se
todos aos niveis abaixo de médio de maturidade da coluna Neiva (percentis 1 a 25), como se
pode observar na coluna pré referente as condi¢des de entrada dos jovens para a intervengdo
vocacional/profissional. A mesma observacéo dirigida aos valores da coluna Maturidade Total
pOs mostra que as pontuacdes da amostra alcancaram classificacao diagnostica no nivel médio
de maturidade ap0s a intervencao, confirmando evolucdo da maturidade.

Nas subescalas observa-se que as pontuacGes da amostra, no geral, posicionaram-se
abaixo dos referenciais normativos. Tomando a subescala determinagdo como exemplo,
observa-se que 50% dos alunos do estudo normativo de Neiva (1999) tiveram o escore bruto
superior ou inferior a 39 (percentil 50) enquanto que para o presente estudo, 50% dos alunos
tiveram o escore bruto superior ou inferior a 28 na pré-intervencéo, valor correspondente ao
percentil 20 se classificado pelas normas do instrumento. Observa-se ainda que 70% dos
alunos no estudo normativo tiveram um escore superior a 33 enguanto que para o0 presente
estudo, 25% dos alunos tiveram um escore superior a 33 (60% na pos-intervencgdo). Entretanto

as subescalas responsabilidade e independéncia mostraram valores proximos dos normativos.
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Tabela 20 — Distribuicdo percentil das medidas de maturidade para a escolha profissional, pré
e pos-intervencdo, em relacdo as normas da EMEP para alunos de escolas publicas da 22 série
do Ensino Médio (n = 27).

p Determinagdo Responsabilidade  Independéncia ~ Autoconhecimento C. Realidade Maturidade Total

Neiva Pré Po6s Neiva Pré Po6s Neiva Pré Pés Neiva Pré Po6s Neiva Pré Pds Neiva Pré Pos

1 16 14 22 20 31 29 13 17 21 11 15 14 17 18 21 101 115 121
5 20 18 24 27 33 33 18 19 22 17 16 17 19 21 22 119 118 128
10 24 19 26 29 34 34 21 21 23 20 17 21 22 22 24 129 121 138

20 27 21 29 31 35 38 23 23 25 - 18 - 25 24 26 136 127 147
25 28 22 30 32 36 - - 23 26 22 19 22 - 24 28 140 132 154
30 29 23 31 34 36 39 24 24 - 24 20 23 27 25 29 142 134 157
40 31 24 33 36 37 41 25 26 27 25 21 24 29 26 31 148 138 159
5 33 25 36 39 38 - 26 27 29 26 22 25 31 27 32 157 142 165
60 36 26 38 41 39 43 28 28 31 27 23 27 33 29 33 163 147 170
70 38 27 38 42 40 45 31 29 34 28 - - 34 30 34 167 148 174
75 40 28 39 43 42 46 32 - 35 29 24 28 35 - 36 171 150 176
80 41 30 39 44 43 - 33 30 36 30 26 - 36 32 37 176 153 176
90 43 34 43 47 45 48 3% 33 - 31 27 30 38 37 39 184 161 191
95 46 38 46 48 47 - 38 34 - 33 - 32 41 38 40 190 164 195

99 48 40 46 50 49 50 40 36 39 35 28 34 48 39 47 199 166 197

Com relagdo aos valores referentes a 22 série do EM para os alunos de escolas
publicas, observa-se na coluna Maturidade Total que a pontuacdo da amostra na pré-
intervencdo apresentou valores inferiores aos referenciais de Neiva (1999). No entanto, na
coluna poés-intervencdo os valores da amostra apresentaram pontuacdes superiores as
normativas.

No geral, as pontuacdes da subescala autoconhecimento foram inferiores na pré-
intervencdo, mas na pés-intervencao se equiparam as de Neiva. Ja a subescala conhecimento
da realidade, particularmente no 1° quartil, apresentou pontuacGes bem proximas das
normativas na coluna da pré-intervencdo, mas em sua maior parte foram inferiores sé
equiparando-se as de Neiva na pos-intervencdo. Para as subescalas responsabilidade e
independéncia observa-se pontuagdes muito semelhantes as referenciais em ambas as colunas.

Diferentemente, a subescala determinacdo apresentou valores mais distantes dos
normativos. Para esta subescala, a Tabela 20 mostra que todas as posi¢Oes do intervalo
interquartil da amostra do estudo foram inferiores as de Neiva.

De modo geral as pontuacdes da pos-intervencdo alcancaram ou foram levemente

superiores aos valores de Neiva na escala total e subescalas.



149

Tabela 21 — Distribuicao percentil das medidas de maturidade para a escolha profissional, pré
e pbs-intervencdo, em relacdo as normas da EMEP para alunos de escolas particulares da 3?
série do Ensino Meédio (n = 246).

Determinagdo Responsabilidade  Independéncia ~ Autoconhecimento C. Realidade Maturidade Total

Neiva Pré Po6s Neiva Pré Poés Neiva Pré Pés Neiva Pré Pés Neiva Pré P6s Neiva Pré Pos

16 14 19 23 28 25 17 15 16 17 11 15 22 15 19 127 118 125
5 27 18 24 31 29 30 21 19 21 19 15 18 27 20 23 140 124 135
10 30 20 26 34 31 33 22 22 23 22 17 20 28 22 26 147 127 142
20 36 22 29 37 35 36 25 23 24 24 - 21 30 - 29 160 134 148
25 371 23 31 38 36 37 - 24 25 25 19 22 32 25 - 167 136 151

30 39 24 32 39 37 38 26 25 26 27 20 22 33 26 30 171 139 154
40 42 27 34 41 39 40 29 26 27 28 21 24 34 28 32 177 144 158
50 44 28 36 42 40 42 31 28 29 29 23 26 36 29 33 182 146 164
60 46 30 38 43 41 43 34 29 30 31 24 27 39 30 34 189 151 169

70 47 32 41 45 43 44 36 - 32 32 25 28 40 32 36 192 157 174
75 48 - 42 - 44 - 3r 32 33 - 26 29 41 33 37 196 159 178
80 - 34 43 46 45 45 - 33 35 33 27 30 43 34 39 198 162 183
90 - 38 46 48 46 48 39 36 38 34 29 32 45 36 41 204 170 190
95 - 41 47 49 48 49 - 38 - - 31 34 47 39 44 208 176 200

99 50 44 50 50 50 50 40 40 40 35 33 35 49 43 49 217 190 210

Para os estudantes da 3% série do Ensino Médio das escolas particulares, observa-se
que na coluna Maturidade Total pré-intervencdo todos os valores sdo inferiores aos de Neiva.
Com excecdo das trés Gltimas posicdes do 3° quartil, todas as demais pontuacdes da coluna
Maturidade Total pré sdo equivalentes as pontuacbes do 1° quartil da coluna de Neiva
(percentis 1 a 25). Destaca-se que as pontuacdes da coluna pos-intervencdo, de modo geral,
também permaneceram em posicoes inferiores as do estudo normativo.

Com relagdo as subescalas, observa-se a mesma tendéncia se repetir com pontuagdes
inferiores na coluna pré, com exce¢do da subescala responsabilidade em que os valores se
equiparam aos de Neiva na pré-intervencdo e se mantiveram na pds-intervencdo. A subescala
independéncia apresentou valores muito proximos aos de Neiva no 1° e no 3° quartil,
distanciando-se na dire¢do da mediana, tornando-se gradualmente inferiores.

Tomando como referéncia o 1° e o 3° quartil, observa-se na Tabela 21, valores
extremos (percentis 1 e 99) bem aproximados para as pontuacdes de todas as subescalas e
escala total, em especial na pds-intervencdo para a posicdo percentil 99, em que se observa

valores idénticos para as subescalas responsabilidade e independéncia nas trés colunas.
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Tabela 22 — Distribuicdo percentil das medidas de maturidade para a escolha profissional, pré
e pos-intervencdo, em relacdo as normas da EMEP para alunos de escolas publicas da 32 série
do Ensino Médio (n = 127).

Determinagdo Responsabilidade  Independéncia ~ Autoconhecimento C. Realidade Maturidade Total

Neiva Pré Po6s Neiva Pré Po6s Neiva Pré Pés Neiva Pré Po6s Neiva Pré Pds Neiva Pré Pos

1 18 13 21 21 22 27 12 19 20 11 14 17 11 13 15 108 116 126
5 21 16 26 25 27 30 18 21 23 17 16 19 16 18 21 118 123 136
10 23 20 28 28 32 33 21 23 24 19 18 21 20 19 26 127 127 140
20 27 22 31 32 3B - 23 24 25 21 20 22 25 23 - 133 131 148
25 28 - 32 33 - 36 - 25 26 22 21 28 26 24 - 137 134 153

30 29 24 33 34 36 38 24 25 27 23 22 24 27 25 29 139 136 155
40 31 27 35 36 39 40 26 27 28 24 23 25 29 27 31 146 142 161
50 34 29 37 38 40 42 27 28 30 26 24 26 30 28 32 154 146 166
60 36 31 39 41 41 43 29 29 32 27 25 27 31 29 34 160 152 170
70 39 32 41 42 - 44 30 31 34 - 26 29 - 30 - 167 155 176

75 41 33 - 43 43 45 31 32 - 28 27 30 34 - 3% 172 160 180
80 42 35 43 45 44 46 32 33 35 29 28 31 36 31 37 176 162 183
90 45 38 46 47 46 48 3% 35 39 31 30 32 39 33 40 185 167 194
95 48 42 48 49 48 - 38 38 - 32 31 34 42 37 42 192 177 204
99 50 46 50 50 50 50 40 40 40 35 34 35 47 38 50 211 195 219

A Tabela 22, referente aos estudantes da 3? serie do Ensino Médio das escolas
publicas, apresenta na coluna Maturidade Total que as pontua¢fes da amostra na pré-
intervencdo sdo aproximadas as de Neiva no 1° quartil, com diminuicdo dos valores na
direcdo do 3° quartil. No entanto, na coluna pos-intervencdo as pontuacbes da amostra
superaram as pontuac@es do referencial normativo.

Para as subescalas determinacdo e conhecimento da realidade, observa-se na coluna
da pré-intervencdo que as pontuacfes foram, de modo geral, inferiores as do referencial de
Neiva, com os valores ficando mais proximos aos referenciais na pos-intervencao.

No entanto, a subescala responsabilidade diferencia-se do padrdo das demais, com
pontuagBes aproximando-se mais dos valores normativos, tanto na pré como na pos-
intervencdo, com pontuacdes levemente superiores. Ja nas subescalas independéncia e
autoconhecimento as pontuagdes se equiparam na pré-intervencdo e foram também levemente
superiores na pds-intervencao.

Em termos gerais, na distribuicdo da posicdo percentil, conforme pode ser observado
nas Tabelas 19 a 22, os escores da amostra do presente estudo posicionaram-se abaixo da
pontuacdo normativa de Neiva (1999). As normas da EMEP para os alunos das 2as e 3as
séries do Ensino Médio discriminadas por tipo de escola (publica ou particular) apresentam

posicdes percentis com escores mais elevados do que os da presente investigacédo. Isto vem a
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confirmar o fato de ser esta uma amostra clinica, referente a pessoas que necessitaram e
buscaram a Orientag&o VVocacional/Profissional.

No entanto, no conjunto, observa-se que nas categorias extremas das posicdes as
diferencas tenderam a diminuir, com os valores da amostra assemelhando-se mais aos das
normas do instrumento. As pontuagdes mais marginais, correspondentes ao percentil 1 ou 99,
classificados como muito inferior ou muito superior, sdo relativamente compativeis entre
ambos, mudando gradualmente conforme véo se aproximando das posi¢des mais centrais na
direcdo da mediana, que € o centro da distribuicdo. Isso ocorre, como pode ser observado nas
Tabelas 19 a 22, para quase todas as subescalas e para a escala total. Verifica-se, entretanto,
algumas variagdes para as subescalas responsabilidade e independéncia em alguns dos
subgrupos da amostra, como anteriormente apresentado nesta secao.

Cumpre esclarecer, mais uma vez, que a 12 série do Ensino Médio ndo foi incluida
nessas analises devido ao nUmero reduzido de sujeitos para a categoria (n = 9) e que as
tabelas referentes aos alunos da 32 série do Ensino Médio incluem os alunos que a concluiram,

procedimento previsto na padronizacao do instrumento.

45 Comparacdo da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes que
permaneceram até o final do processo de intervengdo vocacional/profissional com

aqueles que o interromperam.

Nem todos os adolescentes inscritos no SOP iniciaram o processo de orientacdo apos a
entrevista de triagem. Ha os que desistiram antes do inicio da intervencdo (desistentes) e 0s
que, apls a participacdo em um ou mais encontros, o interromperam (abandonadores). No
entanto, muitos entre estes ndo-concluintes foram submetidos & EMEP nos contatos iniciais,
mesmo nao tendo participado de um Unico encontro, pois houve situacdes de pesquisa em que
o instrumento EMEP foi aplicado ja na entrevista de triagem. Cumpre esclarecer que para a
comparagdo das medidas de maturidade para a escolha profissional entre concluintes e néo-
concluintes, foram consideradas conjuntamente as duas situagdes de interrupgdo do processo
de orientacdo: desistentes (n = 27) e abandonadores (n = 165). Os resultados para essa
comparacdo foram obtidos por meio do teste t — Student para amostras independentes e pode
ser observado na Tabela 23.
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Tabela 23 — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional inicial (total e subescalas),
em funcdo da permanéncia no processo de intervencdo entre concluintes (n = 556) e néo-
concluintes (n = 192).

Escalas Permanéncia Média IC (95%) Minimo  Méaximo  p-valor

Determinag&o Concluinte 28,52 27,93 29,10 12 50 0,037*
Néo-concluinte 29,76 28,74 30,77 13 50
Diferenca -1,24 -2,40 -0,08

Responsabilidade Concluinte 39,51 39,05 39,98 20 50 0,124
Né&o-concluinte 38,78 37,91 39,65 21 50
Diferenca 0,73 -0,20 1,67

Independéncia Concluinte 28,42 27,96 28,88 9 40 0,637
Né&o-concluinte 28,64 27,83 29,44 8 40
Diferenca -0,22 -1,12 0,69

Autoconhecimento Concluinte 23,07 22,68 23,46 8 35 0,214
Né&o-concluinte 23,56 22,89 24,24 7 35
Diferenca -0,49 -1,26 0,28

Conhec .Realidade Concluinte 28,40 27,92 28,88 11 47 0,382
Né&o-concluinte 28,83 27,98 29,67 12 45
Diferenca -0,43 -1,38 0,53

Maturidade Total Concluinte 147,93 146,52 149,33 103 201 0,296
Né&o-concluinte 149,56 146,74 152,38 74 198
Diferenca -1,63 -4,52 1,24

*significancia estatistica

A andlise comparativa da maturidade para a escolha profissional, no inicio do processo
de intervencdo, entre os usuarios concluintes (n = 556) e ndo-concluintes (n = 192), mostrou
ndo haver diferenca estatisticamente significativa para a maturidade total e subescalas
responsabilidade, independéncia, autoconhecimento e conhecimento da realidade. No entanto,
conforme apresenta a Tabela 23, os resultados mostraram haver diferenca estatisticamente
significativa para a subescala determinacdo (p = 0,037). Favoravel ao ndo-concluinte, este
resultado permite afirmar que os adolescentes da amostra que ndo permaneceram até o final
do processo de intervencdo vocacional/profissional apresentavam-se mais determinados

quanto a escolha profissional do que aqueles que concluiram o processo.
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5 DISCUSSAO

Considerando a importancia de que se reveste 0 construto maturidade para a escolha
da carreira, o presente estudo objetivou investigar, a partir da teoria da Psicologia VVocacional
desenvolvimentista e de uma compreensdo psicodindmica do desenvolvimento humano, a
maturidade para a escolha profissional, avaliada com a EMEP (NEIVA, 1999), em
adolescentes que passaram por processo de intervencdo vocacional/profissional num servicgo-
escola de uma universidade publica.

Tendo em vista 0s varios objetivos e a extensao dos resultados deste estudo, avaliou-se
necessario organizar a presente Discussdo em tdpicos para facilitar a apresentacdo das
analises. Em cada topico serdo retomados 0s principais resultados a luz da literatura cientifica

da area.

¢ A caracterizacgdo sociodemogréafica dos usuarios do SOP

O primeiro objetivo especifico do estudo foi caracterizar os adolescentes que buscam o
Servico de Orientacdo Profissional (SOP), conforme sexo, idade, série escolar, escolaridade
dos pais, tipo de escola, modalidade de atendimento e permanéncia no processo. Do
levantamento efetuado junto aos registros documentais do servico de Orientacdo
Vocacional/Profissional foi se delineando o perfil dos adolescentes usuarios do SOP.

Dentre os jovens que buscaram atendimento nos anos de 2001 a 2006, foi possivel
observar a predominancia do sexo feminino e a regularidade da frequéncia de sua distribuicédo
pelos anos de atendimento. A procura por servicos de Orientagdo Vocacional/Profissional
pelo sexo feminino é destacada também em outros estudos da &rea (MELO-SILVA;
JACQUEMIN, 2001, MELO-SILVA et al., 2004) e parece se configurar como uma questao
de género a maior preocupacdo feminina com questdes relacionadas ao autoconhecimento.

Pode-se verificar que a maior parcela dos adolescentes cursava a terceira série do
Ensino Medio, com 16 e 17 anos de idade, em sua maioria. Observou-se que a idade esta
fortemente associada a série escolar, de forma que as analises foram feitas com base nas séries
escolares. Destaca-se que a revisdo da literatura efetuada e apresentada neste estudo mostra o
predominio de intervencfes com esta populacdo, sobretudo no Brasil (ARRUDA, 20009,
BALBINOTTI, 2006, CORLATTI, 2009, ESBROGEO, 2008, LOBATO; KOLLER, 2003,
MELO-SILVA; OLIVEIRA; COELHO, 2002, NEIVA, 1998, 2003, NEIVA et al. 2005,
NOCE, 2008).
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Ainda com relacdo as séries escolares, neste estudo houve reduzida procura por jovens
que cursam a primeira série, 0 que demonstra, de certa forma, ainda ndo haver preocupacgao
com a escolha para essa parcela da populacdo. Por outro lado, pode-se inferir que os
adolescentes da primeira série do Ensino Meédio que buscam o0 servico estejam mais
preocupados, ansiosos ou, ainda, que poderiam estar em atendimento por iniciativa dos pais.
Futuras pesquisas poderiam problematizar a questdo e aprofundar estudos no sentido de
investigar como esses adolescentes lidam com a escolha da carreira. Segundo Melo-Silva e
Jacquemin (2001) o comprometimento e a ansiedade se alteram em funcgéo da serie escolar e
das diferengcas e particularidades de cada um. Entretanto, as questdes mais prementes,
causadoras de ansiedade diante das duvidas sobre a escolha da profissdo, parecem emergir na
faixa etaria dos 16-17 anos. E nesta faixa de idade que a maior parte dos adolescentes
procuram o SOP, enquanto se encontram finalizando o Ensino Médio, ou ainda com um
pouco mais de idade, quando nos cursos pré-vestibulares.

Neste periodo da vida, denominado por Super (1963) de estagio exploratério, o jovem
estd particularmente mais exposto as expectativas sociais relacionadas a escolha da carreira,
quando o sistema educacional brasileiro exige dele decisdo. Espera-se que o adolescente tenha
capacidade para lidar com essas expectativas e exigéncias, tanto sociais como dele proprio,
para que possa realizar uma integracdo e escolher um papel vocacional dentre 0s varios
possiveis (NILES; HARRIS-BOWLSBEY, 2005, SUPER, 1963, 1990).

Retomando o primeiro objetivo desta investigacdo, observou-se que os adolescentes da
amostra, em sua maior parte, eram provenientes de escolas da rede particular de ensino.
Possivelmente porque tais jovens aspiram a universidade, mais do que a maioria que cursa o
Ensino Médio publico. Em geral, na realidade brasileira, os adolescentes que cursam o ensino
publico sdo oriundos de familias que enfrentam limitacGes de ordem econdmica, necessitam
de se inserir mais cedo no mercado de trabalho e muitas vezes desconhecem os servicos de
orientacdo. Alguns buscam cursos universitarios noturnos para adequar as possibilidades de
estudo e trabalho, assim como existem aqueles que realizam, também, o Ensino Médio em
periodo noturno. Estudo de Sparta e Gomes (2005) discutiu a importancia atribuida ao Ensino
Superior por alunos do Ensino Médio e encontrou que o vestibular é a escolha dominante
entre as alternativas de atividades a serem assumidas pelos jovens, ap0s 0 término dos
estudos, tanto pelos alunos de escolas particulares quanto das escolas pablicas. Entretanto, as
maiores concentracGes em escolhas para curso profissionalizante e ingresso no mercado de
trabalho foram dos alunos das escolas publicas. Deve-se considerar que 0S Processos

decorrentes do modo de producéo capitalista afetam a todos os trabalhadores e as decisdes
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relativas a carreira se ddo em contextos com diferentes graus de liberdade de escolha
(FERRETTI, 1992, NAVARRO; PADILHA, 2007).

Outra caracteristica considerada relevante para compor o perfil sociodemografico dos
usuarios do SOP ¢ o nivel de escolaridade dos pais (CORLATTI, 2009, SPARTA; GOMES,
2005). De acordo com os resultados atuais, foi identificada maior procura pelo servigo por
adolescentes filhos de pais com Ensino Superior e Ensino Médio. Esse resultado sugere que 0
nivel de escolaridade dos pais esta associado a busca dos adolescentes por Orientacdo
Vocacional/Profissional, indicando que os pais com maior escolaridade encaminham seus
filhos para a orientagdo profissional. Como a escolaridade dos pais se insere entre indicadores
de nivel socioecondmico, futuros estudos poderiam explorar esta relagdo em conjung¢do com o
desenvolvimento da maturidade dos filhos. Corlatti (2009) observou em seu estudo que, de
maneira geral, a distribuicdo do nivel de escolaridade dos pais, no caso do Ensino Médio,
mostrou-se compativel com a classe socioecondmica predominante naquela amostra (média e
média-baixa).

Dando sequéncia a discussdo dos Resultados apresentados, no que diz respeito a
modalidade de atendimento em Orientacdo Vocacional/Profissional, observou-se que 0s
adolescentes foram atendidos predominantemente na modalidade grupal. A modalidade de
intervencdo em grupo tem sido amplamente utilizada nos servigos de orientag@o profissional
em contextos psicologicos e educativos. Ha inUmeras vantagens na intervencdo em grupo ja
apontadas na literatura por Carvalho (1995), Lucchiari (1993) e Melo-Silva e Jacquemin
(2001). Como ha impossibilidade de se atender individualmente tdo vasta demanda, no SOP
reservam-se as vagas de atendimento individualizado para as situa¢des que requerem esse tipo
de modalidade de intervencdo. Uma das situacdes em que isso ocorre € quando ha dificuldade
expressa para participar de processos grupais ou ainda quando ha experiéncia anterior de
participacdo em intervencdo em grupo que se revelou insuficiente. Existem também outras
particularidades, como nos casos em que € situacdo de segunda escolha (ou re-orientacéo
profissional), casos em que ha demanda de psicoterapia ou quando, ainda que o cliente seja
elegivel para intervencdo em grupo, ndo ha compatibilidade de horério entre o oferecimento
de vagas nos grupos e as possibilidades do cliente. Isso mostra que o servico tem sido
abrangente, pois, a0 mesmo tempo que prioriza o atendimento grupal, contempla o
atendimento de situacdes particulares dos individuos. Por outro lado, é importante que os
atendimentos sejam em grupo, pois ampliam o alcance dos servicos, sendo relevante do ponto
de vista social a prestagdo de servi¢os a comunidade (MELO-SILVA; JACQUEMIN, 2001).

Foi possivel observar, ainda, que a maior parte dos jovens concluiu o processo de
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intervencdo vocacional/profissional permanecendo até o seu encerramento, durante o periodo
analisado. O trabalho no SOP tem duracdo media de 10 a 12 encontros semanais que
propiciam, entre as atividades, tempo para elaboracdes internas decorrentes dos contetudos
tematicos dos encontros. Compartilhar as experiéncias e a possibilidade de dividir angustias e
ansiedades deste momento que estdo vivendo, favorece o estabelecimento de vinculos entre 0s
participantes e favorece atividades reflexivas (CARVALHO, 1995). A permanéncia no
processo de intervencdo psicoldgica vocacional/profissional até a sua conclusdo pode ser um
indicador do empenho dos jovens na tarefa de construcdo da identidade ocupacional ou
profissional. Em contraste, existem aqueles que interrompem e desistem ou abandonam o
processo de intervencgédo vocacional/profissional.

Dentre 0s motivos ou hipGteses provaveis para esta interrupcdo podem ser
considerados: (a) a insercdo de outras atividades de ensino na agenda do orientando, como por
exemplo, aulas de lingua estrangeira, plantdes na escola, entre outras atividades extra-
curriculares, (b) o fato de o jovem chegar antecipadamente a uma tomada de deciséo quanto a
sua escolha profissional, talvez porque ja estivesse perto dessa definicdo; (c)
incompatibilidade de horarios com os agendados para o atendimento; (d) o modelo de
intervencdo proposto pelo SOP pode ndo corresponder as expectativas dos usuarios, ou ainda
(e) por dificuldades proprias dos adolescentes em vincular-se ou mesmo para lidar com o seu
processo de escolha da profissdo. Lhullier e Nunes (2004) destacam que 0s motivos de
interrupcdes nos atendimentos psicologicos podem estar relacionados a variaveis do paciente,
da instituicdo, do tratamento ou do terapeuta. Em relacdo a variaveis da instituicdo e do
tratamento, € importante destacar que esforcos do servico séo tracados de modo a favorecer a
adesdo ao tratamento.

Em suma, os resultados até aqui apresentados e discutidos caracterizam o perfil
sociodemografico dos clientes do SOP, atendidos no periodo de 2001 a 2006: em sua maior
parte sdo adolescentes do sexo feminino, cursam a 32 série do Ensino Médio, sdo filhos de
pais com Ensino Superior e estudam em escolas particulares. Esses resultados confirmam as
hipbteses inicialmente levantadas por este estudo (H1 a H4). Entende-se a maior demanda de
jovens do sexo feminino possivelmente associada a questfes de género; a predominancia de
alunos da terceira série do Ensino Médio associada a proximidade da primeira experiéncia do
vestibular e, principalmente, esses resultados circunscrevem a amostra como parte de uma
populacdo que, de modo geral, possui nivel socioecondmico, educacional e cultural que

possibilita aos filhos o acesso a universidade.
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+ Perfil de maturidade para a escolha profissional dos adolescentes

Discutem-se agora os resultados do segundo objetivo especifico do presente trabalho,
que diz respeito a avaliacdo e classificacdo diagnostica da maturidade para a escolha
profissional (e as subdimensdes) no inicio do processo de intervencdo para os adolescentes
submetidos a EMEP. Esses resultados apresentaram o perfil de maturidade dos clientes do
SOP que buscaram o servico no periodo abordado por este estudo (2001 a 2006).

De modo geral, os adolescentes usuérios do SOP possuem nivel de maturidade para a
escolha profissional classificado como abaixo de médio, com base no referencial normativo
de Neiva (1999), indicando que os adolescentes da amostra estudada necessitavam
desenvolver atitudes e adquirir conhecimentos para tomar uma decisdo madura e consciente
quanto a escolha da profissao. Isto reflete caracteristicas que sdo esperadas para uma amostra
clinica, mostrando que os adolescentes que necessitam de Orientacdo VVocacional/Profissional,
de modo geral, apresentam baixa maturidade para a escolha profissional.

Os adolescentes da amostra também foram avaliados com o nivel abaixo de médio nas
subescalas determinagdo, autoconhecimento e conhecimento da realidade educativa e
socioprofissional, necessitando de intervencdo nestas dimensGes em particular. Estes
resultados confirmaram a hipotese inicial de que os adolescentes que buscam o SOP
apresentam nivel baixo de maturidade para a escolha profissional, o que também foi possivel
identificar no estudo de Esbrogeo (2008). No entanto, os resultados referentes as subescalas
responsabilidade e independéncia apontaram nivel médio de maturidade para os adolescentes
e sugerem que aqueles que buscam a Orientacdo Vocacional/Profissional estdo medianamente
preocupados com a decisdo da carreira e empreendendo acdes pra efetiva-la, sendo, uma delas
a procura por ajuda para o0 seu processo de deciséo.

Em estudo realizado com adolescentes que buscaram os servicos do SOP, Esbrogeo
(2008) usou a medida da maturidade como critério para formar grupos contrastantes numa
investigacdo com estudantes das trés séries do Ensino Médio, objetivando investigar a busca
de informagéo sobre as profissbes por parte dos estudantes. Conforme Esbrogeo (2008), a
classificacdo diagndstica da maturidade, que definiu a pertenca a cada um dos grupos, com
vinte integrantes cada, encontrou nivel de maturidade abaixo da média (muito inferior e
inferior) e na média (médio inferior e médio), obtidos com a EMEP (NEIVA, 1999). A autora
considerou, ao discriminar 0s grupos, que adolescentes com maior nivel de maturidade néo
apresentariam as mesmas necessidades, em termos de atividades grupais, que aqueles com
maturidade inferior. No entanto, os grupos formados diferenciaram-se pouco em termos de

maturidade para a escolha profissional. Isto foi compreendido em func¢do da composigéo dos
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grupos envolver pessoas que procuraram espontaneamente os servi¢cos do SOP (ESBROGEO,
2008), ou seja, também uma amostra clinica. Segundo Esbrogeo (2008), sujeitos que se
classificam em niveis de médio superior a muito superior “[...] apresentam mais recursos
internos para efetivar a escolha da profissdo e séo em menor numero no SOP, inviabilizando a
constitui¢do de um grupo nesses niveis de maturidade” (ESBROGEO, 2008, p.91).

Por outro lado, no estudo de Noce (2008), com amostras da populagdo com
caracteristicas normativas, ou seja, nao-clinicas, foi possivel obter grupos compostos por
adolescentes da terceira série do Ensino Médio publico efetivamente contrastantes com
relacdo ao nivel de maturidade para a escolha profissional, também mensurados com a EMEP
(NEIVA,1999). A referida autora verificou diferengas estatisticamente significativas entre os
grupos estudados, sendo um deles composto por individuos com alto indice de maturidade
para a escolha profissional (pontuacdo meédia nha EMEP de 187,6 pontos) e o outro com
individuos com baixo indice de maturidade (pontua¢do média na EMEP de 127,3). No mesmo
sentido, Corlatti (2009), com uma amostra de 773 adolescentes da terceira série do Ensino
Médio publico, visando avaliar a associacdo da maturidade a experiéncia préevia de trabalho,
verificou resultados que apontaram nivel médio de maturidade, com a utilizacdo da EMEP,
para a amostra como um todo (pontuacdo média EMEP de 162,26) e para 0S grupos
separadamente com experiéncia (163,92) e sem experiéncia profissional (161,46).

Retomando a discusséo dos resultados deste estudo, as evidéncias mostraram que, de
modo geral, os adolescentes que buscaram o servico para a Orientacdo
Vocacional/Profissional no periodo estudado (2001 a 2006) apresentaram niveis de
maturidade para a escolha profissional abaixo de médio, de acordo com Neiva (1999), o que
0s caracteriza como uma amostra clinica, representante da populagdo que normalmente busca
0s servicos do SOP. Isto responde afirmativamente a hipdtese deste estudo que supds nivel
baixo de maturidade para os clientes do SOP (H5).

Considera-se que o baixo nivel de maturidade possa justificar a procura dos
adolescentes pela Orientacdo Vocacional/Profissional. Isto evidencia que, provavelmente,
essas pessoas percebiam a necessidade de ajuda para o enfrentamento de dificuldades
relacionadas a escolha da carreira, principalmente com relagdo a definir-se em uma escolha
sentindo-se seguro e também a necessidade de aprofundar a exploracao de si e da realidade.

Do ponto de vista do servico, os resultados encontrados sugerem o desenvolvimento
de intervengfes mais direcionadas a determinadas subdimensGes da maturidade,
particularmente a determinagdo, o autoconhecimento e o conhecimento da realidade. Chega-

se a esta conclusdo com base nos resultados apontando o nivel de maturidade dos usuarios
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como abaixo de médio para estas subescalas, embora também seja necessario desenvolver a
responsabilidade e a independéncia, uma vez que 0s jovens parecem estar medianamente
preocupados com a questdo profissional (subdimensao responsabilidade) e com as influéncias

sobre ela (subdimenséo independéncia).

+ Perfil de maturidade dos usuarios e caracteristicas sociodemograficas

Verificar como a maturidade para a escolha profissional varia em fungdo das
caracteristicas sociodemogréficas, da modalidade do atendimento e da permanéncia no
processo, no inicio da intervencdo vocacional/profissional, foi a meta do terceiro objetivo
especifico do trabalho. Em outras palavras, buscou-se investigar como os adolescentes sdo
classificados quanto ao nivel de maturidade no interior dos subgrupos.

Verificou-se que, nas condi¢des de entrada, tanto as adolescentes do sexo feminino
como os adolescentes do sexo masculino se apresentam para 0 processo de orientacdo com
nivel de maturidade para a escolha profissional abaixo de médio na maturidade total e
subescalas determinacéo, autoconhecimento e conhecimento da realidade. No entanto, para as
subescalas responsabilidade e independéncia o nivel de maturidade foi médio para os dois
sexos. Essa mesma tendéncia que também ja havia sido observada quando da classificacdo
diagnostica da maturidade para o conjunto dos adolescentes, exposta no item anterior, repete-
se novamente com relacdo ao sexo e com as demais varidveis do estudo.

Ao iniciarem a intervencdo, os subgrupos dos adolescentes, discriminados em fungéo
das variaveis: série escolar, tipo de escola, nivel de escolaridade dos pais e permanéncia no
processo, também apresentaram nivel de maturidade para a escolha profissional abaixo de
médio na maturidade total e subescalas determinacdo, autoconhecimento e conhecimento da
realidade, tendo as subescalas responsabilidade e independéncia classificadas com nivel
médio, com variacdes quanto a 1% série do Ensino Médio, tipo de escola publica e a
escolaridade dos pais.

A 12 série do Ensino Médio apresentou um resultado atipico com relacdo as demais
séries escolares. Nesta amostra, esse grupo (12 série) diverge dos achados de outros estudos
gue apontam a maturidade associada a idade (CREED; PATTON, 2003, NEIVA, 1998,
PATTON; CREED, 2001), sobretudo nas dimensdes: determinacdo, independéncia e
autoconhecimento, que se apresentaram no nivel médio. Nas outras séries a classificagdo no
nivel médio foi nas dimensdes responsabilidade e independéncia. Os resultados sinalizam que
no planejamento da intervencdo com jovens da 12 série a dimensao responsabilidade é a que

precisa ser melhor trabalhada, seguida da dimensdo conhecimento da realidade, ambas
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classificadas com nivel abaixo de médio. Cabe destacar que nessa série ocorre a transi¢ao do
Ensino Fundamental para o Médio, aumentando a autonomia e a liberdade para muitos jovens.
Entretanto, deve-se considerar o reduzido nimero de sujeitos para esta série escolar (n = 16).

Como excecdo a tendéncia que vinha se apresentando com maior percentual de
pessoas com nivel de maturidade total abaixo de médio, observou-se maior porcentagem de
adolescentes filhos de pais com Ensino Fundamental com classificacdo diagndstica de
maturidade total no nivel médio. Esses adolescentes também se distribuiram igualmente em
porcentagens de pessoas com niveis de maturidade medio e abaixo de médio na subdimensao
do autoconhecimento. Por terem um conhecimento maior de si, esses jovens possivelmente
lidem melhor com as questdes relacionadas a escolha profissional, atingindo maior nivel de
maturidade total. Isto ndo significa que prescindam de ajuda, inclusive porque ha uma parcela
consideravel de adolescentes filhos de pais com Ensino Fundamental que foram classificados
com maturidade total abaixo de medio.

No entanto, vale o destaque para o tipo de escola publica, em que a tendéncia a
apresentar, no inicio da intervencao, nivel de maturidade abaixo de médio, como ocorreu com
a amostra deste estudo, ndo se repete. A maior parte dos adolescentes das escolas da rede de
ensino publico que vieram em busca de Orientagdo Vocacional/Profissional no SOP foram
classificados com nivel médio de maturidade total e subescalas, com excecdo da subescala
determinacdo, classificada no nivel abaixo de médio, o que explica a busca dos jovens pela
intervencdo vocacional/profissional, justamente por ndo estarem definidos e seguros com
relacdo a suas escolhas profissionais (NEIVA, 1999). Os achados deste estudo fornecem
pistas para o planejamento diferenciado de intervencGes considerando as séries e a
procedéncia escolar.

As pesquisas com a EMEP, de modo geral, ndo apresentam a classificacdo diagndstica
para a maturidade, dedicando-se mais a realizar investigacdes a partir dos escores médios, que
permitem estatisticas. Desta forma, com excecdo das variaveis série escolar e tipo de escola,
cuja discriminacdo € necessaria para a pontuacdo, ndo se encontraram estudos com
classifica¢Oes diagnosticas para outras variaveis, 0 que permitiria alguma comparagdo com 0s
resultados encontrados pela presente investigacdo. Visando buscar essa classificacao,
tomando-se 0s escores medios discriminados por série escolar no estudo de Neiva (2003),
com o0s 506 estudantes do Ensino Médio de escolas particulares, foi possivel identificar a
partir das médias EMEP, os percentis correspondentes para as trés séries do Ensino Médio.
Com base nos percentis, a classificacdo diagndstica da maturidade atribuida aos estudantes

das trés series escolares do Ensino Médio foi nivel médio de maturidade para a escolha
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profissional (total e subescalas), com percentis variando entre 40 e 50.

Conclui-se que o perfil de maturidade para a escolha profissional dos subgrupos dos
adolescentes, em funcdo das variaveis do estudo, apresenta nivel abaixo de médio, com
excecdo da categoria escola publica, que foi classificada com nivel médio de maturidade para
a escolha profissional. Os Resultados sugerem a necessidade de disponibilizar aos estudantes
do Ensino Médio o acesso a Orientacdo Vocacional/Profissional, de forma que possam
beneficiar-se com a facilitacdo do processo de desenvolvimento vocacional e construcdo de
sua identidade ocupacional/profissional. Como ressalta Noce (2008, p.71) “[...] nesta
construcdo, o individuo enfrentard conflitos entre suas demandas e as da realidade, exigindo-
Ihe enfrentamento adequado de varios contextos até sua escolha profissional/ocupacional”. A
sensacdo de incapacidade para decidir uma identidade ocupacional pode perturbar os jovens,
como também apontou Dias (2003). Principalmente, dentre os beneficios da Orientacédo
Vocacional/Profissional, devem-se considerar os fatores associados a promocao da salde e da
qualidade de vida.

¢ Evolucdo da maturidade para a escolha profissional

Conforme ja destacado, a literatura cientifica da area tem apresentado diversos estudos
mostrando a evolucdo da maturidade para a escolha profissional e as transformacdes ocorridas
apos a participacdo dos adolescentes em processos de intervencdo psicolégica em Orientacdo
Vocacional/Profissional (CARBONERO; TEJEDOR, 2004, ESBROGEO, 2008,
LASSANCE; BARDAGI; TEIXEIRA, 2009, LEGUN; HOARE, 2004, MELO-SILVA;
OLIVEIRA; COELHO, 2002; NEIVA, 2000, NAIDOO, 1998).

Tomando-se para analise os resultados do quarto objetivo do estudo, que avalia a
evolugdo da maturidade junto aos adolescentes que responderam a EMEP antes e depois da
intervencdo vocacional/profissional, constataram-se ganhos com diferencas estatisticamente
significativas nesta dimensdo psicoldgica para o conjunto dos adolescentes. Observou-se que
as alteracbes na maturidade para a escolha profissional processaram-se no sentido desejado,
verificando-se um aumento no nivel da maturidade para a escolha profissional total e de todas
as suas subdimensdes. Isto significa que os participantes, ao final da intervencdo, estavam
mais determinados e seguros com relagéo as suas escolhas (subdimensao determinagdo), mais
engajados no empreendimento de acbes para implementa-las (responsabilidade) e
demonstraram ter mais autonomia e consciéncia das influéncias (independéncia) do que
quando iniciaram o processo de orientacdo. Os participantes também tiveram ganhos no

autoconhecimento e no conhecimento da realidade educativa e socioprofissional.
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Dos estudos internacionais em conformidade com o0s resultados encontrados no
presente trabalho, destaca-se a pesquisa realizada por Carbonero e Tejedor (2004) realizada
em uma escola da Espanha, onde avaliaram a maturidade vocacional com o Cuestionario para
la Madurez Vocacional (CMV), antes e depois de um processo de intervencdo vocacional
com 179 sujeitos divididos em grupo experimental e grupo controle. O processo teve duragéo
de treze semanas e, embora ambos 0s grupos tenham apresentado ganhos no desenvolvimento
da maturidade para a carreira, 0 grupo experimental obteve maiores indices na evolucéo.
Neste estudo os autores defendem a relevancia da Orientacdo Vocacional/Profissional nas
escolas para facilitar processos de decisao.

Com relagdo aos estudos realizados com a EMEP, os resultados atuais sdo
concordantes com os de Neiva (2000). Nesta investigacdo, ao verificar a utilidade da EMEP
como instrumento capaz de avaliar a evolucdo da maturidade dos orientandos, a autora
constatou aumento significativo na pontuagdo da maturidade total e de todas as subescalas da
EMEP, ao comparar resultados antes e ap6s a intervencdo vocacional/profissional em uma
amostra de 45 sujeitos. Neiva (2000) concluiu que a escala detecta a evolucdo da maturidade e
confirmou que ela pode ser utilizada como instrumento de avaliacdo desta evolucgéo.

Em investigagdes realizadas no mesmo servi¢o (SOP) em que o presente estudo foi
desenvolvido, Melo-Silva, Oliveira e Coelho (2002) e Esbrogeo (2008) realizaram pesquisas
que mostraram evolucdo da maturidade para a escolha profissional (total) ap6s a participacdo
em processos de intervencdo vocacional/profissional. No estudo de Melo-Silva, Oliveira e
Coelho (2002), com uma amostra de 63 adolescentes, as autoras observaram evolugdo da
maturidade para a escolha profissional com diferencas significativas também nas subescalas
determinacdo, autoconhecimento e conhecimento da realidade ap6s processo de intervencao;
no entanto inexistiram diferencas estatisticamente significativas nas subdimensfes
responsabilidade e independéncia. Esbrogeo (2008) apontou evolucdo significativa para as
subescalas determinacdo e autoconhecimento. Deve-se considerar que as subdimensdes da
maturidade para a escolha profissional constituem um conjunto de fatores afetivos e
cognitivos que compdem a maturidade e, embora interligados, discriminam-se quanto as suas
especificidades.

Estes e outros estudos com a EMEP (CORLATTI, 2009, LASSANCE; BARDAGI;
TEIXEIRA, 2009, MOURA et al.,, 2005, NOCE, 2008, NOGUEIRA, 2004, VIVEIRQCS;
JUNIOR, 2007) mostraram que a escala € um instrumento sensivel e que, independentemente
da abordagem do trabalho e do tamanho reduzido de algumas amostras, € capaz de mensurar a

evolucdo da maturidade para a escolha profissional.
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O resultado deste conjunto de pesquisas indica que a intervencdo
vocacional/profissional do SOP mostrou-se eficaz e confirma os resultados observados em
outros estudos sobre avaliacdo do resultado das intervencdes, como o0s encontrados em
estudos desenvolvidos por Cunha e Faria (2009), Faria (2008), Faria e Taveira (2006), Fretz
(1981), Konigstedt (2008) e Swanson (1995). No cenério nacional destacam-se os trabalhos
de Almeida (2003), Almeida e Melo-Silva (2006), Lassance, Bardagi e Teixeira (2009),
Melo-Silva e Jacquemin (2001), Melo-Silva, Oliveira e Coelho (2002), entre outros.
Importantes estudos meta-analiticos também foram desenvolvidos sobre a tematica da
avaliacdo dos resultados da intervencdo (BROWN; KRANE, 2000, OLIVER; SPOKANE,
1988, SPOKANE; OLIVIER, 1983, WHISTON; BRECHEISEN; STEPHENS, 2003). Em
consenso geral, todos os estudos tomam a mesma direcdo da conclusdo de Spokane e Olivier
(1983), a de que as intervencdes vocacionais resultam ganhos para os clientes. Spokane e
Olivier (1983) observaram que as pessoas que participaram de qualquer tipo de intervencao
mostraram melhores resultados nas avaliagdes do que os que ndo receberam nenhum apoio
vocacional (grupos controle).

A analise dos Resultados do presente estudo permite afirmar que a intervencgédo
vocacional/profissional realizada no SOP favoreceu o desenvolvimento da maturidade para a
escolha profissional dos adolescentes que buscaram pela orientacdo, elevando
significativamente o nivel da maturidade e suas subdimensdes. Isto torna possivel responder
afirmativamente a principal hipétese deste estudo (H12), ou seja, afirmar que a intervencédo
psicolégica em Orientacdo Vocacional/Profissional realizada no SOP favorece o
desenvolvimento da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes, promovendo
alteracdes significativas.

+ Comparacdes entre categorias das variaveis

Ainda com referéncia ao objetivo que examina a evolucdo da maturidade para a
escolha profissional, segue a discussdao dos resultados, agora com foco nas diferencas
significativas encontradas nas comparagdes efetuadas entre os adolescentes, considerando-se
0s subgrupos para as variaveis do estudo. Complementarmente, foram feitas comparacdes
entre os subgrupos também no inicio do processo de orientacdo, visando esclarecimentos
adicionais.

O resultado geral dessas comparagdes mostrou haver diferencas significativas na
evolucgédo da maturidade para a escolha profissional (total) nas comparacdes efetuadas entre as

categorias da varidvel sexo e, também, entre as categorias da variavel modalidade de
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atendimento, ao final do processo de intervencdo. Observaram-se diferencas favoraveis ao
sexo feminino e a modalidade de atendimento individual.

Retomando os Resultados quanto a variavel sexo no inicio do processo de intervencao,
a comparacdo da maturidade total ndo revelou diferencas entre 0s sexos, 0 que ndo confirma a
hipotese que supds as adolescentes mais maduras (H6). Entretanto, nas comparacoes
efetuadas entre os subgrupos ao final do processo de intervencdo, adolescentes do sexo
feminino mostraram-se mais maduras do que adolescentes do sexo masculino, podendo-se
afirmar que as adolescentes tiveram um maior desenvolvimento da maturidade total. Nas
subescalas, observou-se que as adolescentes também se mostraram mais responsaveis,
independentes e que desenvolveram mais o autoconhecimento do que os adolescentes do sexo
masculino.

Tomando-se em conta que o sexo feminino mostrou maior maturidade na subdimenséo
responsabilidade no inicio do processo, pode-se depreender que as adolescentes, por estarem
mais engajadas e preocupadas com as questdes da escolha da carreira, tenham aproveitado
mais as oportunidades oferecidas durante o processo de orientacdo, beneficiando-se mais do
que os adolescentes do sexo masculino. Uma maior implicacdo de esforcos vinculados a
busca de autoconhecimento também pode ser atribuida ao género feminino, que se apoia na
maior procura pelo atendimento no SOP por adolescentes do sexo feminino, observada em
todos os anos do periodo pesquisado.

Acredita-se que as questdes de género e de maturidade influenciem também na forma
como os adolescentes apreendem a experiéncia, com as adolescentes do sexo feminino
empenhando-se mais do que os adolescentes do sexo masculino. Como pontua Noce (2008) o
desenvolvimento vocacional é determinado por mdltiplas varidveis em interacdo e, neste
sentido, depende das “[...] experiéncias do individuo que, por sua vez, poderd ou nao
aproveitar os recursos a ele disponiveis de forma efetiva ou parcial, caracterizando maior ou
menor maturidade vocacional.” (NOCE, 2008, p. 71). Considerando-se, ainda, que o0
desenvolvimento do autoconhecimento possa favorecer a autonomia das pessoas, isto pode ter
contribuido para as adolescentes tornarem-se mais independentes e menos suscetiveis as
influéncias, apds o processo de intervencao.

Os resultados de maturidade favoraveis ao sexo feminino seguem as orientacdes da
literatura cientifica da area. Conforme exposto por Patton e Lokan (2001), em estudo de
revisdo, a maior parte das pesquisas internacionais aponta o sexo feminino como mais maduro
para a escolha da carreira, sendo que poucas encontram o resultado contrario. Na revisdo da

literatura realizada para o presente estudo, resultados favoraveis ao sexo feminino foram
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encontrados por Creed e Patton (2003), Lee (2001) e Patton e Creed (2001), no cenario
internacional. Em contraste, os estudos de Barnes (2001) e Powell e Luzzo (1998) nao
chegaram as mesmas conclusdes, tendo estes ultimos explicado a auséncia de diferencas entre
0s sexos em fungdo dos sujeitos ja terem participado de programas de desenvolvimento da
carreira, que nivelaram a maturidade.

Patton, Bartrum e Creed (2004) realizaram interessante estudo com 467 estudantes
australianos e observaram diferencas de género nas correlacdes entre variaveis componentes
da maturidade para a carreira (comportamentos de exploracdo, planejamento, metas,
otimismo, autoestima, expectativa de carreira). O estudo, utilizando uma versdao do CDI-A,
ndo menciona indices de maturidade total, destacando as diferencas nas correlacGes entre as
variaveis que sdo atribuidas ao género.

Dos estudos pesquisados no cendrio brasileiro, particularmente com a EMEP, nos
resultados de Neiva et al. (2005) as adolescentes do sexo feminino mostraram ter mais
maturidade para a escolha profissional (total) do que os adolescentes do sexo masculino. As
adolescentes destacaram-se ainda com maiores indices de maturidade nas subdimensdes
responsabilidade e autoconhecimento.

Diferentemente, alguns estudos nacionais ndo apresentaram estes resultados, ndo
sendo encontradas diferencas entre 0s sexos com relacdo a maturidade total (CORLATTI,
2009, NEIVA, 2003, NOCE, 2008). Entretanto, essas pesquisadoras encontraram diferencas
que dizem respeito as subdimensdes da maturidade, tanto favoraveis ao sexo feminino como
ao sexo masculino. Neiva (2003) encontrou diferencas favoraveis ao sexo feminino com
relacdo as subescalas responsabilidade e independéncia. Pesquisa efetuada por Corlatti
(2009), de modo similar, confirmou os resultados estatisticamente significativos favoraveis ao
sexo feminino para as mesmas dimens@es responsabilidade e independéncia.

Até aqui, as diferencas com relacdo as subescalas apontadas neste conjunto de estudos
realizados com a EMEP assemelham-se as encontradas na atual investigacdo. Na presente
pesquisa as adolescentes do sexo feminino tiveram pontuacOes significativamente mais
elevadas que os adolescentes do sexo masculino na subescala responsabilidade (antes e apos a
intervencgdo) e nas subescalas independéncia e autoconhecimento (apos a intervencao). Ainda
com relacéo aos resultados da EMEP, as diferencas favoraveis ao sexo masculino referiram-
se, nos trés estudos citados, & subdimensdo conhecimento da realidade educativa e
socioprofissional (CORLATTI, 2009, NEIVA, 2003, NOCE, 2008). Assim, em contraste com
os resultados deste estudo, os adolescentes do sexo masculino se destacaram no conhecimento

da realidade.
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Finalizando a discussdo quanto as diferencas apresentadas na variavel sexo e ao
mesmo tempo contrapondo algumas consideragdes anteriormente apresentadas, a literatura da
area ainda traz contribuicdes no sentido de se considerar que a questdo de género/sexo
diferencia os grupos mais especificamente na faixa etaria da adolescéncia. Whiston e
Brecheisen (2002) ressaltaram que as diferencas entre 0s sexos podem estar associadas a
idade, sendo esta uma varidvel mediadora da maturidade para a carreira, com os individuos
apresentando diferencas quanto ao sexo que sdo evidentes no Ensino Médio e ndo mais se
evidenciam na universidade.

Como ja apresentado nos Resultados e anteriormente nessa se¢do, o presente estudo
encontrou diferencas significativas em func¢do da modalidade de atendimento. O conjunto dos
adolescentes usuarios do SOP que foram atendidos na modalidade de atendimento individual,
independentemente do sexo, série escolar, tipo de escola ou nivel de escolaridade dos pais,
apresentaram significativa evolugdo da maturidade para a escolha profissional (total) quando
comparados aos que estavam na modalidade grupal. Apurou-se ainda evolugéo significativa
para as subdimensdes determinacdo e responsabilidade. Estes resultados indicam a
modalidade de intervenc¢do individual como a mais eficaz, confirmando a hipdétese do estudo
que supds esse mesmo resultado (H10).

Deve-se considerar que 0s jovens que participaram da modalidade individual
receberam atencdo individualizada, em contraste com os da modalidade grupal, na qual a
atencdo do psicologo distribui-se entre todos os participantes. A relacdo face-a-face, com
exclusividade da atencdo, também favorece um maior comprometimento do cliente com o
processo de orientag&o.

Essas evidéncias favoraveis a modalidade de atendimento individual mostraram-se
similares as encontradas por Whiston et al. (1998) em estudo que apontou a consulta
psicoldgica individual como a modalidade de intervencdo vocacional mais eficaz.
Contrariando tais conclusdes, a revisdo de Brown e Krane (2000) ressalta a consulta
psicologica de grupo como a mais eficaz. A esse respeito, Oliver e Spokane (1988)
encontraram que a intervencao individual era mais eficaz quando se considerava o nimero
horas e sessfes. Em contraste, 0 mesmo autor observou que, com relagdo ao nimero médio de
clientes atendidos, as intervengdes em grupos maiores se mostraram mais eficazes e
econémicas por requererem menos horas do psicologo. De qualquer maneira, 0s estudos
concluem pela importancia da presenca do apoio do profissional especializado, ou seja, das
intervengdes com o auxilio do psicologo, observando que as intervencdes breves autodirigidas

sem o auxilio do psicologo atingem efeitos pequenos (WHISTON; BRECHEISEN;
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STEPHENS, 2003).

De acordo com Spokane (2004), o atendimento individual classifica-se como o nivel
mais profundo de intervencdo de carreira. Nesse sentido, os resultados atuais confirmam a
eficacia dessa modalidade de atendimento, sendo de certa forma esperado, ja que constitui
uma das hipdteses deste estudo que supde que os adolescentes atendidos nesta modalidade
sejam mais maduros.

Considera-se que esse resultado possa ajudar nas tomadas de decisdes quanto a
estratégia de atendimento a ser utilizada em determinadas situacbes. Numa situacdo de
triagem, identificar a baixa maturidade (principalmente nas dimensdes determinacdo e
responsabilidade) pode constituir-se em indicador a ser considerado — em conjunto com
outros dados coletados — na entrevista para a indicacdo de atendimento individual. Todavia, a
modalidade grupal, além do atendimento a um maior numero de pessoas, possibilita outros
desenvolvimentos que ndo constituiram objeto de analise neste estudo, mas que podem
favorecer os adolescentes frente a tarefa da escolha profissional, como o poder partilhar a
experiéncia com outros que vivenciam a mesma época da vida e elaborar ansiedades
decorrentes desse processo. Evidentemente, outros estudos (CORLATTI, 2009, ESBROGEO,
2008, LUCHIARI, 1993, MELO-SILVA; JACQUEMIN, 2001, NOCE, 2008) mostram haver
inimeros beneficios nos atendimentos em grupo, particularmente quando 0s processos grupais
de intervencdo vocacional/profissional sdo organizados em funcdo da maturidade para a
escolha profissional.

Os resultados do presente estudo ndo apresentaram diferencas estatisticamente
significantes nas comparacdes da evolugdo da maturidade para a escolha profissional (total)
com relacdo aos demais subgrupos das variaveis tipo de escola, série escolar e nivel de
escolaridade dos pais, conforme ja apontado. No entanto, segue-se com a discussdo referente
as diferencas evidenciadas entre os subgrupos dessas variaveis com relacdo as subdimensdes
da EMEP, efetuadas também antes da intervencao.

Conforme exposto, inexistiram diferencas na maturidade para a escolha profissional
(total) entre os adolescentes do presente estudo em fungdo da variavel tipo de escola,
resultado que contrariou a hipétese inicialmente levantada favoravel aos alunos das escolas
particulares (H9). Entretanto, os adolescentes diferenciaram-se na subdimensao conhecimento
da realidade educativa e socioprofissional, no inicio da intervencdo. Verificou-se que o0s
estudantes das escolas particulares demonstraram ter mais conhecimento da realidade
educativa e socioprofissional, ao iniciarem o processo de intervengdo, do que os alunos da

rede de ensino publico. Isto sugere a necessidade de estimular comportamentos de exploracéo
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com busca de informacdo sobre cursos e profissdes por parte dos estudantes da rede de ensino
publico. Destaca-se que ndo houve diferengas entre os subgrupos no final da intervencédo e
que os alunos de escolas da rede publica de ensino terminaram o processo com a média
elevada. Pode-se afirmar que o processo de intervencdo em Orientacdo \ocacional/
Profissional beneficiou os alunos da rede publica quanto a dimensdo conhecimento da
realidade educativa e socioprofissional, sendo este um indicador para a elaboracgdo de politicas
publicas de orientacdo para a carreira.

Neste sentido, este fato sugere a necessidade de insercdo de atividades relacionadas a
informacédo educacional e profissional no curriculo do Ensino Médio, sobretudo nas escolas
da rede de ensino publico, na direcdo do que se realiza internacionalmente em termos de
Educacdo para a Carreira, pratica de intervencdo que pode ser realizada pelos educadores em
geral, desde gue treinados para tal atividade (JENSCHKE, 2002). Poucas escolas da rede de
ensino particular oferecem algum tipo de atividade ligada a informacdo profissional,
entretanto, os alunos das escolas particulares, de modo geral, tém mais condi¢Oes de buscar
por si 0s recursos e ajuda quando necessarios, incluindo o auxilio da Orientacdo
Vocacional/Profissional.

O desenvolvimento vocacional necessita de ser compreendido como um processo de
aprendizagem e experiéncias voltadas ao conhecimento de si, das profissdes e do mundo do
trabalho, que deveria fazer parte do contexto escolar de forma sistematizada, o que néo é,
ainda, uma realidade no Brasil. Conforme Jenschke (2002), em muitos paises a Orientacdo
Vocacional/Profissional esta inserida na Educacdo como um processo sistematico de
aprendizagem desde a década de 1970, constituindo-se importante maneira de oferecer
suporte as pessoas para gerenciar suas vidas e carreira, num tempo de mudancas globais e de
novas formas de organizacdo e compreensdo do trabalho. De acordo com Jenschke (2002,
p.23):

Considerando-se as permanentes mudangas em processo na vida social e no
mundo do trabalho, as necessidades e o valor de tais programas sdo maiores
do que eram antes. A questdo parece ser de como encontrar modelos
adequados a serem oferecidos, nos quais a Educacgéo Profissional possa ser
introduzida com relativa facilidade no curriculo das escolas, valorizando e
motivando os estudantes e, por outro lado, sendo acreditada pelos
professores.

Retomando a discusséo relacionada aos subgrupos dos adolescentes segundo o tipo de
escola, no cenéario brasileiro o estudo de Neiva et al. (2005) desenvolvido em Curitiba (PR)
com uma amostra de 950 estudantes do Ensino Médio, apresentou que as pontuagdes obtidas

com a EMEP pelos alunos das escolas particulares foram significativamente superiores as dos
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alunos de escolas publicas na maturidade total e em todas as dimensdes da maturidade. No
entanto, em pesquisa realizada por Balbinotti e Tétreau (2006), no Rio Grande do Sul, os
alunos de escolas publicas apresentaram maiores indices de maturidade vocacional, obtidos
por meio do Questionario de Educacdo a Carreira (QEC-96), quando comparados aos das
escolas particulares, independentemente do sexo, idade ou serie escolar. Importa considerar
que as avaliacOes foram efetuadas com instrumentos de medida diferenciados e essas podem
ser diferencas que se atribuem aos instrumentos.

Embora o manual da EMEP néo apresente o resultado com as diferencas que geraram
normas diferenciadas para os tipos de escola, observa-se, nas tabelas normativas do
instrumento, a pontuagdo da escala mais elevada para os alunos das escolas particulares.
Diante desse conjunto de resultados, observa-se que, considerando o tamanho do pais e a
diversidade sociocultural brasileira, a construcdo de normas diferenciadas conforme a regido
pode se fazer necessaria, como também ja apontaram outros pesquisadores (BALBINOTTI;
TETREAU, 2006, NEIVA et al., 2005, NOCE, 2008, URBINA, 2007).

Nos Resultados de maturidade para a escolha profissional, apresentados em funcéo da
escolaridade dos pais, ndo foram constatadas diferencas significativas na maturidade total ao
se compararem 0s subgrupos dos adolescentes em relacdo ao nivel educacional dos pais.
Resultado que ndo confirmou a hipo6tese que supds os adolescentes, filhos de pais com
maiores niveis de escolaridade, mais maduros para a escolha profissional do que os filhos de
pais sem ou com menor escolaridade (H8). No entanto, verificou-se que, de modo geral, 0s
filhos de pais com niveis de escolaridade superior, médio e fundamental, mostraram-se mais
maduros para a escolha profissional do que os filhos de pais sem escolaridade formal, nas
dimensGes independéncia e autoconhecimento, em comparacao efetuada ao final do processo.
Isso evidencia que esses adolescentes tornaram-se mais independentes, autbnomos e
desenvolveram mais a dimenséo autoconhecimento do que os filhos de pais sem escolaridade
formal, durante o processo. Em contrapartida, na subdimenséo conhecimento da realidade os
filhos de pais sem escolaridade formal mostraram-se mais maduros do que os filhos de pais
com Ensino Médio, no inicio da intervencéo.

Entende-se, inicialmente, que ambos os casos podem ser explicados pelos fatores
socioecondmicos. Pais com maiores niveis de escolaridade, em geral, oferecem aos filhos
melhores condi¢Ges socioeconémicas, 0 que, de certa forma, favorece que eles se sintam mais
livres e independentes para fazerem escolhas e tomarem decisdes sem as limitagdes de ordem
financeira, que restringem as escolhas as oportunidades disponiveis no mundo educacional e

do trabalho. Porém, este raciocinio ndo auxilia no entendimento do resultado que sugere que



172

os filhos de pais sem escolaridade formal tenham mais conhecimento da realidade educativa e
profissional no inicio da intervencdo. A classe média, de modo geral, disponibiliza aos filhos
maior capital cultural do que as classes menos abastadas. Recursos como computador,
internet, tv a cabo e jornais em casa, a priori, favoreceriam o desenvolvimento de
competéncias quanto ao conhecimento da realidade. Uma hipétese para essa diferenga
desfavoravel aos filhos de pais com maior nivel de escolaridade é que talvez uma parcela
destes jovens ndo esteja aproveitando 0s recursos disponiveis para conhecerem as
possibilidades de cursos e trabalho.

No entanto, sabendo-se que a subdimensdo conhecimento da realidade refere-se a
conhecimentos da realidade educativa e da realidade socioprofissional, considera-se que seria
interessante para o entendimento dessa questdo, em futuras exploracdes dos dados, uma
analise quanto aos itens do instrumento separadamente por contetdos referentes a realidade
educativa e contetdos da realidade socioprofissional, verificando-se de que forma foram
respondidos pelos subgrupos dos adolescentes. Ainda assim, o resultado poderia estar
enviesado pelo conhecimento da realidade que o adolescente julga ter, pois a EMEP avalia a
autopercepcdo de conhecimento. Entretanto, estas investigacGes fogem aos objetivos do
presente estudo.

Deve-se salientar, ainda, que a escolaridade dos pais tem sido considerada uma
variavel relevante dada sua relacdo com a escolha profissional dos filhos. Como apontaram
Sparta e Gomes (2005) quanto maior o nivel educacional dos pais, maior € a importancia
atribuida ao ingresso dos filhos em uma universidade.

Tomando-se as diferencas resultantes da comparacéo da evolucdo da maturidade dos
adolescentes em funcdo das séries escolares, observou-se que inexistiram diferencas
significativas na maturidade total, ndo confirmando a hipotese de que os adolescentes da
terceira série do Ensino Médio e os que jd o concluiram fossem mais maduros do que os
adolescentes das séries iniciais (H7). Porém, nas subdimensdes determinacdo e conhecimento
da realidade os resultados indicaram que conforme aumenta o grau de escolaridade dos
adolescentes eles se tornam mais definidos e seguros quanto as escolhas e adquirem maior
conhecimento da realidade. Os estudantes com Ensino Médio completo mostraram
significativa evolucdo na determinacdo, comparados aos estudantes da 22 e 32 séries EM.
Compreende-se que, além das caracteristicas do desenvolvimento natural, estes jovens tém
mais vivéncia na atual situacdo, sendo que, provavelmente, muitos deles podem ja ter passado
pela experiéncia de fracasso no vestibular. Considera-se que as experiéncias vividas na

situacdo de escolha da carreira também evoluem (BOHOSLAVSKY, 1998) e se estendem
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para outras situacdes da vida.

Um resultado paradoxal ocorreu com relagdo aos estudantes da 22 série do Ensino
Médio, que se apresentaram no final do processo de orientacdo mais independentes que 0s
seus colegas da 32 série do Ensino Médio. Nos estudos de Neiva (1998, 2003) e Neiva et al.
(2005) a subescala independéncia também se diferenciou. A referida autora efetuou
comparacles e os resultados apontaram que os alunos da 22 série EM obtiveram escores
médios superiores aos da 3? série EM. Assim como nos estudos de Neiva (1998, 2003) e
Neiva et al. (2005), no presente trabalho também os resultados obtidos na escala
independéncia surpreenderam. Contrariamente ao esperado, os alunos da 32 série EM
mostraram-se menos independentes que os da 22 série EM, o que sugere que os alunos da 32
série EM estariam mais sujeitos as influéncias. Por outro lado, os da 22 série EM néo estariam
premidos pela pressa da tomada de decisdo e, portanto, mais livres para fazerem escolhas
provisorias. A independéncia pode ocorrer na fantasia do adolescente. Assim, 0s jovens
teriam a tendéncia de sentirem-se livres de influéncias, ou seja, livres da responsabilidade
imediata de especificar uma escolha e por isso permitem-se sonhar e fantasiar. O momento da
decisdo esta ainda um pouco mais adiante.

Com relacdo a subdimensdo independéncia, cabe ainda tecer algumas reflexdes.
Entende-se que os fatores de influéncia sdo contributos da maturidade para a escolha
profissional. Isto se d& porque, muitas vezes, podem oferecer dados de realidade importantes
ao adolescente considerar. A influéncia da familia, por exemplo, vai além das contribuicGes
explicitas com relacdo ao curso ou a profissdo. SUPER (1990, p.203) ressalta que “[...] a
economia e a familia influenciam o desenvolvimento de atitudes, valores e interesses”. O que
se quer iluminar € que as influéncias existem, sejam elas da familia, dos amigos, professores e
até de fatores internos do individuo que clamam por satisfacdo (ndo necessariamente
saudaveis), somados aos fatores econdmicos e culturais. Entretanto, importa que o
adolescente possa perceber, refletir sobre o assunto e considerar o que pode vir a ser
contribuicdo para o seu processo de decisdo nesse interjogo de influéncias, discriminando e
fazendo escolhas com autonomia e responsabilidade. Importante se faz, pois, a consciéncia
das influéncias. Nesse sentido, seria interessante realizar um estudo sobre a interpretacdo dos
adolescentes com relagéo aos itens da subescala independéncia na EMEP.

Com base nos resultados do presente estudo, conclui-se que os adolescentes das séries
iniciais necessitam de mais ajuda para o desenvolvimento de competéncias relacionadas a
determinacdo e ao conhecimento da realidade, podendo beneficiar-se de um trabalho que

focalize nessas dimensdes, sendo que a orientacdo para a carreira poderia iniciar-se ja na 22 ou
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até 12 série do EM, atuando como atividade promotora de salde.

Finalizando a andlise acerca das diferengas significativas entre os subgrupos dos
adolescentes que responderam a EMEP antes e apds 0 processo de intervencdo, na sequéncia
serdo discutidos os resultados do quinto objetivo do estudo, que compara a maturidade para a

escolha profissional entre os concluintes do processo e os ndo-concluintes.

¢ Concluintes e ndo-concluintes do processo de intervencéo vocacional/profissional

A comparacdo entre os subgrupos dos concluintes e ndo-concluintes do processo de
intervencdo ndo apresentou diferencas significativas em relagdo a maturidade para a escolha
profissional (total). Este resultado ndo confirma a hipdtese do estudo de que os adolescentes
que interrompem o processo de intervencdo vocacional/profissional possuem nivel de
maturidade inicial inferior ao dos que o concluem (H11). Entretanto, na subescala
determinacdo, houve diferenca estatisticamente significativa favoravel aos que interromperam
0 processo. A determinacgdo é a subdimensdo da maturidade para a escolha profissional que
mede o quanto o individuo esta definido e seguro com relacdo a sua escolha. Uma hipdtese
para este resultado seria que, por estarem mais determinados, tais clientes tenham desistido do
atendimento. Do ponto de vista pratico, se ja estdo relativamente mais determinados,
necessitariam de intervengdes mais diretas e breves.

Convém registrar que para esta analise foi considerado o subgrupo da amostra
correspondente a todos os adolescentes que concluiram o processo de orientagdo,
independentemente de terem sido submetidos a EMEP ao final do processo (n = 556),
comparados aos que ndo permaneceram até o seu encerramento. Os resultados encontrados
podem indicar que 0s jovens que interrompem o processo de intervencdo o fazem, entre
outros motivos, possivelmente por terem tomado uma decisdo quanto a escolha da profissdo
durante o processo.

Além da determinacdo, nas demais subdimensfes da maturidade para a escolha
profissional ndo houve indicacdo de diferenca significativa. Por outro lado, podem-se levantar
questdes quanto a natureza do vinculo estabelecido entre esses jovens e 0 grupo ou O
orientador, ou ainda dificuldades mais especificas do proprio adolescente em lidar com seus

conflitos vocacionais, porém estes sdo questionamentos ndo pertencentes a este estudo.

¢ Distribuicéo percentil da pontuagdo média dos usuarios

Complementarmente, a construcdo de valores percentis para a amostra do estudo
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trouxe informacdes adicionais a presente investigacdo. Possibilitou, de modo exploratério, a
comparagdo dos resultados do presente estudo com os da amostra normativa, referente aos
sujeitos de Sdo Paulo (NEIVA, 1999).

No geral, as pontuacdes de maturidade para a escolha profissional obtidas pelos
adolescentes da presente amostra no inicio da intervencdo, posicionaram-se abaixo das
posi¢Oes encontradas no referencial normativo para as mesmas pontuacdes (ou similares)
relativas aos estudantes de Sdo Paulo. Entretanto, observaram-se posicdes levemente
superiores as dos referenciais normativos ap0s a participacdo no processo de intervencdo
vocacional/profissional. Deve-se ressaltar que esta verificacdo apresenta e confirma a amostra
do estudo como sendo uma amostra clinica e, principalmente, vem confirmar os resultados
apontados anteriormente de que houve evolucdo na maturidade para a escolha profissional dos
jovens.

Apesar de ndo terem sido efetuados testes estatisticos para essa comparagdo, os dados
sdo referentes & mesma amostra do presente estudo, subgrupo dos que responderam a EMEP
antes e depois da intervencdo (n = 492), o que permite referéncia a evolugcdo da maturidade
durante o processo.

As posi¢Bes percentis também evidenciaram que, nas condi¢des de entrada para a
participacdo no processo de intervencdo vocacional/profissional, a subdimensédo
responsabilidade destaca-se com pontuacgdo elevada e posicdo superior as demais, indicando
gue as pessoas que vém em busca da orientacdo estdo preocupadas com a escolha da carreira
e, por isso mesmo, engajam-se em acdes neste sentido buscando ajuda para sua efetivacdo,
conforme Neiva (1999). A subdimensdo do autoconhecimento é a que apresenta maior
necessidade de investimento nas condi¢des de entrada, evoluindo significativamente (clinica e
estatisticamente) no decorrer do processo, mas ainda assim mantendo a pontuacéo e a posi¢do
percentil inferior a das demais dimensdes ao término do processo.

Interessante destacar que no estudo de Corlatti (2009) com uma amostra (ndo clinica)
de 773 adolescentes, estudantes do terceiro ano do Ensino Médio, provenientes de escolas da
rede publica da cidade de Ribeirdo Preto (SP), os resultados da EMEP mostraram similaridade
com os encontrados na pesquisa de padronizagdo (NEIVA, 1999). A referida autora descreveu
resultados com nivel médio de maturidade, sugerindo compatibilidade quanto ao nivel

esperado de maturidade, estando mais de acordo com os referencias normativos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando-se 0s objetivos propostos para a presente dissertacdo de mestrado,
referentes ao tema da maturidade para a escolha da carreira em adolescentes do Ensino
Médio, participantes de processo de intervencdo psicolégica em Orientagdo Vocacional/
Profissional, é possivel concluir, com base nos resultados apresentados, que as questes do
estudo foram adequadamente respondidas.

A partir dos resultados evidenciados na avaliacdo da maturidade dos adolescentes com
a Escala de Maturidade para a Escolha Profissional (EMEP), antes e depois da intervencao
vocacional/profissional, foi possivel identificar sua evolugdo no sentido esperado e que a
maturidade pode ser ativada por meio dos procedimentos de intervencdo psicologica no
dominio da Orientacdo Vocacional/Profissional. Especificamente, concluiu-se que o modelo
de intervencéo psicoldgica, em Orientacdo Vocacional/Profissional desenvolvido no SOP, da
FFCLRP-USP, tem sido eficaz para o desenvolvimento vocacional dos participantes, com
evidéncias de que a maturidade evolui ap6s o processo de intervencdo, confirmando a nogédo
teodrica desenvolvimentista.

A caracterizacdo do perfil sociodemografico e de maturidade para a escolha
profissional dos jovens que buscam os servicos do SOP, forneceu informacgdes Uteis para
subsidiar procedimentos de intervencdo futuros, no sentido de proporcionar aos USUArios
intervencdes direcionadas as suas necessidades. O perfil de maturidade para a escolha
profissional do conjunto dos adolescentes evidenciou niveis abaixo de médio no momento de
entrada no servico e que, de modo geral, os adolescentes chegam necessitando de desenvolver
0 autoconhecimento e o conhecimento da realidade para adquirirem competéncias para a
tomada de decisdo. A relacdo do perfil sociodemografico dos clientes com a maturidade
também foi discutida no trabalho.

Embora nos resultados do estudo, fatores como o sexo e a modalidade de atendimento
tenham se destacado com significancia estatistica, tem-se a clareza de que, mesmo
considerados em suas diferencgas ou diversidades, adolescentes do sexo feminino e do sexo
masculino beneficiam-se com a intervencdo e evoluem em seu desenvolvimento vocacional.
A maior eficacia na evolucdo da maturidade atribuida a modalidade de atendimento individual
era esperada. No entanto a sua confirmacédo foi sugestiva e oferece sustentacdo a idéia de se
incluir um ou mais encontros individuais (psicologo-orientando) nos atendimentos da

modalidade grupal, que é o propoésito primeiro do trabalho desenvolvido no SOP, tendo em
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vista a demanda de clientes.

Da mesma forma, outros resultados foram sugestivos de contribuicGes aos servicos do
SOP, como por exemplo, a possibilidade de se incluir a avaliagdo da maturidade para a
escolha profissional na situacdo de triagem dos adolescentes, antes do inicio da intervencéo,
visando realizar intervencGes diferenciadas quanto ao foco e quanto ao tempo de duragéo do
processo. Particularmente, com tempo mais reduzido para aqueles que apresentarem maiores
indices de maturidade na subdimensdo determinacdo, considerando que os adolescentes que
interromperam 0 processo de intervencdo mostraram-se mais maduros nessa dimensdo da
maturidade.

Com relagdo a EMEP, embora o estudo ndo tenha tido o objetivo de validar o
instrumento, acredita-se ter contribuido com a verificagcdo de sua validade. Avaliar resultados
propde uma reflexdo sobre os procedimentos normalmente realizados. Deve-se considerar que
as caracteristicas da populacao atendida precisam estar associadas aos modelos de intervencao
e instrumentos utilizados.

Assim, resultados e conclusGes do presente estudo circunscrevem-se aos objetivos
propostos, ao alcance do instrumento usado como medida e aos proprios limites do estudo,
que devem ser aqui considerados. Um dos limites a serem apontados diz respeito ao fato desta
pesquisa, mesmo apresentando uma amostra numerosa, tratar-se de um estudo documental,
restrito a especificidade de uma amostra clinica, 0 que impede outras comparacdes e
conclusdes. Complementando, deve-se considerar também que as aplicagdes do instrumento
de medida utilizado foram realizadas por estagiarios, ndo havendo o registro de como foram
feitas nem informacdes sobre possiveis intercorréncias ou o grau de auxilio prestado na
aplicacdo. Consideram-se ainda os limites referentes aos proprios participantes quanto ao grau
de concentracgdo, atencdo e de entendimento das instrucdes.

Outros aprofundamentos e relagdes entre variaveis poderiam ainda ser desenvolvidos,
uma vez que a relacdo da maturidade com outras varidveis poderia indicar resultados
diferentes dos aqui evidenciados. Varias pesquisas tém sido desenvolvidas sobre o construto
da maturidade para a escolha da carreira, no cenario nacional e internacional, os autores
reconhecem e apontam para a existéncia de concordancias e divergéncias nos trabalhos. No
entanto, apesar das criticas e das dificuldades, parece haver um consenso quanto a utilidade de
se prosseguir com as investigacdes, dado o volume de trabalhos encontrados sobre o tema,
principalmente no que se refere a relagdo entre dados sociodemogréaficos e maturidade para a
carreira.

Futuros estudos poderiam explorar a relagdo da maturidade com outras variaveis
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consideradas relevantes dentro da teoria vocacional desenvolvimentista, como a relevancia do
trabalho ou a saliéncia de papeis e 0 autoconceito.

O propdsito do presente estudo, com foco na avaliacdo da maturidade, pode também
avaliar o resultado da intervencdo como eficaz na ativacao do desenvolvimento da maturidade
para a escolha profissional e, indiretamente, avaliar positivamente o servico de orientacdo
prestado pelo SOP. Neste sentido, o estudo contribui por associar a prética clinica a
investigacdo e aos seus resultados. A avaliacdo da maturidade para a escolha profissional
pode ser considerada uma dimensdo psicologica chave para a avaliagdo do impacto da
intervencao.

Finalizando, na medida em que promove o desenvolvimento do ser humano, a
intervencdo vocacional/profissional se caracteriza como uma medida profilatica, de
preservacdo da saude e promotora de qualidade de vida. Ao favorecer o desenvolvimento
vocacional, a intervengdo contribui para que o individuo possa fazer escolhas profissionais
que tenham sentido em sua vida, pois, retomando Antunes (2002), uma vida desprovida de

sentido no trabalho ndo pode ser compativel com uma vida cheia de sentido fora dele.
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APENDICE A - Classificagio diagnostica da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
(n =748), no inicio da intervencdo, em funcdo do sexo e da série escolar.

Determ. Resp. Indep. Auto. C. Real. Mat. Total
% % % % % %
Fem. Muito inferior 5,01 0,39 1,35 5,39 6,74 8,09
(n =519) Inferior 37,96 9,44 11,18 29,48 24,47 27,75
Médio inferior 28,9 13,49 13,68 24,86 30,25 26,2
Médio 25,82 53,95 56,65 33,53 33,53 34,3
Meédio superior 1,73 14,45 8,86 4,62 4,05 2,31
Superior 0,19 6,17 4,43 1,73 0,96 1,16
2 Muito superior 0,39 2,12 3,85 0,39 0 0,19
[
n Masc. Muito inferior 2,18 0,44 0,44 7,42 6,99 7,86
(n=229) Inferior 39,3 24,02 13,97 31,44 22,27 36,68
Médio inferior 27,51 17,03 20,52 21,83 27,07 22,27
Médio 27,95 43,23 51,09 30,57 35,37 27,95
Meédio superior 2,18 12,66 6,99 3,49 6,55 3,06
Superior 0,87 1,31 4.8 3,93 1,75 2,18
Muito superior 0 1,31 2,18 1,31 0 0
12 série Muito inferior 0 0 0 6,25 6,25 0
(n=16) Inferior 12,5 12,5 6,25 6,25 25 25
Médio inferior 18,75 31,25 25 6,25 18,75 25
Médio 68,75 37,5 50 56,25 43,75 43,75
Meédio superior 0 0 12,5 18,75 6,25 0
Superior 0 18,75 0 0 0 6,25
Muito superior 0 0 6,25 6,25 0 0
28 série Muito inferior 2,6 0 0 1,3 5,19 6,49
(n =154) Inferior 26,62 16,23 18,83 37,66 28,57 32,47
Médio inferior 40,91 11,04 17,53 25,97 28,57 24,68
Médio 24,68 55,19 48,7 31,17 33,77 33,12
Médio superior 3,25 11,04 7,14 2,6 2,6 2,6
Superior 1,3 5,19 3,25 0,65 13 0,65
3 Muito superior 0,65 1,3 4,55 0,65 0 0
u% 32 série Muito inferior 412 0,73 1,21 8,23 8,72 9,2
:g (n=413) Inferior 44,07 13,08 9,69 28,57 23,24 31,96
& Médio inferior 25,91 16,22 15,74 22,76 30,27 24,7
Médio 24,21 48,67 58,11 32,93 32,45 30,27
Meédio superior 1,21 15,74 8,47 412 4,36 2,18
Superior 0,24 3,87 3,87 2,91 0,97 1,45
Muito superior 0,24 1,69 2,91 0,48 0 0,24
EM completo  Muito inferior 6,06 0 1,82 4,85 3,64 7,27
(n =165) Inferior 37,58 13,94 12,12 29,09 20,61 25,45
Médio inferior 24,24 12,12 13,33 26,67 28,48 26,06
Médio 29,7 52,73 53,33 30,91 37,58 35,76
Médio superior 2,42 13,33 8,48 4,85 7,88 3,64
Superior 0 4,85 7,88 3,03 1,82 1,82
Muito superior 0 3,03 3,03 0,61 0 0
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APENDICE B - Classificacio diagnostica da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
(n = 748), no inicio da intervencdo, em func¢do da modalidade de atendimento e da escolaridade dos
pais (maior).

Determ. Resp. Indep. Auto. C. Real. Mat. Total
% % % % % %
Grupo Muito inferior 3,87 0,45 1,04 5,81 7 7,6
(n=671) Inferior 38 14,01 12,07 29,36 23,85 31,3
Meédio inferior 28,91 14,31 15,65 24,59 29,06 25,19
o Médio 26,83 50,97 55,44 32,64 33,98 31,74
E Meédio superior 1,79 13,86 79 4,62 4,92 2,53
T Superior 0,3 4,47 4,32 2,24 1,19 1,49
g Muito superior 0,3 1,94 3,58 0,75 0 0,15
é Individual Muito inferior 6,49 0 1,3 7,79 5,19 11,69
E (n=77) Inferior 41,56 12,99 11,69 36,36 23,38 23,38
§ Meédio inferior 24,68 16,88 16,88 18,18 31,17 23,38
= Médio 23,38 48,05 50,65 32,47 35,06 37,66
Médio superior 2,6 14,29 11,69 1,3 3,9 2,6
Superior 1,3 6,49 6,49 39 1,3 1,3
Muito superior 0 1,3 1,3 0 0 0
s/ esc. fom. Muito inferior 5,56 0 0 5,56 0 5,56
(n=18) Inferior 22,22 16,67 22,22 33,33 22,22 38,89
Médio inferior 33,33 11,11 16,67 38,89 44 44 16,67
Médio 33,33 50 33,33 16,67 27,78 27,78
Meédio superior 5,56 11,11 11,11 0 0 5,56
Superior 0 5,56 11,11 5,56 5,56 5,56
Muito superior 0 5,56 5,56 0 0 0
Ens. Fund. Muito inferior 5,97 0 1,49 2,99 0 2,99
(n=67) Inferior 28,36 8,96 19,4 25,37 20,9 22,39
Meédio inferior 26,87 10,45 7,46 16,42 28,36 16,42
Médio 38,81 46,27 52,24 44,78 38,81 53,73
s Médio superior 0 23,88 8,96 7,46 10,45 4,48
E Superior 0 5,97 7,46 1,49 1,49 0
Z Muito superior 0 4,48 2,99 1,49 0 0
§ Ens. Médio Muito inferior 2,98 0,85 1,28 511 5,96 6,81
% (n=235) Inferior 38,72 8,51 7,23 29,79 20,85 27,66
E Meédio inferior 26,81 16,17 15,32 20,85 25,96 20,43
‘—E Médio 26,81 51,49 57,02 34,47 38,3 38,3
E Meédio superior 34 16,17 10,64 4,68 6,81 3,4
Superior 0,85 5,53 5,53 4,68 2,13 2,98
Muito superior 0,43 1,28 2,98 0,43 0 0,43
Ens. Sup.  Muito inferior 4,06 0,24 0,95 7,16 8,59 9,31
(n=419) Inferior 40,57 17,18 12,89 31,03 26,01 32,7
Meédio inferior 29,83 14,56 17,18 26,25 30,55 29,83
Médio 24,11 50,84 55,37 29,83 315 26,01
Médio superior 0,95 11,46 6,68 3,82 2,86 1,43
Superior 0,24 4,06 3,34 1,19 0,48 0,72

Muito superior 0,24 1,67 3,58 0,72 0 0




201

APENDICE C - Classificagdo diagnostica da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
(n = 748), no inicio da intervencdo, em funcdo da permanéncia no processo de intervencao
vocacional/profissional e do tipo de escola.

Determ. Resp. Indep. Auto. C. Real. Mat. Total
% % % % % %
Concluinte  Muito inferior 4,32 0,36 0,9 5,76 7,01 7,91
(n=556) Inferior 39,57 12,95 13,13 32,37 24,82 32,01
Médio inferior 28,42 14,03 16,19 23,2 28,42 25,18
Médio 25 52,7 53,6 30,76 33,81 31,12
Médio superior 1,98 13,31 8,27 4,5 4,86 2,16
§ Superior 0,54 5,04 3,96 2,88 1,08 1,44
I Muito superior 0,18 1,62 3,96 0,54 0 0,18
g Né&o-concl. Muito inferior 3,65 0,52 1,56 6,77 6,25 8,33
(n=192) Inferior 34,9 16,67 8,85 23,44 20,83 26,04
Médio inferior 28,65 16,15 14,58 26,04 31,77 24,48
Médio 30,73 44,79 58,85 38,02 34,9 35,94
Médio superior 1,56 15,63 8,33 3,65 4,69 3,65
Superior 0 3,65 6,25 1,04 1,56 1,56
Muito superior 0,52 2,6 1,56 1,04 0 0
Privada  Muito inferior 2,85 0,2 1,63 9,16 10,18 11,61
(n=491) Inferior 48,27 18,74 13,85 35,64 30,96 38,09
Meédio inferior 30,55 17,92 18,94 26,48 31,16 30,75
Médio 17,72 47,66 55,4 26,48 24,24 17,92
- Médio superior 0,41 9,37 57 1,43 3,05 1,02
S Superior 0 4,07 1,02 0,2 0,41 0,61
g Muito superior 0,2 2,04 3,46 0,61 0 0
8  Pdblica  Muito inferior 6,61 0,78 0 0 0,39 1,17
= (n=257) Inferior 19,46 4,67 8,56 19,46 10,12 15,95
Médio inferior 24,51 8,17 9,73 19,07 25,68 14,01
Médio 43,19 56,42 54,09 44,36 52,92 59,92
Médio superior 4,67 22,57 13,23 9,73 8,17 5,45
Superior 1,17 5,84 11,28 6,61 2,72 3,11

Muito superior 0,39 1,56 3,11 0,78 0 0,39
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APENDICE D - Classificagdo diagnostica da maturidade para a escolha profissional dos adolescentes
(n = 492) submetidos a EMEP, antes e depois da intervencdo vocacional/profissional.

Escalas Classificacdo Antes Depois
n % n %
Muito inferior 15 3,05 13 2,64
Inferior 164 33,33 79 16,06
Médio inferior 122 24,80 121 24,59
Determinagdo Médio 148 30,08 217 4411
Médio superior 27 5,49 43 8,74
Superior 16 3,25 15 3,05
Muito superior 0 0,00 4 0,81
Muito inferior 1 0,20 1 0,20
Inferior 56 11,38 42 8,54
Médio inferior 64 13,01 71 14,43
Responsabilidade Médio 263 53,46 230 46,75
Médio superior 61 12,40 70 14,23
Superior 40 8,13 57 11,59
Muito superior 7 1,42 21 4,26
Muito inferior 7 1,42 2 0,41
Inferior 39 7,93 38 7,72
Médio inferior 84 17,07 66 13,41
Independéncia Médio 273 55,49 241 48,98
Médio superior 46 9,35 62 12,60
Superior 25 5,08 46 9,35
Muito superior 18 3,66 37 7,53
Muito inferior 27 5,49 8 1,63
Inferior 122 24,80 101 20,53
Médio inferior 103 20,93 80 16,26
Autoconhecimento Médio 175 35,57 210 42,68
Médio superior 35 7,11 47 9,55
Superior 24 4,88 29 5,89
Muito superior 6 1,22 17 3,46
Muito inferior 31 6,30 7 1,42
Inferior 101 20,53 60 12,20
Médio inferior 122 24,80 127 25,81
Conh. da realidade Médio 180 36,59 200 40,65
Meédio superior 40 8,13 62 12,60
Superior 15 3,05 30 6,10
Muito superior 3 0,61 6 1,22
Muito inferior 20 4,07 4 0,81
Inferior 126 25,61 69 14,02
Médio inferior 124 25,20 104 21,14
Maturidade Total Médio 185 37,60 236 47,97
Meédio superior 19 3,86 43 8,74
Superior 18 3,66 30 6,10

Muito superior 0 0,00 6 1,22
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APENDICE E — Comparacio da maturidade para a escolha profissional entre os adolescentes
(n =492) em funcdo do sexo, antes e depois da intervencdo vocacional/profissional.

Sexo

Escalas Comparacao Média EP Dif IC (95%) p-valor

Determinagdo (Fem.x Masc.) pré Fem 28,01 038 -1,32 -2,74 0,09 0,067
Masc. 29,33 0,61

(Fem.x Masc.) Pos Fem 35,94 0,38 0,35 -1,06 1,77 0,624
Masc. 35,59 0,61

Responsabilidade (Fem.x Masc.) Pré Fem 40,33 0,29 3 1,94 406 <0,001*
Masc. 37,33 0,46

(Fem.x Masc.) Pés Fem 41,9 0,29 3,93 2,87 4,99  <0,001*
Masc. 37,96 0,46

Independéncia (Fem.x Masc.) Pré Fem 28,73 0,3 1,03 -0,07 214 0,065
Masc. 27,69 0,47

(Fem-Masc.) Pos Fem 30,43 0,3 1,52 0,42 2,62 0,007*
Masc. 28,91 0,47

Autoconhecimento (Fem.x Masc.) Pré Fem 23,07 0,25 -0,08 -1,02 0,86 0,866
Masc. 23,15 0,4

(Fem.x Masc.) Pés Fem 26,22 025 142 048 2,35 0,003*
Masc. 24,81 0,4

Conh. Realidade (Fem.x Masc.) Pré Fem 28,08 0,31 -1,09 -2,26 0,07 0,066
Masc. 29,17 0,5

(Fem.x Masc.) Pos Fem 32,7 0,31 0,12 -1,04 1,28 0,84
Masc. 32,58 0,5

Maturidade Total (Fem.x Masc.) Pré Fem 148,22 0,97 154 -205 514 04
Masc. 146,68 1,55

(Fem.x Masc.) Pos Fem 167,2 0,97 7,34 3,74 10,94 <0,001*
Masc. 159,86 1,55

*significancia estatistica
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APENDICE F — Comparacio da maturidade para a escolha profissional entre os adolescentes (n =
492) em funcéo das séries escolares, antes e depois da intervencdo vocacional/profissional.

Série escolar

Escalas Comparacdo Média EP Dif I1C (95%) p-valor
Determinacéo (22 x 3% série) Pré 2% série 27,61 0,69 -108 -2,68 0,52 0,184
32 série 28,69 0,44
(22 série x EMc) Pré 23 série 27,61 0,69 -0,65 -2,6 1,3 0,514
EM 28,26 0,72
(32 série x EMc) Pré 3% série 28,69 0,44 043 -1,21 2,08 0,605
EM 28,26 0,72
(22 x 32 série) Pos 23 série 34,33 0,69 -1,4 -2,99 0,2 0,086
32 série 35,72 0,44
(22 série x EMc) Pés 22 série 34,33 069 -353 -548 -159 <0,001*
EM 37,86 0,72
(32 série x EMc) Pos 3% série 35,72 0,44 -2,14  -3,78 -049 0,011*
EM 37,86 0,72
Responsabilidade (22 x 32 série) Pré 24 serie 39,8 0,54 0,34 -0,91 1,59 0,592
32 série 39,46 0,34
(22 série x EMc) Pré 22 série 39,8 054 049 -103 2,01 0,524
EM 39,31 0,56
(3% série x EMc) Pré 3% série 39,46 0,34 0,15 -1,13 1,44 0,816
EM 39,31 0,56
(22 x 32 série) Pos 22 série 40,97 054 028 -097 152 0,662
32 série 40,69 0,34
(22 série x EMc) Pos 23 série 40,97 0,54 0,18 -1,34 1,7 0,816
EM 40,79 0,56
(3% série x EMc) Pos 3% série 40,69 0,34 -0,1 -1,38 1,19 0,882
EM 40,79 0,56
Independéncia (22 x 3% série) Pré 2% série 28,94 0,53 047  -0,78 1,71 0,463
3% série 28,47 0,34
(2% série x EMc) Pré 23 série 28,94 0,53 1,22 -0,3 2,74 0,114
EM 27,71 0,56
(32 série x EMc) Pré 3% série 28,47 0,34 0,76  -0,53 2,04 0,247
EM 27,71 0,56
(22 x 32 série) Pos 22 série 30,98 0,53 1,3 0,06 255 0,041
32 série 29,68 0,34
(22 série x EMc) Pos 23 série 30,98 0,53 1,24 -0,28 2,76 0,11
EM 29,74 0,56
(32 série x EMc) Pés 3% série 29,68 0,34 -0,06 -1,35 1,22 0,924
EM 29,74 0,56

(continua)
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Série escolar

Escalas Comparagdo Média EP Dif IC (95%) p-valor
Autoconhecimento (22 x 3% série) Pré 2% série 22,87 046 -027 -134 0,79 0,613
3% série 23,15 0,29
(22 série x EMc) Pré 2% série 22,87 046 -0,07 -1,37 1,23 0,918
EM 22,94 0,48
(3% série x EMc) Pré 3% série 23,15 0,29 0,21 -0,89 1,3 0,712
EM 22,94 0,48
(22 x 3% série) Pos 2% série 25,65 0,46 -0,1 -1,17 0,96 0,852
3% série 25,75 0,29
(22 série x EMc) Pos 28 série 25,65 046 -0,39 -1,69 0,9 0,551
EM 26,04 0,48
(32 série x EMc) Pos 3 série 25,75 029 -029 -1,39 0,8 0,6
EM 26,04 0,48
Conh.Realidade (28 x 32 série) Pré 22 série 27,71 0,56 -0,86 -2,17 0,46 0,201
3 série 28,57 0,36
(22 série x EMc) Pré 24 serie 27,71 0,56 -1,15 -2,76 0,45 0,159
EM 28,86 0,59
(3% série x EMc) Pré 3 série 28,57 0,36 -03 -165 1,06 0,669
EM 28,86 0,59
(22 x 32 série) Pos 22 série 31,95 056 -064 -19 0,67 0,337
3 série 32,59 0,36
(22 série x EMc) Pés 22 série 31,95 056 -194 -354 -0,33 0,018*
EM 33,88 0,59
(32 série x EMc) Pos 3% série 32,59 0,36 -1,29 -2,65 0,06 0,062
EM 33,88 0,59
Maturidade Total (2% x 32 série) Pré 22 série 146,93 1,76 -1,4 -5,5 2,69 0,5
3% série 148,33 1,12
(22 série x EMc) Pré 2% série 146,93 1,76 -0,15 -514 4,84 0,952
EM 147,08 1,83
(3% série x EMc) Pré 3% série 148,33 1,12 1,25 -2,97 5,48 0,559
EM 147,08 1,83
(2% x 32 série) Pos 23 série 163,87 1,76 -0,56  -4,65 3,53 0,788
3% série 164,43 1,12
(22 série x EMc) Pés 2% série 163,87 1,76 -4,45  -9,44 0,55 0,081
EM 168,32 1,83
(32 série x EMc) Pés 3% série 164,43 1,12 -3,89 -8,1 0,34 0,071
EM 168,32 1,83

*significancia estatistica
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APENDICE G — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional entre os adolescentes (n =
492), em funcdo do tipo de escola, antes e depois da intervencdo vocacional/profissional..

Tipo de escola

Escalas Comparagdo Média EP Dif IC (95%) p-valor

Determinagdo (Privada x Publica) Pré Privada 28,49 0,39 0,32 -1,05 1,69 0,645
Publica 28,16 0,57

(Privada x Pablica) Pos Privada 35,47 039 -115 -252 021 0,098
Publica 36,63 0,57

Responsabilidade (Privada x Publica) Pré Privada 39,68 0,31 0,59 -0,47 1,66 0,273
Publica 39,08 0,45

(Privada x Pablica) Pos Privada 40,67 031 -03 -141 0,72 0,524
Plblica 41,02 0,45

Independéncia (Privada x Publica) Pré Privada 28,57 0,31 0,41 -0,65 1,48 0,446
Publica 28,15 0,45

(Privada x Publica) P6s  Privada 29,88 031 -039 -145 0,68 0,478
Publica 30,27 0,45

Autoconhecimento (Privada x Publica) Pré Privada 22,86 0,26 -0,73  -1,63 0,18 0,114
Plblica 23,59 0,38

(Privada x Publica) P6s  Privada 25,6 0,26 -0,68 -159 0,22 0,139
Plblica 26,28 0,38

Conh. Realidade (Privada x Publica) Pré Privada 28,76 0,32 1,15 0,03 2,27 0,044*
Publica 27,61 0,47

(Privada x Publica) P6s Privada 32,87 0,32 0,64 -0,48 1,76 0,263
Publica 32,23 0,47

Maturidade Total (Privada x Publica) Pré Privada 148,34 1,01 1,75 174 524 0,326
Publica 146,59 1,46

(Privada x Pablica) Pos Privada 164,5 1,01 -193 -542 1,57 0,279
Plblica 166,43 1,46

*significancia estatistica
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APENDICE H — Comparacdo da maturidade para a escolha profissional entre os adolescentes (n =
492) em funcdo da maior escolaridade dos pais, antes e depois da intervencdo vocacional/ profissional.

Escolaridade dos pais (maior)

Escalas Comparagao Média EP Dif. IC (95%) p-valor

Determinagdo (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 26,33 2,40 -1,93 -7,08 3,23 0,463
Ens.Fund. 28,26 1,06

(s/ esc.f. x EM) Pré s/ esc.f. 26,33 2,40 -2,13 -6,99 2,72 0,388
Ens.Médio 28,47 0,58

(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 26,33 2,40 -2,13 -6,92 2,66 0,383
Ens.Sup. 28,46 0,43

(EF x EM) Pré Ens.Fund. 28,26 1,06 -0,21 -2,58 2,17 0,864
Ens.Médio 28,47 0,58

(EF x ES) Pré Ens.Fund. 28,26 1,06 -0,20 -2,45 2,05 0,861
Ens.Sup. 28,46 0,43

(EM x ES) Pré Ens.Médio 28,47 0,58 0,01 -1,41 1,42 0,993
Ens.Sup. 28,46 0,43

(s/ esc.f. x EF) Pés s/ esc.f. 34,89 2,40 -2,07 7,22 3,09 0,431
Ens.Fund. 36,96 1,06

(s/ esc.f. x EM) P6s s/ esc.f. 34,89 2,40 -1,19 -6,05 3,66 0,629
Ens.Médio 36,08 0,58

(s/ esc.f. x ES) Pos s/ esc.f. 34,89 2,40 -0,65 -5,44 4,14 0,790
Ens.Sup. 35,54 0,43

(EF x EM) P6s Ens.Fund. 36,96 1,06 0,87 -1,50 3,25 0,470
Ens.Médio 36,08 0,58

(EF x ES) Pos Ens.Fund. 36,96 1,06 1,42 -0,84 3,67 0,217
Ens.Sup. 35,54 0,43

(EM x ES) Pés Ens.Médio 36,08 0,58 0,55 -0,87 1,96 0,450
Ens.Sup. 35,54 0,43

Responsabilidade (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 39,22 1,87 -0,28 -4,29 3,73 0,892
Ens.Fund. 39,50 0,83

(s/ esc.f. x EM) Pré s/ esc.f. 39,22 1,87 -0,18 -3,95 3,59 0,925
Ens.Médio 39,40 0,45

(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 39,22 1,87 -0,39 -4,12 3,34 0,838
Ens.Sup. 39,61 0,34

(EF x EM) Pré Ens.Fund. 39,50 0,83 0,10 -1,75 1,94 0,919
Ens.Médio 39,40 0,45

(EF X ES) Pré Ens.Fund. 39,50 0,83 -0,11 -1,86 1,64 0,901
Ens.Sup. 39,61 0,34

(EM x ES) Pré Ens.Médio 39,40 0,45 -0,21 -1,31 0,90 0,712
Ens.Sup. 39,61 0,34

(s/ esc.f. x EF) Pés s/ esc.f. 42,33 1,87 0,27 -3,74 4,28 0,896
Ens.Fund. 42,07 0,83

(continua)
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(continuacao)

Escolaridade dos pais (maior)

Escalas Comparacdo Média EP Dif. I1C (95%) p-valor
Responsabilidade (s/ esc.f. x EM) Po6s s/ esc.f. 42,33 1,87 1,21 -2,56 4,98 0,528
Ens.Médio 41,12 0,45
(s/ esc.f. x ES) Pos s/ esc.f. 42,33 1,87 1,93 -1,80 5,66 0,310
Ens.Sup. 40,40 0,34
(EF x EM) P6s Ens.Fund. 42,07 0,83 0,94 -0,90 2,79 0,316
Ens.Médio 41,12 0,45
(EF x ES) Pés Ens.Fund. 42,07 0,83 1,66 -0,09 341 0,063
Ens.Sup. 40,40 0,34
(EM x ES) Pos Ens.Médio 41,12 0,45 0,72 -0,38 1,82 0,201
Ens.Sup. 40,40 0,34
Independéncia (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 28,33 1,88 1,53 -2,50 5,56 0,456
Ens.Fund. 26,80 0,83
(s/ esc.f. x EM) Pré  s/escf. 28,33 1,88 -0,45 -4,24 3,34 0,816
Ens.Médio 28,78 0,45
(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 28,33 1,88 -0,24 -3,99 3,50 0,899
Ens.Sup. 28,57 0,34
(EF x EM) Pré Ens.Fund. 26,80 0,83 -1,98 -3,83 -0,12  0,037*
Ens.Médio 28,78 0,45
(EF x ES) Pré Ens.Fund. 26,80 0,83 -1,77 -3,53 -0,01  0,049*
Ens.Sup. 28,57 0,34
(EM X ES) Pré Ens.Médio 28,78 0,45 0,21 -0,90 1,32 0,713
Ens.Sup. 28,57 0,34
(s/ esc.f. x EF) Pos s/ esc.f. 30,33 1,88 0,75 -3,28 4,78 0,716
Ens.Fund. 29,59 0,83
(s/ esc.f. x EM) Pos s/ esc.f. 30,33 1,88 0,17 -3,62 3,96 0,931
Ens.Médio 30,17 0,45
(s/ esc.f. x ES) Pds s/ esc.f. 30,33 1,88 0,31 -3,44 4,05 0,872
Ens.Sup. 30,03 0,34
(EF x EM) Pés Ens.Fund. 29,59 0,83 -0,58 -2,43 1,28 0,540
Ens.Médio 30,17 0,45
(EF x ES) P6s Ens.Fund. 29,59 0,83 -0,44 -2,20 1,32 0,625
Ens.Sup. 30,03 0,34
(EM x ES) P6s Ens.Méd. 30,17 0,45 0,14 -0,97 1,25 0,802
Ens.Sup. 30,03 0,34
Autoconhecimento (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 19,00 1,59 -4,65 -8,07 -1,24  0,008*
Ens.Fund. 23,65 0,70
(s/ esc.f. x EM) Pré s/ esc.f. 19,00 1,59 -3,71 -6,92 -0,49  0,024*
Ens.Médio 22,71 0,38
(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 19,00 1,59 -4,33 -7,50 -1,15 0,008*
Ens.Sup. 23,33 0,29
(EF x EM) Pré Ens.Fund. 23,65 0,70 0,95 -0,63 2,52 0,237
(continua) Ens.Médio 22,71 0,38
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(continuacéo)

Escolaridade dos pais (maior)

Escalas Comparagao Média EP Dif. IC (95%) p-valor

Autoconhecimento (EF X ES) Pré Ens.Fund. 23,65 0,70 0,32 -1,17 1,82 0,669
Ens.Sup. 23,33 0,29

(EM x ES) Pré Ens.Médio 22,71 0,38 -0,62 -1,56 0,32 0,194
Ens.Sup. 23,33 0,29

(s/ esc.f. x EF) Pos s/ esc.f. 26,89 1,59 0,93 -2,48 4,35 0,592
Ens.Fund. 25,96 0,70

(s/ esc.f. x EM) P6s  s/escf. 26,89 1,59 1,29 -1,93 4,50 0,432
Ens.Médio 25,60 0,38

(s/ esc.f. x ES) Pos s/ esc.f. 26,89 1,59 0,99 -2,18 4,17 0,539
Ens.Sup. 25,89 0,29

(EF x EM) P6s Ens.Fund. 25,96 0,70 0,35 -1,22 1,93 0,659
Ens.Médio 25,60 0,38

(EF x ES) Pés Ens.Fund. 25,96 0,70 0,06 -1,43 1,56 0,935
Ens.Sup. 25,89 0,29

(EM x ES) P6s Ens.Médio 25,60 0,38 -0,29 -1,23 0,65 0,542
Ens.Sup. 25,89 0,29

Conh. Realidade (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 27,00 1,97 -0,72 -4,96 3,52 0,740
Ens.Fund. 21,72 0,87

(s/ esc.f. x EM) Pré s/ esc.f. 27,00 1,97 -1,22 -5,20 2,77 0,549
Ens.Médio 28,22 0,47

(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 27,00 1,97 -1,68 -5,62 2,26 0,401
Ens.Sup. 28,68 0,36

(EF x EM) Pré Ens.Fund. 27,72 0,87 -0,50 -2,45 1,45 0,614
Ens.Médio 28,22 0,47

(EF x ES) Pré Ens.Fund. 27,72 0,87 -0,97 -2,82 0,89 0,306
Ens.Sup. 28,68 0,36

(EM x ES) Pré Ens.Médio 28,22 0,47 -0,47 -1,63 0,70 0,433
Ens.Sup. 28,68 0,36

(s/ esc.f. x EF) Pés s/ esc.f. 35,89 1,97 2,39 -1,85 6,63 0,269
Ens.Fund. 33,50 0,87

(s/ esc.f. x EM) Pés s/ esc.f. 35,89 1,97 4,06 0,07 8,04 0,046*
Ens.Médio 31,83 0,47

(s/ esc.f. x ES) Pos s/ esc.f. 35,89 1,97 2,98 -0,96 6,92 0,138
Ens.Sup. 32,91 0,36

(EF x EM) P6s Ens.Fund. 33,50 0,87 1,67 -0,28 3,62 0,094
Ens.Médio 31,83 0,47

(EF x ES) Pés Ens.Fund. 33,50 0,87 0,59 -1,27 2,44 0,534
Ens.Sup. 32,91 0,36

(EM x ES) Pés Ens.Médio 31,83 0,47 -1,08 -2,25 0,09 0,069
(continua) Ens.Sup. 32,91 0,36
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(continuacdo e conclusao)

Escolaridade dos pais (maior)

Escalas Comparacdo Média EP Dif. I1C (95%) p-valor

Maturidade Total (s/ esc.f. x EF) Pré s/ esc.f. 139,89 6,12 -6,05 -19,20 7,11 0,367
Ens.Fund. 145,93 2,71

(s/ esc.f. x EM) Pré s/ esc.f. 139,89 6,12 -7,69 -20,06 4,68 0,223
Ens.Médio 147,58 1,47

(s/ esc.f. x ES) Pré s/ esc.f. 139,89 6,12 -8,77 -20,99 3,46 0,159
Ens.Sup. 148,66 1,11

(EF x EM) Pré Ens.Fund. 145,93 2,71 -1,64 -7,70 4,41 0,594
Ens.Médio 147,58 1,47

(EF X ES) Pré Ens.Fund. 145,93 2,71 -2,72 -8,47 3,03 0,352
Ens.Sup. 148,66 1,11

(EM x ES) Pré Ens.Médio 147,58 1,47 -1,08 -4,70 2,54 0,557
Ens.Sup. 148,66 1,11

(s/ esc.f. x EF) Pds s/ esc.f. 170,33 6,12 2,27 -10,89 15,42 0,735
Ens.Fund. 168,07 2,71

(s/ esc.f. x EM) Pos s/ esc.f. 170,33 6,12 5,53 -6,85 17,90 0,381
Ens.Médio 164,81 1,47

(s/ esc.f. x ES) Pos s/ esc.f. 170,33 6,12 5,56 -6,67 17,78 0,372
Ens.Sup. 164,77 1,11

(EF x EM) Pos Ens.Fund. 168,07 2,71 3,26 -2,80 9,31 0,291
Ens.Médio 164,81 1,47

(EF x ES) Po6s Ens.Fund. 168,07 2,71 3,29 -2,46 9,04 0,261
Ens.Sup. 164,77 1,11

(EM x ES) Po6s Ens.Médio 164,81 1,47 0,03 -3,58 3,65 0,986
Ens.Sup. 164,77 1,11

*significancia estatistica
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APENDICE | — Comparacio da maturidade para a escolha profissional entre os adolescentes (n =
492) em funcdo da modalidade de atendimento, antes e depois da intervencdo vocacional/ profissional.

Modalidade de atendimento

Escalas Comparagdo Média EP Dif. IC (95%) p-valor
Determinagdo (Grupo x Individual) Pré  Grupo 28,47 0,34 0,96 -1,2 3,12 0,381
Individual 27,51 1,05
(Grupo x Individual) P6s  Grupo 35,46 0,34 -401 -6,17 -1,85 <0,001*
Individual 39,47 1,05
Responsabilidade (Grupo x Individual) Pré  Grupo 39,53 0,27 0,44 -1,24 2,13 0,606
Individual 39,09 0,82
(Grupo x Individual) Pés  Grupo 40,58 0,27 -212 -381 -043 0,014*
Individual 42,7 0,82
Independéncia (Grupo x Individual) Pré  Grupo 28,42 0,27 -0,11 -1,8 1,59 0,899
Individual 28,53 0,82
(Grupo x Individual) Pés  Grupo 29,98 0,27 -0,3 -2 1,39 0,727
Individual 30,28 0,82
Autoconhecimento (Grupo x Individual) Pré  Grupo 23,19 0,23 1,02 -0,42 2,46 0,164
Individual 22,17 0,7
(Grupo x Individual) P6s  Grupo 25,77 023 -055 -199 0,89 0,453
Individual 26,32 0,7
Conhec.Realidade (Grupo x Individual) Pré  Grupo 28,41 0,28 0,19 -1,59 1,98 0,831
Individual 28,21 0,86
(Grupo x Individual) P6s  Grupo 32,53 0,28 -15 -3,28 0,29 0,1
Individual 34,02 0,86
Maturidade Total (Grupo x Individual) Pré  Grupo 148,02 0,87 251 -3,01 8,04 0,372
Individual 145,51 2,68
(Grupo x Individual) P6s  Grupo 164,31 087  -847 -14 -2,95  0,003*

Individual 172,79 2,68

*significancia estatistica
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