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Resumo

O Centro de Atencdo Priméria — CAP foi desenvolvido com o objetivo de
atender toda a populacéo da rede de Atencao Primaria e Secundaria Municipal do
Distrito de Saude Oeste de Ribeirdo Preto, além de criar campo de estagio para
os alunos de graduacao das Faculdades da Universidade de S&o Paulo - USP. Os
estdgios sdo desenvolvidos nas unidades de saude do CAP, que realizam
diversas atividades destinadas ao atendimento a populagdo. Os alunos que
estiverem cursando disciplinas com estagio obrigatorio poderdo realizar seus
estagios e uma ou mais atividades disponiveis no CAP. Para realizar o cadastro,
a atividade deverd estar relacionada a disciplina que o aluno estad cursando,
relacdo essa referente ao programa da atividade e seus objetivos, com o
programa e as propostas da disciplina cursada. Os coordenadores das atividades
e 0s responsaveis pelas disciplinas decidem conjuntamente quais atividades e
disciplinas devem estar associadas. Todo o cadastro das informagdes e historico
dos estagiarios bem como toda a informac@o referente ao CAP deve ser
cadastrado no sistema, inclusive as disciplinas associadas. Todo o sistema foi
desenvolvido em PHP, HTML e para o Portal foi usado os moédulos em Joomla.
Todo o sistema é baseado na plataforma Web provendo, além da facilidade de
ndo precisar instalar nenhum programa ou software local, o acesso as mesmas

informagdes por todos os usuarios em um banco de dados central.



Abstract

The Centro de Atencdo Primaria - CAP was developed in order to meet the entire
population of the network of Primary and Secondary Municipal School District
Health west of Ribeirdo Preto, and create field of practical training for graduate
students from the Faculties of the Universidade de S&o Paulo - USP. Internships
are developed in the health care units in the CAP, which perform a lot of activities
designed to care for the people. Students who are studying subjects with
compulsory internship may hold its stages and one or more activities available on
the CAP. To make the register, the activity should be related to discipline which
student is studying, this relationship on the program of activity and its objectives
with the program and the proposals of the discipline they generate. The
coordinators of the activities and those responsible for the subjects decide
together which activities and disciplines should be linked. All the registration of
information and history of trainees as well as all information on the CAP must be
registered in the system, including those associated subjects. The whole system
was developed in PHP, HTML and the portal was used in Joomla modules. The
whole system is based on providing Web platform, in addition to the ease of not
need to install any software program or location, access to the same information to

all users at a central data bank.
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Capitulo 1

INTRODUCAO

1.1. Contextualizagcéo

Em 1997, um grupo de docentes de varios Departamentos da Faculdade
de Medicina de Ribeirdo Preto (FMRP) da Universidade de S&o Paulo (USP)
passou a exercer no Centro de Saude Escola (CSE), atividades didaticas em uma
disciplina supra departamental, denominada Estagio Integrado (RCG-0510),
motivado pela necessidade de se estabelecer um local que concentrasse as
discussbes sobre as praticas recém iniciadas, referentes a estratégia
governamental de Saude da Familia.

Na mesma ocasido, varias acdes estavam sendo adotadas, especialmente
pelo Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto
(HCFMRP), em conjunto com os Departamentos Clinicos da FMRP, no sentido de
fortalecer a hierarquizacdo dos atendimentos por nivel de complexidade,
conforme o estabelecido pelo Sistema Unico de Satde (SUS).

Assim, em 07 de agosto de 1998, em 6392 sessdo ordinaria da
Congregacao da FMRP, foi criado o Centro de Atencdo Priméria (CAP), com a
finalidade de apoiar as atividades didaticas principalmente aquelas que tém como
campo de ensino a rede de atengdo primaria e secundaria municipal do Distrito de
Salde Oeste de Ribeirdo Preto, possibilitando, por meio da integracdo, o
aprimoramento do trabalho em equipe multidisciplinar e multiprofissional.

A atencdo priméria corresponde a atencdo essencial a saude
fundamentada em tecnologia e métodos praticos, cientificamente comprovados e
socialmente aceitaveis, tornados universalmente acessiveis a individuos e

familias na comunidade por meios aceitaveis para eles e a um custo que tanto a



comunidade como o pais possa arcar em cada estagio de seu desenvolvimento,
um espirito de autoconfianga e autodeterminacgéao [9].

O CAP é composto por Unidades Materno-Infantis, Nucleos de Saude da
Familia (NSF) e Centros de Saude Escola (CSE), situados no Distrito Oeste de
Saude de Ribeirdo Preto, fora do campus universitario, gerando grande afluxo de
pacientes e alunos.

A FMRP possui atualmente seis cursos de graduacdo (Medicina,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Terapia Ocupacional, Nutricdo e Informética
Biomédica) totalizando aproximadamente 1330 alunos e, para atender o
cumprimento de estagio obrigatério e outras praticas de ensino que fazem parte
da grade curricular dos cursos mencionados, o CAP oferece o campo de estagio
propicio e necessério para a formac&o dos profissionais em saude da FMRP/USP,
além de realizar a atencdo basica a saude da populacdo que frequenta as
unidades de saude.

As atividades desenvolvidas no CAP sdo campo de estagio para os alunos
da FMRP bem como para alunos de outras faculdades pertencentes a essa
unidade. Os estagios devem ser requeridos pelo docente responsavel pela
disciplina que deve informar os nomes dos alunos, a disciplina cursada e a
atividade em que os estagios serdo desenvolvidos, além do local (unidade de
saude) em que os alunos desenvolverdo suas atividades.

Entretanto, o cadastro das informacdes em momento anterior ao
desenvolvimento do sistema consistia no armazenamento de fichas em papel que,
além de ocupar espaco em demasia, é vulneravel e pouco pratico. Além disso,
para o cadastro das informag¢des ndo havia um protocolo ou método, sendo que
as unidades de saude deveriam receber os alunos encaminhados pelo docente
sem haver um critério elaborado a respeito dessa pratica, por exemplo, do
objetivo da atividade com o programa da disciplina, ou mesmo a disponibilidade
de vagas para os alunos.

Assim, ndo era possivel realizar o acompanhamento dos alunos em fase de
estagio pratico nas unidades extramuros da FMRP, realizar uma consulta da
localizagdo dos estagiarios, por exemplo, ou mesmo o horario em que estejam
desenvolvendo suas atividades. A necessidade em obter e armazenar essas

informagBes de forma pratica e possuir um sistema mais eficaz e seguro para o



cadastro dos dados foi motivagdo para se desenvolver o Sistema de

Acompanhamento de Estagio Descentralizado (SAED).

1.2. O Sistema

O presente trabalho desenvolveu um sistema que oferece a Comissdo de
Graduacéo (CG) da FMRP um modulo onde € possivel organizar o estagio dos
alunos de graduac@o em campo de estagio oferecido pelo CAP através de um e
um moédulo de consultas onde é possivel consultar informagdes das atividades,
unidades e estagiérios, por exemplo.

O modulo de cadastro compreende formularios de cadastro através dos
quais as informagfes séo inseridas em Banco de Dados. O modulo de acesso
compreende um Portal de acesso, onde as informag¢fes podem ser consultadas
com a busca realizada diretamente nos dados cadastrados no Banco de Dados.

Todas as informacdes sobre o CAP séo cadastradas em banco de dados
através de um modulo de cadastro especialmente desenvolvido que compde
formulérios que séo preenchidos e servem para padronizar os dados cadastrados.

Além do mddulo de cadastro, hd também o mdédulo para acesso ao banco
de dados, o portal do CAP, que disponibiliza on-line as informacdes mais
relevantes e interessantes a toda a populagéo.

A populacdo que frequienta os nucleos pode consultar as informagfes de
cada unidade, como a sua localizagdo fisica, telefones e ramais, funcionarios,
coordenadores, atividades desenvolvidas com os respectivos horarios e datas de
ocorréncia, dentre outros, muito Gtil para que possam programar a visita aos
ndcleos, agendar suas consultas ou programar suas atividades.

A priorizagédo das atividades (priorizagdo por curso, grade curricular e/ou
objetivo do curso, atividade esta realizada pelo responsavel pela disciplina em
conjunto com os coordenadores e supervisores das atividades) que servirdo ao
campo de estagios da FMRP é uma das novidades providas pelo sistema, que até
0 momento permitia que os estagios fossem cadastrados sem um critério formal
com relacao as disciplinas que o aluno esteja cursando.

Essa priorizagdo foi um dos primeiros requisitos do sistema que, além de

um sistema para armazenar as informagfes prové mdédulos de controle com o



objetivo de fornecer melhor desempenho aos ndcleos e melhor aproveitamento
dos estagios.

A partir dos dados replicados da base de dados da FMRP, o SAED
recupera as informacgdes referentes aos alunos e as disciplinas de sua grade
curricular, bem como os homes e niumero USP dos coordenadores e supervisores
das atividades, conferindo a manipulacdo de informagdes consistentes do banco
de dados que sdo mantidos sincronizados através das regras de integridade
referencial e de negécios implementadas na base de dados da FMRP/USP. Além
de todas as funcionalidades previstas para a aplicacdo, o banco de dados foi
desenvolvido para garantir todas as informagdes armazenadas, suas integridades

e referéncias.

1.3. Motivacao

A aplicacdo da informéatica no Gerenciamento e Desenvolvimento de
sistemas fornece grandes beneficios aos seus usuarios, bem como seguranca as
informagBes armazenadas. A eficiéncia e praticidade que os trabalhos
desenvolvidos proporcionam fazem com que a Tecnologia da Informacao seja um
fator positivo para o bom desempenho das instituigcoes.

O controle da atuacdo dos estagiarios da FMRP/USP nas unidades
extramuros, que compde o CAP, e a possibilidade de estudar e obter dados
informatizados da sua dindmica possui carater inovador e que pode trazer
melhorias no desempenho das suas unidades, além de um melhor
aproveitamento didatico dos estagios desenvolvidos.

Como o CAP é um projeto em expansdo, assim como 0S cursos de
graduacédo da USP, tornou-se inerente ao CAP o desenvolvimento de um sistema
de informacdo onde fosse possivel conciliar o armazenamento dos dados
produzidos de maneira estruturada e a geréncia das informacdes, validagdo dos
dados e uma estrutura que possibilitasse um controle informatizado para os dados
existentes.

Buscando melhorar a qualidade das informagfes geradas e da validade
dos dados cadastrados no sistema seria necessario desenvolver um protocolo

para construir as informagbes armazenadas. Sem um bom sistema para a



geréncia dos dados a quantidade de informacdes redundantes geradas é muito
grande, dificultando a sua interpretagdo o entendimento real da situagdo do
problema.

A idéia de desenvolver um sistema capaz de cadastrar e gerenciar as
informagBes pertinentes ao CAP, além de disponibilizar as informagcfes aos
usuarios através de uma Web site, provendo melhor aproveitamento e
organizacdo das unidades de saude, foi pensado com base na dificuldade em
relacionar as informacdes existentes sobre as atividades, ocorréncias e o0s
estagios extramuros, e o interesse em divulgar o CAP, suas atribuicdes e

atividades.

1.4. Objetivos

Assim, o objetivo desse projeto foi desenvolver um sistema bastante
simples e robusto, que pudesse ser utilizado através de qualquer maquina
instalada nas unidades de saude do CAP, por exemplo, ou na prépria USP.
Portanto, o projeto é todo desenvolvido com base na plataforma Web, permitindo
0 acesso aos dados através de um computador em qualquer local conectado a
internet.

As informag¢des devem ser armazenadas em banco de dados, que sera
alimentado através do sistema com o0 uso dos modulos de cadastro. As
informacBes devem ser disponibilizadas em outro mdédulo, destinado a consulta,
disponibilizado em uma Web site.

O propésito do sistema € possibilitar um melhor acompanhamento dos
alunos em estagio no CAP, podendo as informacOes referentes aos seus
cadastros ser armazenadas em Banco de Dados e acessadas através do Portal

de informagbes do CAP.



Capitulo 2

METODOLOGIA

2.1. Andlise de requisitos

Para iniciar o projeto estudou-se prioritariamente como deveria ser o
produto, suas caracteristicas e qualidades principais, analisando toda a estrutura
funcional do CAP e suas atribuic¢des.

Entender os requisitos de um problema esté entre as tarefas mais dificeis
encontradas na engenharia de software [1], uma vez que o sistema deve ser
planejado com base no entendimento de suas aplicagcdes e objetivos.

Essa etapa foi de fundamental importancia para a construgéo do sistema,
estabelecendo metas e estratégias para a estrutura do projeto e desenvolvimento
do produto.

Sem essa etapa, o software resultante teria uma alta probabilidade de nao
satisfazer as necessidades do cliente [1], uma vez que um estudo bastante
apurado a cerca dos objetivos e da abrangéncia do produto desenvolvido deve
ser realizado, para que se possa construir exatamente o sistema que o cliente
necessita. Muitas vezes, o cliente possui dificuldade em definir exatamente o que
€ desejado, as vezes por ndo saber exatamente o que € necessario. Essas
dificuldades s&o muito comuns e sdo mais bem definidas por Christel e Kang [1]
na citagdo dos principais problemas encontrados na etapa de analise de
requisitos:

Problemas de escopo: o limite do sistema € mal definidko ou o

cliente/usuério especifica detalhes técnicos desnecesséarios que podem

confundir, em vez de esclarecer, os objetivos globais do sistema.

Problemas de entendimento: o0s clientes/usuarios néo estdo

completamente certos do que € necessario, tem pouca compreensédo das

capacidades e limitagbes de seu ambiente computacional, ndo tem pleno



entendimento do dominio do problema, omitem informacfes que acreditam
ser “6bvias”, especificam requisitos conflitantes com as necessidades de
outros clientes/usuarios ou especificam requisitos que sdo ambiguos ou
impossiveis de testar.

Problemas de volatilidade: os requisitos mudam ao longo do tempo.

Todos esses problemas foram encontrados, alguns em maior outros em
menor grau. Entretanto, certamente os maiores problemas encontrados foram os
de escopo e de entendimento devido, entre outros, ao grande niumero de pessoas
envolvidas no projeto.

Em principio, teve inicio a coleta de informag®es referentes as unidades de
salde, as atividades desempenhadas pelo CAP e ao pessoal que faz parte do
corpo que o compde, suas atribuicbes e como as informacdes deveriam estar
relacionadas.

Algumas reunides informais foram realizadas para que o CAP fosse
apresentado e todos os membros da equipe fossem conhecidos. Em geral, a
analise de requisitos baseou-se em uma coleta colaborativa das informacdes. Em
uma abordagem colaborativa e orientada a equipes para a coleta de requisitos,
uma equipe de interessados e desenvolvedores trabalha em conjunto para
identificar o problema, propor elementos da solucdo, negociar diferentes
abordagens e especificar um conjunto preliminar de requisitos da solugéo [1].

Todas as reunides foram realizadas em conjunto com o diretor da
faculdade de medicina, os coordenadores dos cinco nucleos de saude
pertencentes ao CAP, coordenadores do CAP, usuérios finais e desenvolvedores
do sistema. Todo o esforgo foi concentrado em obter as informagbes sobre o
funcionamento do CAP possibilitando o melhor entendimento do produto
desejado, onde se poderia estudar como seria o desenvolvimento e quais as
necessidades e requisitos que deveriam ser garantidos pelo sistema, naquele
momento.

Os Coordenadores dos nucleos de saude da familia participaram da
analise e levantamento de requisitos com a utilizagdo de formularios
desenvolvidos que foram a eles destinados com o objetivo de coletar informagfes
a respeito do funcionamento do CAP, os procedimentos realizados e as

funcionalidades requeridas.



Utilizando as informacdes obtidas nas reunies de equipe e através dos
formulérios desenvolvidos, os requisitos basicos do sistema foram levantados. As
dificuldades nesta etapa do projeto foram justamente devido ao grande niumero de
pessoas compondo a equipe, uma vez que as idéias, por vezes, divergiam, assim
como as necessidades e propostas para o produto e para o projeto. Entretanto, foi
de vital importancia o desenvolvimento colaborativo, possibilitando a analise dos
requisitos do produto sob diferentes visdes e percep¢des do sistema.

Praticamente, durante todo o desenvolvimento houve a coleta de requisitos
gue eram avaliados sob a Otica das possibilidades dentro da informatica, a
viabilidade e a sua necessidade, retornando a equipe os resultados, em reunides,
para mostrar-lhes sugestbes, realizarem questfes e avaliar conjuntamente a
relevancia dos requisitos obtidos e dos dados que seriam utilizados.

Os requisitos, de um modo geral, podem ser classificados em dois grandes

grupos: os requisitos funcionais e os requisitos nao-funcionais.

2.1.1. Requisitos funcionais

Os requisitos funcionais de um sistema representam as necessidades
funcionais, o que o0 sistema deve ser capaz de realizar, ou seja, suas
funcionalidades.

Definir as funcionalidades exigiu muita atencdo principalmente no tocante a
sua real necessidade para o bom desempenho do sistema, uma vez que 0S
objetivos do projeto nem sempre esteve suficientemente transparente a todos os
envolvidos com o projeto. Os requisitos funcionais do produto foram assim
definidos:

R1 - Todas as informacdes devem permanecer armazenadas em um banco de
dados perfazendo o histérico do CAP que ndo deve ser, portanto, removido da

base de dados.

R2 - Deve ser possivel controlar o fluxo de dados, tanto pelo acesso restrito as
partes do sistema como pela restricdo desse acesso a periodos determinados

pela graduacéo da faculdade.



R3 - As mesmas atividades podem ser desenvolvidas em varias unidades de

saude.

R4 - Quando uma mesma atividade é desenvolvida em uma ou mais unidades

de saulde esta fica caracterizada por sua ocorréncia naguela unidade.

R5 - Os horérios, periodo da ocorréncia, unidade de saude bem como
coordenadores e supervisores das ocorréncias das atividades sdo informagdes
pertencentes a sua ocorréncia, que diferenciam para uma mesma atividade

gue ocorra em unidades diferentes.

R6 - Toda atividade que estiver sendo realizada em alguma unidade de saude
devera estar vinculada, ao menos, a alguma disciplina de graduacéo para ser

possivel a realizagdo de estagios.

R7 - O vinculo entre a atividade e a disciplina de graduagdo deve ser um
consenso entre o responsavel pela disciplina e o coordenador da atividade,

informagdo que deve ser mantida no sistema.

R8 - Os estagiarios podem realizar estdgio em mais de uma unidade de

saude.

R9 - Os estagiarios podem realizar estdgio em mais de uma ocorréncia das

mesmas ou diferentes atividades.

R10 - O estagio deve estar vinculado ao programa da disciplina em que o

aluno esta matriculado.

R11 - No horario em que o estagio for desenvolvido, deverd haver horario,

também, de ao menos uma ocorréncia da atividade.

R12 - O ndmero de vagas preenchidas pelos estagiarios ndo pode exceder o
namero de vagas disponiveis para a ocorréncia da atividade em determinada

unidade de saude.
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R13 - O horério do estagio ndo pode conflitar com outro horario de estagio

realizado pelo mesmo estagiério.

Com base nos requisitos funcionais do sistema, houve um extenso trabalho

sobre a analise dos requisitos ndo-funcionais do sistema.

2.1.1. Requisitos nao-funcionais

Os requisitos ndao-funcionais do sistema representam detalhes, por
exemplo, do projeto do produto, aspectos referentes ao procedimento realizado
para executar ou prover as funcionalidades descritas nos requisitos funcionais do
sistema.

Os requisitos ndo funcionais do sistema foram definidos com base nos
requisitos funcionais visando garantir a integridade dos dados e das informagdes
armazenadas no sistema. Os requisitos ndo funcionais do sistema séo:

R1 - As informacdes ja existentes na base de dados da FMRP devem ser
replicadas do banco de dados existente, garantindo a consisténcia dos dados

e evitando redundancias das informagdes.

R2 - Todas as consultas devem ser realizadas através de Views, tabelas
temporérias, criadas e atualizadas a cada acesso a base de dados, criadas
justamente em fungdo das consultas realizadas na base de dados,
minimizando o impacto na aplicacdo proveniente de manutencéo no banco de

dados.

R3 - O controle do fluxo e do acesso a base de dados deve ser realizado

através de autenticacdo dos usuarios do sistema.

R4 - Todas as integridades e validagdo dos dados devem ser garantidas pelo
modelo do banco de dados, fora da aplicagdo, com a utilizagdo de triggers
(gatilhos, bloco de instrugdo programado em SQL) e procedures (funcdes

procedurais implementadas em SQL).
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R5 - validacdo dos dados deve ser realizada pelos procedimentos

desenvolvidos para o cadastro e atualizacdo das informacdes.

R6 - Todos os moédulos, de cadastro e acesso, devem ser baseados na

plataforma Web, sendo que sera desenvolvida Web site para o produto.

2.2. Processo de software

A construgdo do sistema teve inicio logo que os primeiros requisitos foram
identificados. Devido ao curto prazo para a entrega do produto o modelo
incremental revelou-se como a melhor opgéo para o desenvolvimento do sistema.
O modelo baseado em incrementos aplica a sequéncia linear de uma forma
racional a medida que o tempo passa, sendo que, cada sequéncia linear produz
incrementos do software passiveis de serem entregues ao cliente [1].

O desenvolvimento incremental € particularmente util quando ndo ha méao-
de-obra disponivel para uma implementagdo completa, dentro do prazo comercial
de entrega estabelecido para o projeto, como € o caso desse projeto. Além disso,
pode-se avaliar a aceitacdo e as funcionalidades do produto durante a fase de
desenvolvimento, colaborando com a decisdo na construcdo dos proximos
incrementos previstos [1].

Entretanto, com dificuldade em obter os requisitos necessarios, seguir o
padrdo do processo descrito tornou-se dificil, sendo que se caminhou
naturalmente para o desenvolvimento agil do sistema, dinAmico, uma vez que
mesmo os clientes tinham dificuldade em interpretar ou mesmo explicar os
requisitos basicos do produto, fato comum no desenvolvimento de sistemas [1].

Qualquer processo agil de software é caracterizado de modo que atenda a
trés suposi¢cdes-chave [1] sobre a maioria dos projetos de software e serviu de
apoio as decisdes tomadas durante todas as fases do desenvolvimento do
produto. As trés suposicdes-chave séo:

E dificil prever antecipadamente quais requisitos de software vao persistir e

quais serdo modificados. E igualmente dificil prever como as prioridades do

cliente serdo modificadas a medida que o projeto prossegue.
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Para muitos tipos de software, o projeto e a construgdo séo intercalados,
isto é, as duas atividades devem ser realizadas juntas de modo que o0s
modelos de projeto sejam comprovados & medida que s&o criados. E dificil
prever o quanto de projeto é necessario antes que a construgdo seja usada
para comprovar o projeto.

Analise, projeto, construcdo e testes ndo séo tao previsiveis (do ponto de

vista do planejamento) como gostariamos [1].

Essas suposi¢des-chave confrontaram exatamente com a nossa situagéo-
problema, caracterizada tanto pelo curto prazo para a entrega da primeira versao
do produto como pelo fato de os clientes e usuarios finais ndo serem a mesma
pessoa, 0 que pode ocorrer em alguns casos [1]. O produto solicitado pela FMRP
terd como usuario final pessoas responsaveis pelo cadastro das informagfes
referentes ao CAP.

O processo de software foi desenvolvido como uma fusdo entre o modelo
incremental e o modelo &gil para o desenvolvimento, o que viabilizou, por
exemplo, a participacdo do usuério final nas etapas de modelagem e testes do
produto, colaborando para a melhor aceitacdo do sistema construido, que era
entregue em maédulos, testados e revisados ao passo em que outras etapas do
desenvolvimento eram definidas.

Basicamente, o sistema foi desenvolvido baseado em versdes, sendo que,
a cada nova versdo, era apresentado um novo formulério de cadastro. Como o0s
requisitos eram, basicamente, os mesmo para todos os formularios, apenas a
definicho dos dados e a estrutura do modelo do Banco de Dados eram
redefinidas, com base nas informacdes acrescentadas.

Certamente isso impactou no tempo de desenvolvimento do sistema,
negativamente. Porém, foi percebido que o projeto ganhou desempenho com a
participacdo ativa dos usuarios no processo, revelando caracteristicas inerentes
ao sistema CAP e melhorias referentes a interface com o usuario, informagdes
ndo percebidas durante a etapa de andlise de requisitos e que puderam ser

adicionadas nos incrementos que sucederam ao primeiro médulo entregue.
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2.3. Definicao dos Dados

A definicdo dos dados foi uma etapa que sucedeu ao inicio da analise de
requisitos, porém, esteve presente durante o processo de analise e de construgcéo
do software.

Alguns requisitos ndo foram informados logo de inicio e muita informacgéo
foi adicionada apds a implementacao de fato ter sido iniciada.

O objeto de dados é uma representagdo de toda informag¢@o composta que
deve ser compreendida pelo sistema, a qual tem varias propriedades ou atributos
diferentes [1].

As propriedades dos objetos de dados s&o representadas pelos seus
atributos e caracterizam os objetivos e as fungdes dos objetos.

As tabelas de nosso banco de dados sdo entendidas como o objeto de
dados citado acima. Nesta etapa, 0s seguintes objetos, e seus respectivos
atributos, foram identificados:

Unidade: esse objeto representa as unidades de salde pertencentes ao

CAP e compreende os atributos referentes a sua localizagdo: nome,

endereco, telefones e e-mail.

Atividade: armazena os nomes das atividades pertencentes ao CAP e o

Unico atributo pertencente ao objeto € o nome da atividade.

Pessoa: essa representacao se refere a todas as informacdes das pessoas

envolvidas com o CAP. Os atributos desse objeto sdo o nome da pessoa,

namero funcional (ndmero USP para pessoas vinculadas a essa entidade),
data de inicio em fim do vinculo & instituicao e tipo do vinculo.

Coordenador: representa informacgédo a respeito dos coordenadores das

unidades do CAP. Seus atributos séo o coordenador, a data de inicio e fim

do mandato bem como a unidade que coordenam.

Funcionario: objeto representativo de todos os funcionarios envolvidos com

o CAP. Seus atributos s&o o funcionério, a unidade de saude e o cargo que

exercem em sua fungao.

Ocorréncia: as atividades podem existir em mais de uma unidade de

saude. Cada ocorréncia é caracterizada pelas informacdes referentes a

existéncia da atividade em determinada unidade de saulde: atividade,
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coordenadores e supervisores da atividade, unidade de saude em que
ocorrem, vagas para estagio, freqtiéncia em que ocorre, e datas de inicio e
fim.

Horario: as ocorréncias das atividades podem ter varios horarios em
diferentes ndcleos. Os atributos desse objeto sao, portanto, a atividade, a
ocorréncia, dia da semana em que existe a ocorréncia, periodo do dia em
gue ocorre e os horarios de inicio e fim.

Estagiério: todas as informagfes a respeito dos dados do estagiario sao
representadas por esse objeto. Os atributos de Estagiario sdo o estagiério,
a disciplina em que estdo matriculados e o semestre em curso.

Historico: as informacbes referentes ao histérico dos estagios
desenvolvidos no CAP séo representadas por esse objeto. Os atributos do
Histérico sdo caracterizados pela ocorréncia, atividade, unidade de saude,
dia da semana e periodo do dia, e a data de inicio e fim do estagio que foi
desenvolvido.

Usuario: As informacgdes das contas de acesso aos modulos do CAP séo

representadas nesse objeto. Os atributos séo o login e a senha do usuario.

O estudo do conjunto de atributos de dados foi uma etapa bastante
criteriosa, pois era preciso obter o maximo nivel descritivo de cada objeto sem,
entretanto, desenvolver um sistema muito acoplado.

Um sistema muito acoplado pode, muitas vezes, além de desperdicar
espaco com dados redundantes, ndo gerar as informagcfes necessarias
corretamente.

O foco principal do projeto foi desenvolver um modelo o mais simples
possivel, utilizando o maximo de informagdes relevantes com o minimo de dados
armazenados, como sugere Arlow e Neustadt [1].

As relagbes entre os objetos foram sistematicamente estudadas,
objetivando construir um modelo bem elaborado para o banco de dados onde
fosse possivel gerar, através dos dados inseridos, informagBes coerentes e

preditivas sobre o CAP.
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2.4. Modelagem dos dados

A modelagem do Modelo Entidade Relacionamento foi desenvolvida
utilizando o Software Power Designer 12 [3], o qual reune diversas ferramentas
para a construgcdo do modelo e dos relacionamentos entre os objetos de dados,
além de realizar uma abordagem orientada a modelagem para alinhar negécios e
Tecnologia da Informagéo.

O uso desse software de modelagem, além de fornecer uma oOtima
representacao grafica do banco de dados, disponibiliza diversas ferramentas para
criar as tabelas, relacionamentos, atributos, gatilhos e procedimentos especificos.

Além disso, as restricbes que garantem as integridades das entidades,
chaves estrangeiras e integridades referenciais, sdo geradas pelo modelo,
automaticamente, gracas as funcionalidades do software utilizado.

Ao criar as relagdes, sdo gerados os gatilhos e as chaves estrangeiras, de
acordo com a dependéncia estipulada entre 0s objetos, que garantem a

integridade do banco de dados e as suas dependéncias funcionais.

2.5. Construcéo do banco de dados

Com toda a modelagem dos dados pronta, realizou-se a construgdo da
estrutura fisica do banco de dados. Esta etapa foi extremamente agil, devido a
toda a modelagem do banco ter sido realizada com o software Power Design 12,
que gera toda a informagcdo modelada no banco de dados, criando todas as
tabelas, atributos, relacionamentos, gatilhos e procedimentos desenvolvidos no
modelo. O banco de dados utilizado foi 0 Sybase ASE 15 [3].

O Sybase ASE é um sistema de gerenciamento de banco de dados
(DBMS) de misséo critica e de alto desempenho, que proporciona aos clientes da
Sybase uma vantagem operacional por reduzir custos e riscos [3].

Foram criadas algumas Views gue servem a algumas consultas no banco
de dados. As Views foram criadas para realizarem-se as buscas em informagoes
qgue exigiam a juncdo de varias tabelas, o que certamente seria muito custoso e

poderia gerar consultas lentas ao banco de dados [2, 8]. Além disso,
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ocasionalmente, alteracdes na base de dados ndo geram impactos nas consultas
implementadas na aplicacdo, gerando apenas a necessidade de alterar as
consultas realizadas nas visdes, beneficiando a manutengéo do sistema.

Com o objetivo de garantir e tratar as informacgfes geradas nas aplicacdes
desenvolvidas para os moédulos de cadastro desenvolveu-se procedimentos que
sdo utilizados na insercdo e atualizacdo de dados. Com isso, todas as
informagBes que devem ser inseridas em mais de uma tabela configurando uma
transacédo atdmica séo garantidas pelo uso dos procedimentos.

Algumas regras adicionais foram criadas com o objetivo de garantir as
informagbes armazenadas bem como cumprir os requisitos funcionais e n&o
funcionais do sistema. Adicionadas aos gatilhos existentes em cada objeto, as
regras séo utilizadas sempre que alguma informacgdo é inserida, atualizada ou
removida do banco de dados, portanto.

Com isso, sempre que houver o cadastro de alguma informacéo e, por
ocasido, houver algum dado inconsistente, como o0 extravasamento no numero
das vagas maximo para estagiarios, uma notificacdo do erro encontrado e a
transicdo ndo sera efetivada, garantindo a integridade dos dados.

Além do controle das vagas, tem-se o controle das datas inseridas no
sistema que devem respeitar o periodo de existéncia do evento. Caso a data final
seja anterior a data atual, essa informacéo automaticamente estara compondo o
histérico do CAP, ndo mais sendo uma informacdo ativa. Além disso, nenhum
dado pode ser removido havendo uma dependéncia funcional de algum outro
objeto que esteja ainda ativo.

Durante toda a modelagem do banco de dados a constru¢cdo e manutencao
foram realizadas com o objetivo de manter toda a validagéo dos dados bem como
a integridade das informacdes somente na base, restando a aplicacdo coletar os

dados e envia-los ao servidor.
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Capitulo 3

RESULTADOS

3.1. Modelo do Banco de dados

O modelo do banco de dados foi todo desenvolvido com o objetivo de
prover a melhor Modelagem sem, entretanto, perder o poder de armazenar todas
as informacdes das unidades do CAP atuais e das unidades futuras.

A figura 1 apresenta o modelo do banco de dados. Além das tabelas
criadas, muitos dados foram replicados da base de dados da FMRP e gerados as
informagBes nas Views. Os dados replicados da base de dados da FMRP podem
ser identificados em VW_DisciplinaEst e VW_CursoGR, as Views geradas,
apresentadas na figura 2.

Além disso, as funcionalidades providas pelas triggers e procedures para
controle dos dados garantem as informagfes, uma vez que qualquer operacao de
insercdo ou delecdo na base de dados deve ser obrigatoriamente processada.

As funcionalidades foram testadas com a implantacdo do projeto piloto.
Muitos cadastros foram bloqueados pelo sistema, demonstrando a sua eficiéncia,
por exemplo, o0 extravasamento das vagas para alunos em estdgio e o
desenvolvimento de estagios em disciplinas que ndo previam carga horaria de
estagio obrigatorio.

Esses erros serviram para, além de ndo permitir, por exemplo, gerar uma
demanda de alunos superior ao suportado pelas unidades, que fosse revisto o
programa de algumas disciplinas, para que pudessem concordar com a proposta
do projeto.

As Views sdo tabelas temporérias e sédo construidas através de consultas a
outras tabelas, em linguagem SQL. Neste caso, as consultas séo realizadas na
Base de Dados da FMRP, conferindo a replicacdo dos dados para a Base de
Dados do CAP.
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PESSOA

codreg int =pk= notnull
codpes int not null
nompes varchar(40) not null
dtainivin  date not null
tipvin varchar(15) not null
sitatl char(1) not null
dtafimvin ~ date null
nomdesac varchar(40) not null

COORDENADO_1548529519

USR
legin char(18) <pk= not null
codlogin int <pk> not null

senha char(18) not null

CURSOGR
codeur int <pk=> not null

nomeur char(30) net null

COORDENADOCR
(codreq int =pkfk2= notnull ) FUNCIONARIO ESTAGIARIO
codund int  <fk1> notnull codreq int <pk> potnull codreg int <pk> not null
dtainiman  date not null codund  int <fk= not null coddis varchar(10) not null
dtafimman  date null cargo  varchar(30) nat null st it not null
. L]
|
‘ v d
|
| /
COORDENADO_19561SFUNCIONARI_2020199216 R
| / HISTORICO_1260528493
|
| P CURSO
UNIDADE | HISTORICO codecur int =pk=  notnull
codund int <pk> not null /codreg int <pk,fk1> not null -\ codatv int <pkfk= not null
diatv varchar(7) <pkfk2> not null
nomund varchar(14) not null — 2 vageur int null
endund varchar(40) not null peraty  varchar(10} <pkfic®> notnull nomdis varchar(40) null
(40) codocor Int =pk.fk2> not null
cidund  varchar(25) not null codaty E :D—K‘E m
bairund wvarchar(18) not null ——— - “prIkez not nut
fonunda varchar(13) not null codhis  numeric(18) not null
fonundb varchar(13) null dtafimest date not null
mailund  varchar(40) null \dialmest date not null J
T #
OCORRENCI'JELQOBSQ?QBQ CURSOQ_464717677
OCORRENCIA 3 FK_HISTORIC_REFERENCE_HORARIO
/codocor int <pk= not null
| codaty int <pk.fk2> not null y
codund int <fk1> not null /
nomsupv  varchar(40) not null /
nomecoord varchar(40) not null ATIVIDADE
vagatv int null codatv int <pk> notnull
fregatv char(1) not null nomatv varchar(100) not null
g:g‘ﬁ”r':a“t’v gitz e nil OCORRENGIA_292527182 |
chminatv  int not null
‘\chmaxatv int notnul / |

HORARIO_940527353

HORARIO /

(" diaty varchar(7) <pk> notnull
codocor int <pk.fk> not null
codaty int =pk. fk= not null

peratv  varchar(10) <pk>  not null
horiniatv  time not null
horfimatv time not null

L dianum int  notnull

|
DISCIPLINA_201764745

DISCIPLINAATY .

coddiscaty int =pk> notnull
codatv int <fk> not null
coddis  varchar(10) not null
codcur  int not null
descatv wvarchar(300) null
vagreq int null
perest varchar(10) null
dtacdt datetime null
verdis  tinyint null

Figura 1 — Modelo do Banco de Dados.
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Figura 2 — Modelo das Views desenvolvidas.
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Os modulos do sistema foram todos desenvolvidos com base na plataforma

Web. A utilizagdo de servicos Web prové, além de um sistema portétil, livre de

instalacdes e configuracdes locais, 0 acesso, por todos 0s usudrios, & mesma

base de dados. Nesta etapa do desenvolvimento, com o banco de dados pronto,

os formularios foram desenvolvidos baseados nas informacdes que deveriam ser

inseridas no banco de dados.
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Como era previsto o desenvolvimento incremental dos médulos do sistema,
mudangas freqlientes e o curto prazo para entrega, 0 desenvolvimento nesta
etapa seguiu o desenvolvimento &gil, realizando praticamente para cada modulo
do sistema, planejamento, modelagem, constru¢do e implantacdo. O modelo de
processo agil € definido como a filosofia adotada para a engenharia da Web [1] e,
adequado a condicao do projeto, foi utilizado naturalmente.

Todos os modulos foram desenvolvidos em HTML [7] e PHP [4], com
algumas aplicagdes utilizando JAVASCRIPT [6]. O PHP foi escolhido por ser uma
linguagem de criacdo de scripts com codigo-fonte aberto embutido em HTML do
lado do servidor da Web, compativel com os mais importantes servidores da Web,
como exemplo o Apache, o servidor utilizado para construir esse sistema.

O PHP permite embutir fragmentos de cdédigos em paginas normais de
HTML — codigo que é interpretado como suas paginas e fornecidos a usuarios, util
para a construcdo de nosso sistema, que foi baseado em formularios
desenvolvidos em HTML. O PHP serviu para conectar as paginas Web ao banco
de dados do lado do servidor.

O JAVASCRIPT serviu para implementar as fun¢des que deviam ser
executadas localmente. Como exemplo, podemos citar algumas func¢des de
validag&o para os dados preenchidos, como as datas e as horas, bem como toda
a tabela de horarios desenvolvida para o cadastro do horario das atividades dos
estagiarios.

Nesta etapa do desenvolvimento, os primeiros modulos de cadastro foram
desenvolvidos. Com os dados dos nucleos de saude da familia comegou-se o
preenchimento do banco de dados, como projeto piloto. Com isso, 0 usuario final,
neste caso representado por uma pessoa responsavel por alimentar o sistema,
iniciou sua participagéo mais préxima do desenvolvimento do produto participando
da etapa de testes do sistema.

Algumas novidades foram implementadas apds o inicio da utilizacdo do
sistema como projeto piloto. Dentre elas, algumas melhorias nas interfaces com o
banco de dados e com o usuério. Com o banco de dados, algumas buscas novas
foram desenvolvidas, por exemplo, a busca do nimero USP do aluno estagiario, a
partir do seu nome, que é fornecido pelos docentes para efetuar o cadastro. Na
interface com o usuério, algumas funcionalidades foram desenvolvidas. A

principal delas, foi a construgéo da tabela de horarios em que o estagiario pode
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realizar suas atividades, o que facilitou muito o cadastro das informacdes dos
estagios bem como o gerenciamento dos horarios em que havia ocorréncias e
vagas disponiveis.

A melhor colaboragéo para o sistema, conseguido com o projeto piloto, foi
a simulacéo do uso real que seria feito do produto, fornecendo as caracteristicas
do seu uso e suas principais dificuldades que puderam ser corrigidas com a
manutengdo dos modulos prontos e implementadas nos moédulos que foram

desenvolvidos posteriormente.

3.2.1. M6dulos de cadastro

Os modulos de cadastro do sistema compdem os formularios de cadastro
das informagbes do CAP, através dos quais todos os dados s&o inseridos. Os
modulos foram desenvolvidos em HTML sendo que a interacdo com o banco de
dados, no servidor, foi realizada em PHP. Algumas funcionalidades que deveriam
ser parte da aplicacao foram desenvolvidas em JAVASCRIPT.

A seguir serdo apresentadas as principais paginas desenvolvidas para o
sistema bem como uma breve descricdo acerca do seu funcionamento e
proposta.

A figura 3 apresenta a pagina de login do sistema. Nesta pagina, o usuério
deve realizar o preenchimento dos campos com os dados referentes a sua conta

de acesso, cadastrado no banco de dados do sistema.
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Sistemas
Secdo Técnica de Informdtica

LN

SAED - Sistema de Acompanhamento de Estagio Descentralizado

Login: |Femanda : Ex MSF1
Senha: j.......| '
Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP J

Figura 3 — Pagina de login do médulo de cadastro.

A figura 4 apresenta a pagina inicial do sistema. Nesta pagina estéo

disponiveis, no menu lateral, as opc¢des de escolha dos formularios para o
cadastro das informacdes.

e

. Sistemas

— -’ - ré - : h
Secao Tecnica de Informatica

Wersfo 2.5 15/10/2008
CAP - Cadastros Sistema de Acompanhamento de Estagio Descentralizado - saxn
Unidade CAP
Coordenador
Funcionario
Atividade

Graduagio

Campo de Estagio

Relatérios
Consultas
Sair

le de Medicina de Ribeirdo Preto - USP

Figura 4 — Pagina inicial do médulo de cadastro.
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Seguindo a ordem disposta no menu lateral, a seguir sdo apresentados 0s
formularios desenvolvidos bem como uma breve descricdo de suas
funcionalidades.

A figura 5 apresenta a pdagina inicial do formulario para o cadastro das
unidades. O cadastro das unidades, figura 6, é preenchido, clicando no botdo
‘nova’, e inclui as informacdes referentes a sua localizagéo, o endereco fisico do
prédio, os telefones e e-mail para contato. Caso a unidade ja esteja cadastrada no
nucleo, figura 7, realizando-se a busca, basta adicionar ou alterar as informagdes

necessarias e atualizar o cadastro no banco de dados.

e _

Sistemas .
Secdo Técnica de Informdtica

Wersfo 3.0 04/11/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Unidade
Unidades CAP
T Unidade: :(Selecione) [ﬂ
Funciondrio
Atvidade
Graduagao
Estagiario
Campo de Estagio

Relatorios

Consultas

Figura 5 — Pagina inicial do Formulério para cadastro de unidades.



| Sistemas
| Secdo Técnica de Informatica

Wersdo 3.0 047112008

CAP - Cadastros Cadastro de Unidade
Unidades CAP
Coordenador
Funcioniario Nome: | |
Atividade
Graduagio
Rua: Niumero:
Estagiario | |
Campo de Estagio
Banvo: | |
Relatérios
Consultas Telefones: | | | |
Sair 1
Cidade: | | UF: |:|
e-mail: | |

Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP I

Figura 6 — Formuléario para cadastro de unidades.
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~5
)} Sistemas
e r - & L) h'
Secdo Tecnica de Informatica

Yersio 2.5 15/10/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Unidade

Unidade CAP

s natir Unidade: | NSF1

Funcionario o

Rua: S#o0 Salvadaor Niimero: | 1253

Atividade = 7 g

Cladiacao Banro: Q_Sumarezmha

Campo de Estagio

Telefi 2 [ 16)3630-5659 | |(16)3630-1309

Relatérios elefones: |(16)363056853 | |(16)3630-1

c It 2 i

graLtes Cidade: Ribeirdo Prato UF: =P
Sair -
e-mail: nsﬂ @fmrp.usp.br
segdo de tica - F de de Ribelrdo Prefo - USP

Figura 7 — Formulario preenchido com as informac¢des da base de dados.

A figura 8 apresenta a pagina inicial do formulario de cadastro dos

coordenadores das unidades de saude, onde devem ser preenchidas, além do

nome e numero USP, a entidade a qual o coordenador € vinculado e as datas

para inicio e fim de sua gestdo, caso exista, mostrado na figura 9. Se o

coordenador ja estiver cadastrado no sistema, como na figura 10, o usuéario pode

alterar as informagfes necessarias e efetuar a atualizagdo da base de dados do

sistema.



26

| Sistemas
| Secdo Técnica de Informdtica

wersio 3.0 04/11/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Coordenador
Unidades CAP
Coordenador Unidad | (Selecione) M
Funcionirio
Atividade
Graduagio
Estagiario
Campo de Estagio

Relatérios
Consultas

Sair

Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP I

Figura 8 — P4ginainicial do Formulario para cadastro de Coordenadores.

| Sistemas
| Secdo Técnica de Informdatica

Wersgo 3.0 04/11/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Coordenador
Unidades CAP
Coordenador Unidade: | CSE-CLIABA v
Funcionario
Atividade Coord dor |
Graduagiio

Estagiario
Niumero Funcional: |

Campo de Estagio

Relatorios Tipo do Vinculo: | (Selecione)

Consultas

Periodo do Vinculo: | | 'a|

Sair

Periodo do Mandato: | | 'a|

Seg¢do Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP I

Figura 9 — Formulério para cadastro de Coordenadores.
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"-..u_

Sistemas =
Secdo Técnica de Informdtica

Wersfo 2.5 15/10/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Coordenador
Unidade CAP

Coordenador Unidade: | NSF1 Il’j

Funcionario :
Coordenador: Aldaisa Cassanho Forster
Atividade =

ol Nitmero USP: 2087252

Campo de Estagio
Vinculo: | FMRP v
Relatérios u

Consultas

Sair

Vinculo: [16/021978 ||
Mandato: [16/02/1978 |4/

$egdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP |

Figura 10 — Formuléario preenchido com as informacfes da base de dados.

A figura 11 apresenta o a Péagina inicial do formulario para o cadastro dos
funcionarios das unidades de saude que devem conter o nome, nimero funcional
e a fungéo exercida, bem como a entidade a qual é vinculado e as datas de inicio
e fim de seu contrato, caso exista, como apresentado na figura 12. Se o
funcionario ja estiver cadastrado na base de dados do sistema, o usuario pode
atualizar as suas informagfes no banco de dados e a seguir efetuar a atualizacdo
dos dados, figura 13.
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Sistemas
Secdo Técnica de Informdtica

Wersgo 3.0 04/11/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Funcionario
Unidades CAP
Coordenador Unidade: | (Selecione) M
Funcionario
Atividade
Graduagio
Estagiario
Campo de Estagio

Relatorios
Consultas

Sair

Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP

Figura 11 — Pagina inicial do Formulario para cadastro de Funcionéarios.

~i

Sistemas
| Secdo Técnica de Informdtica

Wers§o 3.0 04/11/2008
CAP - Cadastros Cadastro de Funcionario
Unidades CAP
Coordenador Unidade: | NSF1 [L]
Funcionario
GAARLEL Funcionario: |
Graduagio
Estagiario

- Numero Funcional: |
Campo de Estagio L

Relatérios Cargo: [

Consultas

Tipo do Vinculo: i-(églabne) [\3

Sair

Periodo do Vinculo: | | éi

Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP J

Figura 12 — Formuléario para cadastro de Funcionérios.
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. Sistemas

Secdo Técnica de Informdtica

Wersia 2.5 15/10/2008

CAP - Cadastros Cadastro de Funcionario
Unidade CAP
Coordenador Unidade: MNSF1 L‘_’l
Funcionario

Funcionario: :.Joice Lishoa dos Santos
Atividade

REURESD Nimero Funcional: EISDSD
Campo de Estagio

Relatérios Cargo: ;Aux.ii.i.ar de Enferm agem

Consultas
Sair

Tipo do Vinculo: FAEPA o M

Periodo do Vinculo: |13/09/2004 |2 |

Cadastrar ” Atualizar

de Ribeirdo Preto - USP

Figura 13 — Formuléario preenchido com as informagdes da base de dados.

A figura 14 apresenta a pagina inicial do formulario para o cadastro das
atividades desenvolvidas nas unidades de saude. Entretanto, esse cadastro se
refere as ocorréncias dessas atividades, uma vez que uma atividade s6é pode ser
cadastrada se houver ao menos uma ocorréncia sua em alguma das unidades.
Portanto, nesse formulério é informado, além do nome da atividade, o nimero de
vagas disponiveis, por periodo, o periodo de vigéncia, frequéncia com que ocorre
e 0s nomes do coordenador e do supervisor da ocorréncia, como apresentado na
figura 15. Se ja houver ocorréncia cadastrada e ainda vigente, o usuéario podera

atualizar as informacdes pertinentes a ocorréncia, como na figura 16.



Sistemas
Secdo Técnica de Informdtica

Yersdo 3.0 04/11/2008

CAP - Cadastros Cadastro de Atividade

Unidades CAP
Coordenador Unidade: | (Seleciong)
Funciondrio

Atvidade

Graduagio

Estagiario

Campo de Estagio

[ﬂ[ Buscar ” MNova ]

Relatorios
Consultas

Sair

Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP I

Figura 14 — P4gina inicial do Formulario para cadastro de Atividades.
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| Sistemas =
| Secdo Técnica de Informdtica

Versio 3.0 04/11/2008

CAP - Cadastros Cadastro de Atividade

Unidades CAP
Coordenador

Unidade: |NSF1

Funciondrio

Atvoecs Atividade: |

Graduagio

Estagiario Vagas: |:|

Campo de Estagio

Relatérios Periodo: |

Consultas

Frequéncia |(Se|eci0ne)

Coord "or:|

Supervisor: |

|Segunda | Terca

| Inicio || I

Ilanhi
* [ Fm || Il

| Inicio || I

Tarde

[ mm [L ]

|*Pala atualizar oz hordrios, preercha os carapos acima.

Figura 15 — Formulario para cadastro de Atividades.
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Wersda 2.5 15/10/2008

CAP - Cadastros
Unidade CAP
Coordenador
Funcionario
Atividade
Graduagio

Campo de Estagio

Relatérios
Consultas
Sair

Cadastro de Atividade

Unidade: |NSF1 |

Atividade: Afividade em Grupo - Grupo de Quarteirio

Vagas: |2 |

Periodo: | 15/01/2008 |a 31/12/2008 |

Frequéncia: | Semanal 3]

Coordenador: |Frof. Dra. Aldaisa Cassanho Forster |

Supervisor: |Dra. Quitéria de Lourdes Lourosa [

| Segunda | Terca | Quarta | Quinta | Sexta

‘ ‘ ‘ 1530 s 1700 ‘ ‘
[*Hardrio ds ooorénsia das attidades.

| |Sengda| Terca | Quarta | Quinta | Sexta

A =720 | | | —

a T T T

| Fim || 1] 1] Il 111 |
| Inicio || [ 11 Il 11 |

Sl I [ | | ) [ || I

|*Pa.ra atualizar os horarios, preencha os carmpos acirna.

Se¢do Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP J

Figura 16 — Formulario para cadastro de Atividades.

A figura 17 apresenta a pagina onde deve ser realizado o login no modulo

da graduacdo. O modulo da Graduacéo, figura 18, corresponde ao mdédulo onde
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as atividades devem ser associadas as disciplinas da graduacao de acordo com o
seu programa, figura 19.

~3

. Sistemas

Secdo Técnica de Informahcu

Sistema de Acompanhamento de Estagio Descentralizado - SAED

Caro Usuario,

Favor entrar em contato com a Segio Técnica de Informatica através
do ramal 3083 e falar com Katia ou Fernando Tosetake para retirar a
settha de acesso.

Login: | | Ex CGFMRP
Senha: I |
Segdo Técnica de Informdtica - Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto - USP J

Figura 17 — Pagina de login para acesso ao médulo da Graduacgé&o.

~a

. Sistemas

Secdo Técnica de Informdtica =

Wersdo 3.0 04/11/2008

CAP - Cadastros Cadastro de Disciplinas

Unidades CAP

ERELEnatln Nome do Curso: | (Selecione) [¥]
Funcionario

Atividade 1
Nome ou parte: Buscar
Graduagio P L

Estagiario

campo de Estagio

Relatorios

Consultas

Sair

Figura 18 — Pagina inicial do Formulario para cadastro de Atividades.
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Sistemas
Secdo Técnica de Informdatica

Wers¥o 3.0 04/11/2008

CAP - Cadastros Cadastro de Disciplinas
Unidades CAP
Coordenador Atividades Associadas:
Funcionario

GUSRRCL Curso: 17100 - Fisicterapia

Graduaga
i Disciplina: RCG3019 - Dermatologia e Cirurgia Plastica - € © semestre.

Estagiario

Campo de Estigio
Selecione a Atividade Discente em Unidades do CAP:

Relatorios Atividade: | Consulta Odontolé_gic_a em Espago_s SD&i_aié

Consultas

Vagas: |12 (Bequenidas, para o semestre)

ina de RibeirGo Preto - USP

Figura 19 — Formulario para realizar a associacdo das Atividades as Disciplinas.

A figura 20 apresenta a péagina inicial do mddulo de cadastro dos
estagiarios. A figura 21 apresenta o formulario para preenchimento das
informagBes que compde, além do nome e nimero USP do aluno, o periodo de
estagio, o semestre em curso, a unidade de saude onde sera desenvolvido o
estagio, a faculdade e a disciplina para a qual o estagio sera desenvolvido. Com
isso, somente as atividades que possuem associagcdo a essa disciplina poderao
ser desenvolvidas por esse aluno. Entdo, apds escolher a atividade, seréo
disponibilizados os horarios em que as atividades ocorrem, onde poderdo ser
selecionados os horarios para o desenvolvimento de estagios.

Os dados ja cadastrados em banco de dados podem ser alterados pelo
usuario, desde que ainda em estagio vigente, conforme for necessério,

apresentado na figura 22.



Figura 20 — Pagina inicial do Formulério para cadastro de Estagiarios.
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Figura 21 — Formulario para cadastro de Estagiarios.
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Figura 22 — Formulario para cadastro de Estagiario.

A figura 23 apresenta a péagina inicial do formulario de requerimento de
atividades para as disciplinas, onde deve ser informada a unidade em que se
deseja realizar o estagio, o nome do docente responsavel pela disciplina bem
como o curso e o nome da disciplina, além das vagas necessérias para o

desenvolvimento do estagio.
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Figura 23 — Formulario para o Requerimento do Campo de Estagio.

3.2.2. M6dulo de acesso

O mébdulo de acesso do sistema é destinado a consulta das informacdes
mais importantes do CAP. Para o mddulo de acesso foi desenvolvido o Portal do
CAP, que disponibiliza diversas informagfes a respeito das unidades de saude,
como exemplo as atividades existentes em cada local, contendo os horéarios de
desenvolvimento das mesmas, bem como as vagas disponibilizadas por periodo a
essas atividades.

Além disso, o quadro de funcionérios pode ser consultado através do portal
de acesso que também disponibiliza as informacgfes referentes aos estagiarios
cadastrados, contendo os horarios das atividades, local, e disciplinas em que
realizam seus estagios.

Todas essas informacdes sdo dindmicas, ou seja, sdo carregadas
diretamente com os dados armazenados no banco de dados, sendo que qualquer

alteracdo nos dados da base de dados é automaticamente atualizada no Portal.
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Além dessas informagfes dindmicas, podemos encontrar também
informacgOes referentes ao historico, regimento, organizagdo administrativa, que
sao disponibilizados estaticamente.

Todo o Portal de acesso foi desenvolvido em plataforma Joomla [10],
beneficiado pelos 6étimos layouts existentes bem como pelos diversos moédulos
disponiveis. A estrutura do Joomla foi essencial para o desenvolvimento do Portal
e a possibilidade de carregar paginas dinamicamente foi importante.

A programacéo responsavel por carregar as informagfes da base de dados
foi toda acoplada aos modulos do Joomla, com a utilizagdo do modulo Wrapper,
que possibilita agregar arquivos de codigos HTML e PHP ao sistema aos médulos
do sistema.

Acessando o Portal do CAP, o usuario pode consultar diversas informagdes

através das op¢des disponibilizadas no menu lateral, como mostrado na figura 24

Figura 24 — Pagina inicial do Portal do CAP.
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E possivel consultar as informagdes referentes ao Historico, Regimento,
Atribuicdes, Conselho, Organizacdo Administrativa do CAP e Projetos
desenvolvidos. Além disso, pode-se realizar a busca de informac¢des dos
estagiarios que estao atuando nas unidades de saude, como mostrado na figura
25.

Figura 25 — Unidades de saude.

Assim, selecionando uma unidade de saude, dentro dessa opcao, pode-se
escolher consultar informagBes a respeito das atividades, estagiarios ou
funcionérios da unidade de saude, ou mesmo consultar as informacgdes referentes
a unidade, figura 26.
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Figura 26 — Pagina da Unidade de saude selecionada.

Para consultar os horarios da ocorréncia das atividades e o seu total de
vagas, basta que se clique na opcéo ‘Atividades’ para visualizar as informacdes,

como apresentado na figura 27.
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Figura 27 — Pagina contendo a tabela de horéarios e vagas para as ocorréncias das atividades.

As informacgdes dos estagiarios podem ser buscadas selecionando a opgéo
‘Campo de Estagio’, que permite realizar buscas através do nome ou através do

curso em que o aluno esta matriculado, como mostra a figura 28.
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Figura 28 — Pagina contendo a tabela de horéarios e vagas para as ocorréncias das atividades.

Clicando na opg¢é&o ‘Por curso’, o usuario deve selecionar a Faculdade e o
curso em que deseja realizar a busca, figura 29. Assim, selecionando o curso séo
mostrados todos os alunos, e os respectivos horarios de estégio, que realizam
estdgio na unidade de salde previamente selecionada e que estejam
matriculados no curso escolhido, figura 30.

Ainda, caso deseje consultar informagbes mais detalhadas sobre as
atividades que o estagiario desenvolve, por exemplo, basta clicar sobre o nome
do aluno que as informacdes sédo prontamente disponibilizadas, como mostradas

na figura 31.



Figura 29 — Pagina contendo as opg¢0es de busca por curso das informagdes dos estagiarios.

Figura 30 — Pagina contendo os nomes e o0s horarios em que os estagiarios realizam suas
atividades.
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Figura 31 — Pagina contendo as informacdes detalhadas sobre o estagio desenvolvido pelo aluno

no nucleo selecionado.

Caso a opcédo escolhida seja a ‘Por nome’, o usuario podera realizar a
busca das informacdes dos estagiarios através do seu nome, como mostra a
figura 32. Clicando sobre o nome do aluno, as informacdes detalhadas sobre o
estdgio desenvolvido sdo mostradas, sendo que é exatamente a mesma

informag&o mostrada pela figura 31.
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Figura 32 — Pagina onde é possivel, através do nome, buscar as informagfes de todos estagiarios

cadastrados em atividades da unidade selecionada.

Para consultar as informagfes referentes aos funcionérios, basta que se
cligue na opcao ‘Funcionérios’ para visualizar as informagfes, como apresentado

na figura 33.



Figura 33 — Pagina contendo as informacdes referentes aos funcionéarios do CAP.
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Capitulo 4
DISCUSSAO

4.1. Discussao, Conclusdes e perspectivas futuras

O desenvolvimento do SAED trouxe diversos beneficios ao
armazenamento e gerenciamento das informacdes do CAP. O sistema ja é
utilizado em projeto piloto implantado nos NSF, que j& efetuaram o cadastro de
todas suas unidades, atividades e alunos que realizaram estagio no segundo
semestre deste ano. Para o proximo semestre todos os estagiarios que forem
desenvolver seus estagios no CAP deverdo estar cadastrados no sistema.

O Portal do CAP esta sendo utilizado desde o projeto piloto e fornece a
toda comunidade um ponto de acesso a estrutura do CAP, fornecendo
informacdes importantes as consultas necesséarias. Todas as informagbes
geradas bem como a estruturacdo da Web site foram acompanhadas pelo
pessoal responsavel pelo CAP através do Portal.

Algumas informacdes com respeito as atividades e as disciplinas deverao
ser revistas e estudadas para que possam estar ativas no sistema, pois todas as
informagdes deverédo respeitar o protocolo especificado, por exemplo, a existéncia
de carga horéaria de estagio obrigatéria. A finalidade do sistema é justamente
gerenciar o fluxo de dados e evitar que informacgdes incoerentes ou redundantes
sejam armazenadas.

O sistema foi apresentado vérias vezes aos seus usuarios, sendo que,
muitas alteracdes foram implementadas com base nas discussdes realizadas
nessa etapa.

As maiores dificuldades encontradas em todo o desenvolvimento e projeto
do sistema foram as constantes alteracdes e mudancas solicitadas e sugeridas
em praticamente todas as reunides realizadas, que também exigiam grande

esforco por parte da equipe em manté-la, uma vez que diversos outros projetos
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pertinentes a outros encargos e departamentos da Faculdade eram pautados,
gerando uma dispersao freqiente com relacéo a proposta original, o SAED.

Futuramente, é pretendido algumas alteracdes, como a implementagéo dos
modulos de cadastro em plataforma Joomla, e alguns ajustes referentes a
interface com o usuario com a finalidade de melhorar o desempenho no uso do
sistema.

Além disso, como exigéncia da dire¢cdo da FMRP, cliente do produto, todos
os alunos estagiarios do CAP, a partir de Janeiro de 2009, deverdo estar
obrigatoriamente cadastrados no SAED, sendo que o cadastro e atualizacdo das
ocorréncias e demais informacdes deverdo ocorrer na segunda quinzena de
Dezembro de 2008.
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